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Servicios Tecnoldgicos para las Personas Usuarias

SERVICIOS TECNOLOGICOS

S @ PARA LAS PERSONAS USUARIAS

i

El Poder Judicial esta claro en qué el acceso a la justicia es un derecho humano, ha desarrollado una serie de servicios digitales
con el fin de facilitarle a las personas usuarias el seguimiento de sus asuntos por medio del sitio web http://www.poder-judicial.
go.cry las aplicaciones moviles.

No obstante, considerando que el servicio es para toda una poblacién y que en muchos casos no se cuenta con herramientas
para ingresar a Internet, el Poder Judicial pone a disposicién otros medios para brindarle a la ciudadania la informacién que ellas

y ellos requieran.

Entre ellos destacamos : Linea 800 - 800 - 3000 de la Contraloria de Servicios, Linea Confidencial del OlJ 800 - 8000 - 645,
oficinas regionales de la Contraloria de Servicios.

A continuacion se describen los servicios tecnoldgicos que ofrece el Poder Judicial de Costa Rica a las personas habitantes:
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Solicitud de Hoja

de Delincuencia en Linea

Descripcion del servicio:

Este servicio permite a las personas usuarias gestionar su Certificacion de Antecedentes Penales (Hoja de Delincuencia) a
través de Internet, con tres modalidades distintas:

1. Solicitar la Hoja de Delincuencia para ser retirada en una Oficina Judicial.

2. Solicitar y Descargar la Hoja de Delincuencia utilizando firma digital.
3. Solicitar y Descargar la Hoja de Delincuencia utilizando la plataforma denominada Gestion en Linea.

Otro beneficio de este sistema es el acceso a mas de 50 instituciones del Estado, las cuales pueden hacer solicitud de Certificacion
de Antecedentes Penales (Hoja de Delincuencia) de su personal o de posibles candidatos a puestos, evitando que las personas
ciudadanas tengan que realizar dicho tramite.

Quién puede acceder al servicio:
Todas las personas usuarias.

Para el acceso de otras instituciones del Estado, estas deberan ser habilitadas por la Direccion Ejecutiva del Poder Judicial
Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr.

TRAMITES

2. Elegirla opcion Tramites en linea:

EN LINEA

= Solicitud Hoja de Delincuencia.

3. Elegir la opcion Solicitud de Hoja de
Delincuencia
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1. Sielusuario desea “Solicitar la Hoja
de Delincuencia para ser retirada
en una Oficina Judicial” debera
ingresar a la opcion “Solicitudes s

Personales”. Solicitudes
Personales

2. Si el usuario desea “Solicitar y
Descargar la Hoja de Delincuencia
utilizando  firma  digital."Debera
ingresar a las opciones “Solicitud
con Certificado Digital’ y “Descarga b Descarga con

con Certificado Digital”. T Certificado
Certificado Digital

Digital

3. Si el usuario desea “Solicitar y
Descargar la Hoja de Delincuencia
utilizando la plataforma denominada
Gestion en Linea.” Debera ingresar
a la opcién “Hoja de Delincuencia
Electronica”

Hoja de
Delincuencia
Electronica

Para esta opcién lapersona debera contar con un usuario y clave para el Sistema de Gestidn en Linea que debera gestionar una
Unica vez y en forma personal en algun Despacho Judicial, Contraloria de Servicios o el Registro Judicial. Si cuenta con firma
digital podra hacer uso de la misma para ingresar a Gestién en Linea.

Estos servicios también se encuentran disponibles en la aplicacion mévil del Poder Judicial.

Contactenos

Contactenos Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar al 2295-3682 o enviar un correo electronico a regjud-enlinea@
poder-judicial.go.cr
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Consulta de Expedientes

@ Judiciales

Descripcion del servicio:

El sistema de Gestion en Linea, permite consultar los expedientes judiciales en los cuales es parte. Al consultar los expedientes,
se tiene informacién sobre el estado de los expediente, nombre de la jueza o el juez - magistrada o magistrado a cargo del mismo,
resoluciones, notificaciones, escritos presentados por las partes y todo documento elaborado en el despacho judicial. También
tiene la posibilidad de consultar las retenciones y autorizaciones de dinero, ligados al expediente.

El sistema de Gestién en Linea, ofrece varios criterios de busqueda, entre ellos se tiene:

e Consulta por numero de Expediente.

*  Consulta por datos de las partes (numero de identificacion, nombre, apellidos).

e Consulta por nimero de Voto.

e Consulta por Jurisprudencia.

*  Consulta de la agenda de los despachos.

e Consulta de validacién de documentos. Esta consulta es esencial para los despachos electronicos, donde se permite
consultar la autenticidad de una resolucién, la cual esta firmada de manera digital.

Quién puede acceder al servicio:

Acceso Publico: Cualquier persona usuaria. La informacion brindada es limitada.

Acceso Privado: Se requieren credenciales de acceso para utilizar el servicio. Dichas credenciales pueden ser solicitadas en
los despachos judiciales. Es requisito que la persona usuaria esté registrada como interviniente en las causas judiciales con su
correcto numero de identificacion.

Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr, elegir la opcién Gestion en
Linea.
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Poder Judicial

Sistems

Acerca del Sistema de Consulta en Linea

€ Poder Judcl cuants con o Sitama da et an Linn of cal parmi I ramAscén aacric da los saunos

2. Unavezingresado en el Sistema Gestion en linea ,se
le presenta la siguiente pantalla, seleccionar la opcién
“Consulta Publica™

3. Sila persona usuaria tiene las credenciales de acceso,
puede realizar las consultas de los expedientes
judiciales en los que esté registrado como parte del
caso y de esta manera obtener informacion méas
detallada. Para ello selecciona la opcién “Acceso
Privado” y digita las credenciales asignadas en el

despacho.
Poder Judicial
Consultas de acceso privado
4. Posteriormente seleccionar la opcion “Consulta @ ot o
Privada”, como se muestra en la siguiente imagen: @ ot d it i
Contdctenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar al 2247-9366 o enviar un correo electrénico a ogamboa@poder-judicial.go.cr
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Q @ Envio de Demandas

'.”

Descripcion del servicio:

Por medio de la pagina del Poder Judicial, es posible interponer una demanda en cualquiera de los despachos electronicos, sélo
es necesario indicar el despacho judicial al cual desean enviar la demanda, ingresar los intervinientes involucrados, algunos
datos propios de la demanda y adjuntar el documento. Dicho documento puede ser firmado de manera digital, utilizando los
certificados digitales emitidos por la entidad certificadora del Banco Central. Sin embargo, si no se posee un certificado digital,
puede firmar de manera fisica la demanda, escanearla y adjuntarla posteriormente. Una vez que la demanda es enviada, de
manera inmediata, se le informa del nimero de expediente que le fue asignado en el despacho.

Quién puede acceder al servicio:

Se requiere credenciales de acceso para utilizar el servicio. Dichas credenciales se pueden obtener en los despachos judiciales.
Es requisito que la persona usuaria esté registrada como interviniente en las causas judiciales con su correcto nimero de
identificacion.

Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr , escoger la opcién Gestion en

Linea.
Poder Judicial
Sistema de Consulta en Linea
Ingreso, Consulta Privada Noticias
2. Una vez que haya seleccionado la opcion e
Gestion en linea se le presenta la siguiente pr—
ventana donde debe seleccionar la opcion

“Acceso Privado”, digita su usuario y
contrasefia como se muestra en la siguiente
imagen:

10
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3. Posteriormente selecciona la opcion “Servicios”, “Envio de Casos Nuevos”, como se muestra en la siguiente imagen:

Poder Judicial

Sistema de Consulta en Linea

Consulta Privada

Servicios Disponibles Ell-v—llo 3

@ Administracién de Plantillas Cambiar A
I J Envio de casos nuevos I Registrar Cuenta Correo
Salie

J Envio de escritos
@ Consulta de envio de escritos y demandas E" tick ;
@ Solicitud ordenes de apremio 3

& Calculo de Intereses Ahora puede consultar las

@ Célculo Indexacion retenciones y

@ Calculo de Horas Extra autorizaciones en el detalle
del expediente.

Ademas podrs incorporar
documentos firmados
digitalmente al enviar
demandas o escritos.

Es un mecanismo que
permite verificar la
sutenticidad de un
documanto electrénico, con
el fin de reemplazar las
firmas manuscritas en el
documaento.

@ Pin para Consultas

Contdctenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar al 2247-9366 o enviar un correo electrénico a ogamboa@poder-judicial.go.cr

11
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Q 9 Envio de Escritos

'.”

Descripcion del servicio:
Sin la necesidad de presentarse al despacho o las oficinas de recepcion de documentos en los diferentes circuitos, es posible
presentar escritos en cualquiera de los juzgados electronicos del pais. Con s6lo indicar el despacho al cual queremos enviar el

escrito y adjuntar el documento. El documento, al igual que en el envio de la demanda, puede ser enviado con firma digital o
bien, escaneado.

Quién puede acceder al servicio:

Se requiere credenciales de acceso para utilizar el servicio. Dichas credenciales se pueden obtener en los despachos judiciales.
Es requisito que la persona usuaria esté registrada como interviniente en las causas judiciales con su correcto nimero de
identificacion.

Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr , escoger la opcion Gestion en

Linea.
Poder Judicial
Sistema de Consulta en Linea
Ingreso, Consulta Privada Elﬂlﬁs i
=
2. Una vez que haya seleccionado la Tl
opcion Gestion en linea, se le presenta la W% s s
siguiente ventana donde debe seleccionar e S e
la opcion “Acceso Privado”, digitar las Grrem s
. Olvidé mi Contrazefia firmas manuscritas en ol
credenciales de acceso como se muestra s
en la siguiente imagen: S

notificaciones que le son
enviadas por otros medios.

12
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3. Posteriormente, selecciona la opcion “Servicios”, selecciona la opcion “Envio de Escritos”, como se muestra en la
siguiente imagen:

Poder Judicial

Sistema de Consulta en Linea

Servicios Disponibles Em 3

Bieﬂv‘g:‘do: PRUEBA
@ Administracién de Plantillas = GE; sn! & = UNE;
3 Envio de casos nuevos Registrar Cuenta Correo
Salic

| @ Envio de escritos |

;_J Consulta de envio de escritos y demandas E }

@ Solicitud ordenes de apremio 3

& Calculo de Intereses R

@ Calculo Indexacién ST T

@ Célculo de Horas Extra autorizaciones en el detalle

@ Pin para Consultas del expediente.
Ademas podrs incorporar
documentos firmados
digitalmente al enviar
demandas o escritos.
Es un mecanismo que
permite verificar la
sutenticidad de un

documanto electrénico, con
el fin de reemplazar las
firmas manuscritas en el
documento.

Contdactenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar al 2247-9366 o enviar un correo electrénico a ogamboa@poder-judicial.go.cr

13
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~ = Notificaciones por Gestidn

i

Q @ en Linea
o k

Descripcion del servicio:

El Sistema de Gestion en Linea, brinda el SERVICIO DE NOTIFICACION EN LINEA a las litigantes y litigantes y personas
usuarias que participan en procesos judiciales, siempre y cuando sefialen que su medio para recibir notificaciones es “GESTION
EN LINEA”.

Las personas usuarias que seran notificados por este medio, se beneficiaran por ser un servicio de entera confianza. Rapido,

ya que sdlo les bastara revisar la pagina web del Poder Judicial para verificar si han sido notificados o no. Ademas, excluye los
posibles inconvenientes que se les pudieran presentar al sefialar otros medios de notificacion.

Quién puede acceder al servicio:

Se requiere credenciales de acceso para utilizar el servicio. Dichas credenciales se pueden obtener en los despachos judiciales.
Es requisito que la persona usuaria esté registrada como interviniente en las causas judiciales con su correcto nimero de
identificacion.

Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr , seleccionar la opcion Gestion

en Linea.
Poder Judicial
Sistema de Consulta en Linea
Ingreso, Consulta Privada Noticias.
2. Una vez que haya seleccionado la opcién mdﬁ
Gestion en linea, se le presenta la siguiente
ventana donde debe seleccionar la opcion @

“Acceso Privado”, digitar las credenciales de
acceso como se muestra en la siguiente imagen:

14
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3. Posteriormente selecciona la opcion “Consulta Privada” y luego “Buzon de notificaciones en Linea”, como se muestra en la
siguiente imagen:

Poder Judicial

Sistema de Consulta en Linea

Contictenos

Consultas de acceso privado

) Blenvenido: PRUEBA
=/ GESTION EN LINEA
o

Cambiar contrasefia

i@ Consulta por nimero de expediente Reqistrar Cuenta Correo

(3 Consulta por partes Salie

i3 Consulta por nimero de voto

(@ Consulta de la agenda _‘llolidis g

1@ validacién de documentos

i Consulta de notificaciones 5 S sl

@ Buzon de Notificaciones en Linea autorizaciones en ol detalle

| @ Consulta de Depésitos Judiciales | del expediente.

& Impedimento de Salida Ademds podra incorporar
documentos fiemados
digitalmente al enviar
demandas o escritos.

Es un mecanismo que
permite verificar la

autenticidad de un
documento electrénico, con
ol fin de reemplazar las
firmas manuscritas en el
documento.

Verisign
Trusted

Contdactenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar al 2247-9366 o enviar un correo electrénico a ogamboa@poder-judicial.go.cr

15
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Solicitud de Ordenes

‘@’l' B @ de Apremio

Descripcion del servicio:

Por medio del Sistema de Gestion en linea, es posible tramitar una solicitud de Orden de Apremio, sin necesidad de presentarse
fisicamente a ninglin despacho judicial. Sélo es necesario estar registrado como parte del proceso y llenar el formulario de la
solicitud de orden de apremio, de esta forma, el tramite se realiza de una forma mas &gil, permitiendo con ello, resolver la solicitud
en muy corto plazo.

Quién puede acceder al servicio:
Se requiere credenciales de acceso para utilizar el servicio. Dichas credenciales se pueden obtener en los despachos judiciales.

Es requisito que la persona usuaria esté registrada o registrado como interviniente en las causas judiciales con su correcto
numero de identificacion.

Forma de acceder el servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr , elegir la opcion Gestion en
Linea.

2. Unavez que haya seleccionado la opcion Gestion en linea, se le presenta la siguiente ventana donde debe seleccionar la
opcion “Acceso Privado”, digitar sus credenciales de acceso como se muestra en la siguiente imagen:

Poder Judicial

Sistema de Consulta en Linea

Ingreso, Consulta Privada Eﬂlﬂ- !

16



Servicios Tecnoldgicos para las Personas Usuarias

3. Posteriormente selecciona la opcion “Servicios”, selecciona la opcién “Solicitud de Ordenes de Apremio”, como se muestra
en la siguiente imagen:

Poder Judicial

Sistema de Consulta en Linea

Servicios Disponibles  ienvenido 1
Bienvenido: PRUEBA

@ Administracién de Plantillas = GESTION EN LINEA

@ Envio de casos nuevos Reqistrar Cuenta Correo

3 d g Salr

@ Envio de escritos

] Cot?s.ulla de envio de escn‘tc'vs y demandas E" tici g
| @ Solicitud ordenes de apremio |

(@ Cdlculo de Intereses R ek e b
& Calculo Indexacion retenciones y

@ Cilculo de Horas Extra s o e
del expediente.

Ademis podra incorporar
documentos firmados
digitalmente al enviar
demandas o escritos.

Es un mecanismo que
permite verificar la
sutenticidad de un
documanto elactrénico, con
el fin de reemplazar las
firmas manuscritas en el
documento.

VR,

@ Pin para Consultas

Contdactenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar al 2247-9366 o enviar un correo electrénico a ogamboa@poder-judicfial.go.cr

17
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.= Solicitar citas en el Juzgado

it

%@Q‘e de Trdansito

Descripcion del servicio:

Enlos Juzgado de Transito electronicos es posible, mediante el Sistema Gestion en Linea, calendarizar la primera cita para rendir
la declaracion del accidente de transito. Con este servicio, se garantizar ser atendido el dia y la hora programada, agilizando
el tramite.

Quién puede acceder al servicio:

Este servicio esta disponible para todo el publico, sin necesidad de utilizar un usuario y una contrasefia, se encuentra dentro de
los servicios publicos del Sistema Gestion en Linea.

Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccién: www.poder-judicial.go.cr , elegir la opcidén Gestién en
Linea.

Poder Judicial

Sistema de Consulta en Linea

ta Piblica

Trémite para solicitud de cita Noticias

Circuito Judicial:  [TODOS LOS CIRCUITOS >l

Despacho Judicial: 70008 LOS DESPACHOS

2. Una vez que haya seleccionado la opcion
Gestion en linea se le presenta la siguiente
ventana donde debe seleccionar la opcidn
“Citas”, como se muestra en la siguiente
imagen:

Contactenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar al 2247-9366 o enviar un correo electronico a ogamboa@poder-judicfial.go.cr

18



Servicios Tecnoldgicos para las Personas Usuarias

Validacién de Cuentas de Correo O

Electrénico (VCCE)

Descripcion del servicio:

Permite a la persona usuaria validar sus cuentas de correo electrénico, con el objetivo de utilizarlas para recibir notificaciones
judiciales.

Quién puede acceder al servicio:

El servicio lo puede acceder cualquier persona que requiera ser notificada a una cuenta de correo electrénico.

Forma de acceder al servicio:

1.

Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr , escoger la opcién Tramites en linea.

En la pagina que se presenta encontrara el servicio llamado
“Registro y validacion de la cuenta de correo para recibir
notificaciones”.

Alingresar a este servicio usted debera registrar:

Tipo de Identificacion: Puede ser Fisica (numero de
cédula costarricense), Juridica (numero de cédula juridica),
Pasaporte (para extranjeros y extranjeras), Residencia
(cédula de residencia otorgada por el Migracion), Institucion
Auténoma (nimero de cédula juridica) o Gobierno Central
(numero de cédula juridica).

Numero de identificacion: Debe registrar el nimero de
acuerdo con el tipo seleccionado. Para los nimeros de
cédula de las y los costarricenses, debe digitar 10 digitos,
por ejemplo: 01-0034-0021. Para cédulas juridicas, se debe
respetar el formato del Registro Nacional de la Propiedad.
Nombre: En el caso de numeros de cédula de
costarricenses, automaticamente se coloca el nombre
obtenido del Registro Civil, pero en los otros casos se debe
digitar.

Teléfono: El nimero de celular o teléfono fijo donde localizar

al duefio de la cuenta de correo.
Direccion Electronica: Es la cuenta de correo a validar

19
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Programas Noticias

Trdmites en Linea

£l Poder Judicial pone a su disposicion los siguientes tramites para que asegurarle un servicio cémodo y eficiente a nuestros
usuarios.

Personas Fisicas o Juridicas

+ Gestién en linea: presentacién de demandas y consulta privada
+ Solicitu

egistro y validacion de la cuenta de correo para recibir notificaciones

Poder Judicial

Repiblica de Costa Rica

SISTEMA DE VALIDACION DE CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO

Con el fin de incorporar su buzon electonico a la lista oficial de direcciones
autorizadas para recibir notificaciones judiciales, ingrese la informacicn solicitada en el
sistema, el cual procedera a verificar el correcto funcionamiento de la direccion
electrénica que usted sefiale

Una vez guardada la informacion recibira un mensaje de correo electronico en donde
se le indica el procedimiento a seguir.

El formato de la cédula de ser de 10 digitos, por ejemplo: 09-0999-0999.

Tipo de 6 [ —

Cédula:

omre —
Tetono —]

Direccion Electronica —
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tas Ayuda

~ @ Redoctar B Chorlor & Direcciones | ® Etiqueta ~ 4 Filro rapido

icial. go.c 7 4 Responder = Reenviar [ Archivar @ No deseado @ Eliminar

I@poder-ju
icaciones por Correo Electrénico. 0205 pm.

4. Al presionar el boton ENVIAR, el sistema le
remite un correo electronico para verificar el e e e v el et oo de g e notfceconesudiles
buen funcionamiento de la direccién de correo
electrénico que se indic6. En el mensaje
enViadO, dar CliCk en el enlace que Se |e En el momento que usted presione el enlace sefialado, s le estaré enviando un segundo correo electrdnico donde se le confirmard la inclusién

de su cuenta de correo electrénico en la lista oficial.

indica. Para proseguir con el tramite, por favor haga click en el siguiente enlgTiaga click aqui para completar su registro

Esta prueba se realiza de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Notificaciones No. 8687 publicada en el Diario Oficial La Gaceta del 28 de
enero del 2009.

Importante:

de correo electr... for B v & v Paginar

Poder Judicial

SISTEMA DE VALIDACION DE CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO

B

Por este medio le comunicamos que su cuenta de correo elec
Dara rarinic 1 notificarinnas indicialee_de ia narn.

5. Después aparecera una pantalla un mensaje D Mensie d pigin e
para confirmar que su direccion de correo
electrénico fue validada en el sistema, y
recibird un segundo mensaje por correo Por i

cons

. . . v
|ndlcand0 Ia COﬂfIrmaCIon Se le recuerda que en cada expediente de su interés, usted debe indicar al

despacho judicial que lo tramita la cuenta de correo electrénico habilitada para
recibir notificaciones

Su cuente ha sido debidamente autorizada, hora recibird un corre:
ZB conmas informacien.

eMas.
t}}éde A
rmacion

)

*

Este servicio también se encuentra disponible en la aplicacion movil del Poder Judicial.
Contdactenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar a la Direccion de Tecnologia de Informacion al 2295-3388 o enviar un correo
electronico a tecnologia-info@poder-judicial.go.cr
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Guia Integrada de Oficinas

(cile)

Descripcion del servicio:

Permite consultar datos de las oficinas y de las personas que laboran para cada una de las oficinas.
Al consultar por una oficina se tiene acceso a la siguiente informacién:

*  Horario de atencién.

*  Direccion de la oficina, asi como su ubicacion en el mapa.

e Servicios que ofrece la oficina.

e Competencia que tiene la oficina.

* Lista de correos electronicos de las personas que laboran para dicha oficina.

e Lista de numeros de teléfono de las personas que laboran en dicha oficina.

La consulta ofrece varios criterios de busqueda, entre ellos se tiene:
*  Bulsqueda Simple.

e Bulsqueda Avanzada.

*  Delegaciones Regionales O.1.J.

Quién puede acceder al servicio:

Todas las personas usuarias con acceso a Internet.

Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr

Motieias

Administrative i Anxiliar de Justicia

i Jarisdiccional

Anditoria Biblicteca Drefensa Pisbla
, . Comejo Supenar Contratoria de Servicies i Esonela Judical
2' En Ia Pal:‘ra del mfnu’ SeIeCCIOnar Ia Coutrel Imema Direccitn Ejecutiva Mmisterio Pidslico
pestafia “Oficinas” en la parte donde Fieanciero Ceatibte Getson Hsnans, Personal | i g
dice “Encuentre cualquier oficina Aqui”. P Do o i

Presadencin de la Corte
Proveeduria
Seaetaria de Genere
Secretaria General de 1 Conte

. Encuentra cualquiera de nuestras oficinas
&"‘h .

{ Centro de Concilincién

} S Prinera

i sab Sepanda

i Sab Tercera

E Sab Costncional

g Triounal de Casacon de lo

I Cortencioso Administrative y Civl
f deHnciends
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2.1 También puede acceder al servicio
desde la pagina principal, en el botdn
de “Encuentra nuestras oficinas”.

3. Unavez que haya ingresado al
sistema, se le presenta la siguiente
ventana donde, debe indicar la
opcién correspondiente para realizar
la busqueda de la oficinas, como se
muestra en la siguiente imagen:

*

Contdctenos:

ZTPODER
&‘-’f UDICIAL
Ay ]

...................

Inicio Informaci6n Institucional Oficinas Comisiones Programas Noticias

Aplicacién Mévil

[ App Store

Ingrese aqui...

Busquela como *

. a—
Seleccione
%:25:3: 51_3
Los 10 !\ Encuentra !
—

wewose @ cane @&

Jubilade ﬁ provesasres i

Traba]a

[ con nosotres

' Legislacién y Jurisprudencia Redllﬂﬂﬂ |
Transparencia

B TS e s Red DePosnos

Se debera de
seleccionarel
tipode
busqueda y

Hisqueda iwanzada  Delegaciones Regionales 0.1,

Palabrz Clawet

posterior darle
clic en el botén

wBuscarn»,

Hugvs

g Ebsyeitng de Despachos JUSiakes v EMpieacos Jufeiaity

Fora poder imprinr | bt o cornens y simeros S bas oicnas.con
prezinar Cri+ P

0 e ' =

Sitin Wek Cormes [lectronice Telifonos Localizanon

Este servicio también se encuentradisponible en la aplicacion moévil del Poder Judicial.

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar al 2295-3329 o enviar un correo electrénico a Franklin Benavides Solano

fhbenavides@Poder-Judicial.go.cr
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Sistema Consulta de
Sentenciados en Fuga =2 Q

Descripcion del Servicio:

La Consulta de Sentenciados en Fuga muestra las personas condenadas con orden de captura para descontar pena y que se
encuentran en fuga; con el objetivo de que la ciudadania colabore en denunciarlas, agilizando el proceso de detencion. Este
sistema informatico brinda informacion general, fotografia, nombre completo y delito que cometié el sentenciado, para que las
personas usuarias que accedan a esta herramienta puedan brindar informacion confidencial a las autoridades judiciales, para
lograr su captura.

Al utilizar esta consulta las personas usuarias pueden:

1. Contribuir con la localizacién de las personas que evaden la justicia.

2. Disminuir la cantidad de personas en fuga.

3. Contribuir al trabajo efectivo del Organismo de Investigacién Judicial.

4. Contribuir con la Seguridad Ciudadana.

Quién puede acceder al servicio:

Todas las personas usuarias con acceso a internet mediante una computadora, tableta o teléfono inteligente.

Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio del Poder Judicial, https://pj.poder-judicial.go.cr/, Consultas en Linea, Sentenciados en Fuga, dar clic en
el botdn Ingresar.

L L pp— -
.ucmunn‘\ SENTENGIADOS EN FUGA

- ”
INGRESAR | " INGRESAR ( INGRE SAR

>
PODER QUIENES SOMOS ~ CONSULTAS ¥ SERVICIOS ~ TRANSP)|

'Jhum 1AL
2. Enlapéagina de Consultas en linea,
ingresar a la opcion de “Sentenciados
en Fuga”, como se muestra en la

siguiente imagen: CONTRATACIONES =) EXPEDIENTE
9 g EO\ DISPONIBLES ELECTRONICO
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Servicios Tecnoldgicos para las Personas Usuarias

A8

3. Desde esta pagina se podran observar Conrtcions Dpenbio

las fotos de las personas condenadas

y que alin no han descontado su pena. = = -

Dando click a la opcién Identificacion =~ ==

se puede ver rapidamente la —_—

informacion de la persona consultada

o en ver detalles. También desde esta =

pagina es posible efectuar busquedas

rapidas por sexo, delito y nacionalidad.

;Sabe usted donde localizar a estas personas? Informenos, su cooperacidin es valiosa v
totalmente confidencial.

v 300-8000-645 - linea gratuita del OLT vcicooij@poder-judicial.go.cr vEFacebook
Fotografia ampliada

4. Alindicar la opcion “Ver detalles” de
alguin sentenciado especifico tenemos
una vista mas amplia de la fotografia y

. . Datos Femozaler

se muestra la informacion completa de Tips Meatifiaciésc  CEDULA

la persona consultada. Para volver a Henies

la pagina principal de Sentenciados en Prima Apalido: |

Fuga, se debe hacer click en *Volver al e ek

inicio”. S I
Dhakel h{Eﬂ.’R‘DPEML )
Allias: TIA

*

Este servicio también se encuentradisponible en la aplicacion moévil del Poder Judicial.

Contdctenos:

Si tiene informacién de dénde localizar a alguna de las personas publicadas puede comunicarse a la linea gratuita del OlJ 800-
8000-645, al correo electrdnico cicooij@poder-judicial.go.cr o al Facebook OIJ.DENUNCIAS.
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Impedimentos
de Salida

El Poder Judicial pone a disposicion de los usuarios la posibilidad de consultar si se tiene un Impedimento de Salida del Pais
utilizando el Sistema de Gestion en Linea. Cualquier usuario puede solicitar en forma personal y por una Unica vez, en algun
Despacho Judicial o Contraloria de Servicios, un usuario y clave para acceder dicho sistema o bien si tiene Firma Digital utilizarla
para el ingreso en mencién. Para realizar dicha consulta se deben realizar los siguientes pasos:

1. Ingresar a la pagina Web del Poder Judicial a través de la siguiente direccion http://www.poder-judicial.go.cr/

) s IMPEDIMENTOS

Dar clic sobre el icono “Impedimentos de Salida”
que se identifica por medio de la siguiente imagen L DE SALIDA

Sistema de Consulta en

3. Aparecera la pantalla de ingreso al Sistema de
Gestion en Linea, en la cual se debe ingresar el
usuario y contrasefia que debio solicitarse de previo
en un despacho judicial. O bien, ingresar utilizando
un certificado de firma digital:

4,  Elsistema utilizando el nimero de identificacion asociada al usuario registrado realizara la consulta y presentara la
pantalla de resultados:

a.  Siexiste algun impedimento de salida se muestra el nimero de expediente, el despacho que registré el impedimento y el
numero de teléfono del despacho, asi como el permiso vigente al momento de realizar la consulta.

b.  Si no existe un impedimento de salida asociado al
usuario registrado se muestra un mensaje que indica
lo anterior. Byt R R

o del desp:

Usuario: 0101110111

Al 1200812017 12:06:18 p.m. no se encontraron expedientes con impedimentos de salida con I identificacién 0101110111

Este servicio también se encuentra disponible en la aplicacion mévil del Poder Judicial.
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Descripcion del servicio:

El sistema de Consultas del Archivo Judicial, permite consultar informacion de los expedientes judiciales que son custodiados
por el Archivo Judicial.

Al consultar los expedientes, se tiene acceso al estado de expediente, materia, afio inicial y la oficina (despacho judicial) de la
que proviene.

El sistema de Consultas del Archivo Judicial, ofrece dos criterios de busqueda, que son:
1. Consulta por nimero de expediente.

2. Consulta por nombre de partes (apellidos, nombre).

Quién puede acceder al servicio:

La consulta es de libre acceso, por lo que cualquier persona puede hacer uso de ella.
Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr , seleccionar la opcion
“Consultas en linea”.

Inicio Informacion Institucional Oficinas Comisiones Programas Noticias

Consultas en Linea
2. Una vez seleccionado la opcion

Consultas en ||n ease | e presenta FI Poder .J’udi.cial brinda Para 5!.1 mejor servi_cio, las siguientes consultas piblicas, en esta seccion se puede consultar
.. informacion libremente, sin registrarse previamente.

la siguiente ventana donde debe

indicar la opcion correspondiente al Ermelied)

Archivo Judicial, como se muestra . Contrataciones disponibles

en la siguiente imagen: + Expediintes judiciales

Estadisticas del OlJ

Guia Integrada de oficinas
Jurisprudencia Judicial
Legislacion Vigente
Sentenciados en Fuga
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3. Pararealizar la consulta al Archivo Judicial:
1. Indique el nimero de expediente o el nombre de la parte.
2. Haga clic en el boton “Buscar”.

3. Encaso de haber indicado el nimero de expediente, se mostrara la informacion de este. Si lo digitado fue el nombre
de la parte, se mostrara un listado de los archivos en los cuales el nombre digitado coincide como una de las partes.

Sistema de Consultas - Archivo Judicial

Expediente: - - - ej. 01-000122-0054-FPE

Parte:

‘ Buscar ‘ ‘ Limpiar ‘

Contactenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar al 2267-1547 o enviar un correo electronico a archivo_judicial@poder-
judicial.go.cr.
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Nexus.PJ.

Buscador de jurisprudenciay
documentacién administrativa

Descripcion del servicio:

El Poder Judicial de Costa Rica, pone a disposicion de la ciudadania, el nuevo sistema de busqueda Nexus.PJ, este le permite
acceder a la jurisprudencia judicial, asi como a actas de Corte Plena, Consejo Superior, Consejo de la Judicatura, circulares y
avisos.

Nexus.PJ cuenta con tecnologia de avanzada que permite a la persona usuaria realizar busquedas eficientes de manera sencilla,
obteniendo resultados acertados acorde con sus necesidades. Puede ser accedido a través de dispositivos mdviles y permite
visualizar el texto completo de los documentos, descargarlos, imprimirlos, compartirlos en redes sociales y enviarlos por correo
electronico.

Nexus.PJ es un servicio gratuito y de acceso libre, si la persona usuaria se registra podra utilizar funcionalidades adicionales
como el almacenamiento de favoritos y cesta de seleccion.

Las funcionalidades especificas que contempla son las siguientes:
1 Busqueda simple:

Al ingresar al buscador, la persona usuaria podra digitar cualquier término, palabra o frase que desee en el campo de busqueda,
segun se muestra en la siguiente imagen:

4 A

ENEIEXU S|

JURISPRUDENCIA - ACTAS - CIRCULARES - AVISOS

[ Digite el despacho, redactor, sentencia, expediente o algun otro criterio... B

\ )
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Esta busqueda se realizara sobre los datos y temas asociados a los documentos, asi como sobre los textos de las resoluciones,

contenidos de interés actas, circul

ares y avisos.

Dependiendo de los criterios de busqueda indicados al consultar, podrén presentarse como resultados: resoluciones judiciales
y disciplinarias, actas de Corte Plena, Consejo Superior y Consejo de la Judicatura, circulares de la Secretaria de la Corte y
Direccion Ejecutiva, asi como, avisos de la Secretaria de la Corte y actas de la Comisién Penal y de Flagrancia.

Los resultados de la busqueda, se mostraran en una nueva pagina de resultados en la cual es posible afinar la busqueda a través
de la aplicacion de los filtros: despacho, tema, tema estratégico, afio y tipo de informacion, como se muestra a continuacién:

Despacho

Salario

AP (TRABAO

Sala Constituciona...
Sala Segunda dea...
Tribunal de Traba...

Tema (descriptor) v

Condena en costas,...

Principio constitu...

Sala Constitucional, Resoluci—n N% 5760 - 2018
Y 13-Abr-2018 Expediente: 14-013091-0007-CO
Analizado por SALA CONSTITUCIONAL

NOMBRAMIENTO DE EXTRANJERO EN PODER JUDICIAL. Extranjero acusa
quenolonombran en el Poder Judicial, por cuanto hay una norma
expresa que indica que debe ser costarricense. Artculo 19 del Estatuto
de Servicio Judicial. Se hab'a suspendido por acci—n 17-008754....

97.51
06.107
.

4752
4.468
4

B ¢wHaa?
.

N

SCIJ de Hacienda SCIJ de la Procuradunia General de la Republica

Al ingresar a uno de los resultados, es posible visualizar el texto completo de cada documento, los temas, jurisprudencia y
normativa relacionada, adicionalmente se habilitan opciones que permiten enviarlo por correo electronico, exportarlo a diversos
formatos, compartirlo en Facebook y Twitter, segun se visualiza en la siguiente imagen:

s

o == )

\_

Sala Constitucional
Resolucion N° 05758 - 2018

Indicadores de Relevancia
Sentencia Relevante o
Sentencia Clave

Fecha de la Resoluci6n: 12 de Abril del 2018
Expediente: 17-017148-0007-CO

Redactado por: Fernando Castillo Viquez
Clase de Asunto: Consulta legislativa
Analizado por: SALA CONSTITUCIONAL
Sentencia con Voto Salvado

Sentencia con nota separada

Busqueda avanza

da:

Nexus.PJ habilita la posibilidad de realizar busquedas avanzadas, incluyendo:

. Campos generales que permiten filtrar por tipo de documento, nimero, afio y fecha del documento, asi como por el tema

asociado.

. Campos especificos para filtrar sentencias, como: despacho, nimero de expediente, subtema(restrictor), redactor del
texto origen, voto salvado o nota separada, entre otros.

29



Servicios Tecnoldgicos para las Personas Usuarias

. Campos especificos para filtrar actas, entre los cuales se citan: articulo y nombre de la persona que preside la sesion.
. Campos especificos para filtrar avisos o circulares como: asunto, nimero de boletin y fecha de publicacién.

Adicionalmente, se habilita la posibilidad de obtener los documentos asociados a un tema, seleccionandolo, en los indices
tematicos existentes:

i PN
Beesqueda Avanzada éndice Temitico
Expandir Colapsar

Criterio de beesqueda: | \

A TEMAS DIGESTO DE JURISPRUDENCIA

Tipo de informaci—n: | | e DERECHO SALACONSTTUCIONAL
(O Buscar solo en contenido de interZs 1 TEMAS SALA PRIMERA
Despacho: | | /0 TEMAS T.CASACHN CONTENCIOSO ADM
1 TEMAS SALA SEGUNDA
Noemero de documento: ‘ ‘ ‘ ‘ (il
A a Familia
Art'culo: \ \ \ \ o Laboral
\ A Notarial J
3. Registrarse como usuario:

La persona usuaria podra registrarse en el sistema de manera gratuita, asi tendra la posibilidad de contar con una cesta de
seleccion y un repositorio de favoritos, para guardar los documentos que sean de su interés. Para acceder a esta funcionalidad,
se debera presionar el icono para registrarse en el sistema y posteriormente se debera brindar un correo electrénico y una
contrasefia.

¢ Como acceder a Nexus.PJ?
Ingrese al sitio Web del Poder Judicial:

www.poder-judicial.go.cr, dirijase a la seccion
“Otros Servicios” e ingrese al enlace Nexus.PJ.

https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/
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Contdctenos:
Si tiene consultas relacionadas con:

Digesto de Jurisprudencia
Correo electrénico: digesto@poder-judicial.go.cr,
Teléfonos: 2245-0121 / 2245-01 23

Jurisprudencia Sala Primera
Correo electronico: jurisprudenciasalal@Poder-Judicial.go.cr
Teléfono: 2295-3146

Centro de Jurisprudencia Sala Segunda
Correo electrénico: s2-informacion@Poder-Judicial.go.cr
Teléfono: 2295-4881

Jurisprudencia-Sala Casacion Penal
Correo electrénico: sala3-jurisprudencia@Poder-Judicial.go.cr
Teléfono: 2295-4240

Centro de Jurisprudencia Constitucional
Correo electronico: salad-informacion@poder-judicial.go.cr
Teléfono: 2549-1500

Secretaria de la Corte
Correo electrénico: secrecorte@poder-judicial.go.cr
Teléfonos 2295-3014 / 2295-3005

Carrera Judicial
Teléfono: 2295-3812

Archivo de Direccion Ejecutiva

Correo electrénico: fcascante@poder-judicial.go.cr
Teléfono: 2295-3560
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Descripcion del servicio:

Esta herramienta esta orientada a los despachos judiciales y las personas usuarias que se interrelacionan mediante los procesos
judiciales y deseen revisar los calculos hechos por los despachos.

Esta pagina permite calcular réditos, sea pactados por las partes o legales. Los primeros se rigen por la tasa de interés que hayan
pactado las personas contratantes, de conformidad con el numeral 497 del Cédigo de Comercio. Los segundos se aplican, a falta
de convenio de las partes y se dividen en dos rangos legales:

a)  Cuando la obligacion es mercantil, en cuyo caso se aplica al articulo 497 del citado codigo, para lo cual se recurre a los
intereses reglados por el Banco Central de Costa Rica.

b)  Cuando la obligacion es civil, se aplica lo dispuesto por el numeral 1163 del Codigo Civil que refiere a la tasa de interés que
pague el Banco Nacional de Costa Rica para los certificados de depésito a seis meses plazo.

Quién puede acceder al servicio:

Toda persona usuaria del Poder Judicial. Para utilizar el servicio de la consulta del célculo de los intereses no se requiere un
usuario y una contrasefia.

Forma de acceder al servicio:

1. Se puede acceder al servicio desde la pagina del Poder Judicial (http://www.poder-judicial.go.cr/) ingresando a la opcién
de “Consultas en linea” y luego seleccionando la opcién de “Calculo de intereses”.

Inicio Informacién Institucional inas Comisiones Programas Noticias

- -

Consultas en Linea

El Poder Judicial brinda para su mejor servicio, las siguientes consultas piiblicas, en esta secciéon se puede consultar
informacion libremente, sin registrarse previamente.

Archivo Judicial
Contrataciones disponibles
' Expedientes judiciales
Estadisticas del OlJ
Guia Integrada de oficinas
Jurisprudencia Judicial
' Legislacion Vigente
Sentenciados en Fuga
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2. Pararealizar el célculo de intereses:

1. Llene los campos de la fecha de inicio y la fecha final siguiendo el formato: dia/mes/afio, separados por la tecla “/".
Ejemplo: 01/01/2003.

2. Llene el campo % Interés anual fijo solamente si desea que el calculo se realice con base en el interés indicado. Si
completa esta informacion, no se tomaran en cuenta los datos de los intereses de los bancos. Ejemplo: 18,75.

3. Indique el monto base del calculo utilizando la coma como separador de decimales. Ejemplo: 1245825,75.

4. En caso de no haber indicado un % fijo, seleccione el Banco para utilizar los intereses definidos por éste en el
calculo.

Datos del calculo NS
Tipo Calculo
e T W—
360 dias )
- 365 dins Fechatin ]
% Interés anual | I
Para obtener ayuda m%:nt o base:
ubique el mouse sobre ' I:I
cada campo Moneda: COLON v

Banco: Banco Central de Costa Rica v m

Contdctenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede comunicarlo a los siguientes contactos: gmuir@poder-judicfial.go.cr, teléfono 2247-
9013 o jaguilarc@poder-judicfial.go.cr teléfono 2295-4606
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& M -
B O

it

Ligelele]fe

con hosotros

Descripcion del servicio:

Permite a las personas usuarias ingresar a los concursos activos del Poder Judicial.

Quién puede acceder al servicio:
Toda persona usuaria del Poder Judicial.

Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio del Poder Judicial (www.
poder-judicial.go.cr) a la seccién “Trabaja
con nosotros”

2. Unavezen la pantalla “; Quiere trabajar con
nosotros?”, puede seleccionar el area de
preferencia.

(D) Chat enlinea

@00

Oficinas  Comisiones  Programas Noticias

Blog de la Presidencia Y s

Aplicacién Mévil

Ingrese aqui...

| 0 Appstore

Busquela como "Poder Judicial™

- -

% a

b - Los 10 Encuentra 4( Trabaja =

Consultas en linea &

= | nucstras oficin:
B Legislacién y Jurisprudencia Red Interifsfiicional de

Transparencia

p Tréamites en linea Red DE]]éSitDS

- | judiciales 0 e

—

iQuiere trabajar con nosotros?

Le gustaria formar parte del Poder Judicial visita estos enlaces

Concursos Disponibles.
¢Quiere ser Defensara o Defensor?.
¢Quiere ser Fiscala o Fiscal?

¢Quiere ser Investigadora o Investigador?.
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INICIO (iconos| Plan Anual Operativo
Informacion general Carrera Judicial.
b
Actas « CARRERA JUDICIAL (JUECES Y JUEZAS) @)}\] |I 4
Contictenos \ 7 ;
Mapa del sitio Reclutamiento y Seleccion. Validacién para
+ PROCEDIMIENTO PARA INSCRIPCIONES A CONCURSOS Y Entidades
‘Constancia de salario CONVOCATORIAS VIGENTES Ba nCal‘iaS
electrnica « CONVOCATORIAS PARA INTEGRAR REGISTRO DE POSTULANTES Y
2 1 C D- lbl S | . d t, o DE ELEGIBLES. s
: oncursos Isponl es. e eCC|onan O eS a OpCIOn | s « CONCURSOS VIGENTES RECLUTAMIENTO Y SELECCION é*
i 1 4 \ [ b
puede consultar los concursos disponibles en el area de \ . ONCURSOS VENCIOS RECLLTAMENTOY SELECCON hed ey
Carrera Judicial o Reclutamiento y Seleccién. = carg
E,lg ?,}2:‘::?,‘;2;‘;5 PRUEBAS DE SELECCION EN LINEA de Entidades
Y LICENCIAS A LOS Deductoras
BENEFICIARIOS DEL
SEGURO DE SALUD .
palco_ o) ”
1&& A sana et TELETRABALO
R A——— f
| AVISOS
COMPONENTES | I mmmmm
R ARTALES || vz
SALARIALES
_ i) . !

i _.--" CONSULTA DE LISTAS
?_,:__L Juezas y Jueces Suplentes

e Carrera Judicial (Jueces y Juezas): Permite a las personas > CARRERAZLIDICAL
que cumplan con el requisito participar en el concurso activo, b Geatin | pordemama®® | e saminsvaors
ya sea para llenar una plaza vacante o para formar listas de
elegibles o suplentes. CONSULTA DE CONSULTA DE

ELEGIBLES JUEZ (A)

ELEGIBLES CONCILIADOR (A)

Si estd registrado en el sistema de Reclutamiento y Seleccién (SIGA-RS), debe de utilizar la misma contrasefia.

Ingreso al Sistema

Si la persona usuaria desea participar en un concurso, T
debe estar registrado en el sistema. Si no cuenta con
clave podra ingresar a la opcién de “registrar clave o
cambiar contraseiia”.

Registrar o Cambiar Contraseiia [¥]

Olvido la Contraseiia [¥]

También la persona usuaria podra ingresar a la opcion de Sistema Administrativo de Carrera Judicial, donde podra realizar
diferentes tipos de tramites.

CONCURSOS DISPONIBLES

« CONVOCATORIA PARA PUESTOS DEL OlJ

*  Reclutamiento y Seleccion: Permite a las personas usuarias * CONCURSOS VIGENTES
ingresar e inscribirse en los concursos activos para los s oo
diferentes puestos en todo el pais, incluyendo los concursos del
Organismo de Investigacién Judicial.

CN-005-2015

Plaza extraordinaria técnico judicial

CN-006-2015

Auxiliar de Seguridad (Guardas)
CV-02-2015
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La persona interesada podra seleccionar el concurso de su interés y registrarse. Al seleccionar un concurso, se mostrara la

descripcién del puesto, las plazas y el despacho al cual pertenece ese puesto y se puede efectuar la inscripcién en el que le
interese.

¢ Le gustaria trabajar en el O1J?

Realice el tutorial de Induccion a nuevos puestos en el Organismo de
Investigacion Judicial, analice Ia informacidn y acepte 1as condiciones para iniciar
el proceso de reclutamiento v seleccidn para los puestos de:

+ Custodio de detenidos

« Agente de proteccion a funcionarios judiciales

« Apgente de proteccion a victimas, testigos u otras personas
s Investigador 1

« Investigador de localizacion y presentacion
Las personas interesadas en ingresar al

Orgamsmo de !nvest|ga0|on JUdICIal,’ pueden Para iniciar el tutorial, se recomienda utilizar internet explorer y tener instalado
observar un video sobre las funciones de flash player.
una investigadora o investigador con el fin de

conocer mas sobre el puesto.

) Ingiructh per o penend a

I . .
WU EIDTITIETRAHTE S

] 'J-, -

HAGA CLIC AQUI

Al completar este tutorial de induccidn se le ha informado sobre los puestos de
trabajo ofertados en el Organismo de Investigacidn Judicial, las condiciones
laborales ylos requisitos para cumplir con cada puesto.

Contactenos:
Si tiene consultas sobre este servicio puede llamarnos a:

e En caso de interés en los concursos de jueces y juezas, al 22953781 o enviar un correo electrénico a carrera-jud@
Poder-Judicial.go.cr

*  Paralos demés concursos, al 22953590 o enviar un correo electronico a reclutamiento@Poder-Judicial.go.cr
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Contraloria de Servicios del Poder O

Judicial (Escribanos)

Descripcion del servicio:

El formulario “ESCRIBANOS” permite la persona usuaria del sitio del Poder Judicial, remitir un comentario, consulta, sugerencia
0 queja del servicio brindado por el Poder Judicial a la Contraloria de Servicios, la cual le da seguimiento.

Quién puede acceder al servicio:

Cualquier persona puede acceder al servicio sélo debe indicar: Nombre, direccion de correo, detallar la consulta y realizar el
comentario correspondiente.

Forma de acceder el servicio:

BICEAuEE T, . AN

1. Ingresar al sitio del Poder Judicial (www.poder-judicial. , o -
go.cr), presione el botén de “Escribanos” ubicadoenla ==

4 Personas Desapareridas 4 Juicios Orzles 1 Formularios Judiciales
22953000 : S

esquina inferior izquierda del sitio principal Contri o e mend | Smeaihenns el
# Denuncie 4 Consultas en linea  Fjeditor
+ Datos abiertos

Linea Confidencial O1J:
B00-BDD0-645

2. Unavez que ingree al formulario, llene los datos solicitados y presione ENVIAR.
Contactenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar al 800-800-3000 o enviar un correo electrénico a contraloriapj@poder-
judicial.go.cr .
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Consulta de Contrataciones

Q @ Administrativas Disponibles

i

Descripcion del servicio:

Este servicio permite al ciudadano consultar las contrataciones de bienes y servicios que el Poder Judicial tiene disponibles para
la participacion de las personas interesadas.

Se puede filtrar la informacién segun los siguientes criterios de bsqueda: tipo de procedimiento de contratacién, lugar de apertura,
objeto contractual, presupuesto estimado y fecha de apertura. La persona usuaria podré descargar el cartel que contiene las
especificaciones de la contratacion y las enmiendas (si existen).

Quién puede acceder al servicio:

La consulta es de libre acceso, por lo que cualquier persona puede hacer uso de ella.

Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio del Poder Judicial (www.poder-judicial.go.cr) . Desde la pagina principal se puede ingresar por diversas

formas:
[IZHEIANE  COMISIONES ~ PROGRAMAS ~ SALADEPRENSA  TRANSPARENCIA
Auditoria Interna Defensa Publica
Consejo supenior Escuela Judicial
a. A través de |a Seocién de A traVéS de Contraloria de servicios Ministerio Publico
. . , Control Inteno Orgamismo de Investigacion Judicial
Ia seccion de Oflcmas / Proveedurla I Direccion Ejecutiva Digesto de Jurisprudencia
Contrataciones Disponibles. "nfmmmb"! Jurisdiccional
Centro de Concilacion
Sala Primera
Sala Segunda
Sala de Casacion Penal
Sala Constitucional
. Tribunal de Casacién de lo Contencioso
Secretana de Genero
Consultas en Linea
b. También se puede ingresar a través de 1 Poder Juiial binda para su mejo s, s sgwestes consultas pibcas.en st sccid se poede consltar nformacea icemente s regsiars peevameste

Consultas en Linea / Contrataciones f
Disponibles. /\)

Consulta en linea
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INICIO  INFORMACION INSTITUCIONAL ~ OFICINAS ~ COMISIONES ~ PROGRAMAS  SALADEPRENSA  TRANSPARENCIA

¢.  Por medio del Perfil “Seleccione el
perfil de Proveedores”

Seleccione un perfil para ver secciones asociadas que podrian ser de su interés l Todos hd

Quiere forrnar parte cle
e farnilic cle Prewvesclarss

2. Unavezingresado al perfil
correspondiente, se le presenta la
siguiente ventana donde debe indicar
la opcion enmarcada, la cual es
“Contrataciones Disponibles”

Coraulia da Consulta de R el
WO Adgudiasiones £ J__‘N Expedienies B | e Actives

e = hSs

Avisos y Circulares

= Flan Anual de

Come pusds ser Consul | 5
by Consullas a
.M Adepsicicnes y 't Proveedor del W oo Recientes
Raportas da . Fodar Judieaal v Provagdoms
q; Diatate da | ey s
- b
;

Ejstucidn Formulance)

Fresupusstaria

3' leng)gl;Iebsledse Isr]eg{ee?)ar;:e%?;]:;altaaC|ones pi?;é’;fuiiid E QUIENES SOMOS ~ CONSULTAS Y SERVICIOS ~ TRANSP,
siguiente imagen en donde podra
realizar las consultas de las
contrataciones de bienes y servicios
que el Poder Judicial tiene disponibles
para la participacion de las personas CONTRATACGIONES EXPEDIENTE
interesadas. DISPONIBLES |~ ELECTRONICO

4.  Enestapantalla podréa realizar las consultas al seleccionar cualquiera de los parametros de busqueda. Este reporte muestra
la informacion basica, para ver detalles de la contratacién debe “Descargar el cartel” presione donde se indica “CARTEL".

Contdctenos:

Si tiene consultas sobre este servicio, puede comunicarse a la Proveeduria Judicial, al teléfono 2295-3617.

39



Servicios Tecnoldgicos para las Personas Usuarias

Consulta de Adjudicaciones

SRy
@ B @ en Contratacién Administrativa
it

Descripcion del servicio:

Este servicio le permite a la persona usuaria consultar las adjudicaciones realizadas en las compras de bienes y servicios del
Poder Judicial. El objetivo es brindar transparencia en la administracién del presupuesto asignado a la institucion.

Muestra informacion como el numero de procedimiento de contratacion administrativa, el objeto de la contratacion, el monto
total adjudicado, el analista encargado de la contratacion y permite descargar el documento que contiene la resolucion de la
adjudicacion.

Se puede filtrar la informacion segun los siguientes criterios de busqueda: periodo, tipo de procedimiento de contratacion, objeto
contractual, nimero de procedimiento, adjudicatario y fecha de adjudicacion, .

Quién puede acceder al servicio:
La consulta es de libre acceso, por lo que cualquier persona puede hacer uso de ella.

Forma de acceder al servicio:

TRANSPARENCIA

(12(HLEN  COMISIONES ~ PROGRAMAS  SALA DE PRENSA

Admisistrati wiliar de Justici
Auditoria Interna Defensa Publica
Consejo superior Escuela Judicial
1. Ingresar al Smo del Poder Jud|C|a| Contraloria de servicios Ministerio Puiblico
(www.poder-judicial.go.cr) a la Control Interno Organismo de Investigacion Judicial
seccion de Oficinas / Proveeduria / Direccion Ejecutiva Digesto de Jurisprudencia
Consulta de Adjudicaciones. gnanc;er 0 Contable Junisdiccional
iblioteca

Centro de Concilacion
Sala Primera
Sala Segunda

Gestion Humana, Personal
Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales

lmacmn Stk Sala de Casacion Penal
A Sala Constitucional
Proveedunia

e ey oy Tribunal de Casacion de lo Contencioso
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> 3
§ PODER QUIENES SOMOS ~ CONSULTAS Y SERVICIOS ~ TRANSPARENCIA ~ CIRCULARES ~ SISTEMAS ~ CONTACTENOS

)IJL DICIAL

2. Unavezen la pagina del
Departamento de Proveeduria,
ingrese a Consulta de

Adjudicaciones. CONTRATACIONES 1 EXPEDIENTE % | | CONSULTA
DISPONIBLES ELECTRONICO () | ADJUDICACIONES

- (B0
o e P e —
3. Después de ingresar a la Consulta — = = < =
de Adjudicaciones, se le presentara _ '
la siguiente imagen, en donde Icimrt oot e e i o e, =t v i e e et it
podré consultar las adjudicaciones e e gy

realizadas en las compras de bienes  perreemm——"
y servicios del Poder Judicial.

Gobuarra, Corprm 2 MR ARGLN | contratacin e serves de Grie pes of O de Grece | MASS0 Eaue PY [P —— p— N extn rechcdn. | Mo et rsckedn.
Fercrm MACE MONTE rechcicr.
Goberc, Comgrm UMD G000 ARICGCM | Compes e Repuestos para Escaner g, 30 INGRID ML 200 | 4o eete ekl | NG exe 0 e reschicin. | %o meste mschodn.
e 561511 de ls R.0.0, P’ resch.cice
Getserres Comprns smtnch ecooot A XM Sty Satalacn G Beguiadores de Presin 92885, o et e e
oty reschicion.

4. En esta pantalla podra realizar la consulta al seleccionar alguno de los parametros de consulta, posteriormente debe
presionar el botdn “Consultar”, para desplegar la informacion. Si se le da click sobre algun “NUmero de Procedimiento”
se le mostrara la informacién de las lineas de la contratacion.

Para revisar b informacida de las lineas del procedimiento dé clic sobee of mismo.

Procedimientos
Tipo de Procedemiento  Mdmero Procndemsento Objeto Contractual Aoalinta Moato Total Rersohacain de Declarstorss de Dedaratons dr Rerwobaccn dc
Adpadiec ado Adyade acrones Desserte o Nadudod o Recurses de
Terasbunt rocas v stoea ©
Ageri 2o
Gotwernss, Corrgrms 018CD-00000 1 - ARGLM COtrEtaciin de sarvoo e Groas pars of OU de Grece | MARIO ENRIQUE 200 | No eonte reschuOdn, | MO coste N exade resch.Cor. N ooie reckOor.
Mercres MUNGY MONTERD eSOROCS .
Gobsamo, Compras. 2018CD-00000 1 AR " Cormpra de Rapusstos pars Lacaner Ftny, acHv0 NGRSO MARIA 2.00 | No ewste reschodn, | Mo ouste No maoste reschoor. Ne weste resch.OGr.
| 561511 de W ROD. ANGULD SAaNOE2 PRk
Gobwarno, Compras 1 | Suminetro v instalacdn Ge Reguladores de Presdn FATTLA ALEMANDRA L292885.00 | Adpude N coste N exmte reschacrr N oaste reschOGr.
Mercres GARBANZO RO
MATAMOROS
Gobserno, Compras SERVICIO DE MANO DE OERA PASA LA REPARACION LEONARDI0 MORA SO.000.00 | Actpadia e wos o ewste No ewste resob.oor NC ootde resshO0n
Mercres OF VGO0 KA 230, ANO 2009, PLACA 750832, uo0 AL e reSORCOn.
ACTIVO 499345, ASIGNADO A LA OF)CINA SEQONA
DEL O DE OS5
Gobwornd, Cormpras. Servic de mpaess on o 2.opado Ol y de Trabaio de | MOMSCA CAMPOS 2952070 | Adpadcacs o cote o ot reschacdn, G ounte reachotn,
Mercres Sen Ramde y en o OL) de Sen Ramdn BOULANGER reschucdn,
12345678910
Lineas del Pr imk “ARIICSICM
Ndamero de Linea Artado Acpodecatano Monto Adyadecado Focha Adpadec acon Fecha Probeble Femeza Fecha de Femeza ||
3 19545 - MANTENIMIENTO DF ED0FI00S ¥ LOCALES 3100155271 - ATL Tecrowsl, SA 1.392.889.00 50002008 OS0208 S208 ‘

Ademas, si se le da click en la cejilla de “Resolucidn de Adjudicacion” se le descargara la adjudicacion asociada al mismo.
Contdactenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede comunicarse a la Proveeduria Judicial al teléfono 2295-3617.
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Consulta de Expedientes

Q @ de Contratacidon Administrativa

i

Descripcion del servicio:

Este servicio permite al ciudadano consultar los expedientes de contratacion administrativa del Poder Judicial. El objetivo es
brindar transparencia en la administracién del presupuesto asignado a la institucion.

Se muestra informacién del expediente como:

e Datos principales (numero de procedimiento, subpartida presupuestaria, monto de la contratacion, analista y oficina que
realiza el tramite).

e  Informacién del cartel.

*  Informacion de la invitacion.

*  Informacion del acta de apertura.

* Informacién del acto de adjudicacidn y de los posibles recursos de objecién.

* Informacién de los contratos y 6rdenes de pedido asociadas, entre otros.

Se puede filtrar la informacion segun los siguientes criterios de busqueda: periodo, apertura, oficina que tramita, tipo de
procedimiento de contratacion, nimero de procedimiento, objeto contractual, monto total presupuestado y proveedor.

Quién puede acceder al servicio:
La consulta es de libre acceso, por lo que cualquier persona puede hacer uso de ella.

Forma de acceder al servicio:

(MU  COMISIONES  PROGRAMAS  SALA DEPRENSA  TRANSPARENCIA

Auditoria Interna Defensa Publica
. . Consejo superior Escuela Judicial
1. Ingresar al sitio del Poder Judicial Contraloria de servicios Ministerio Piblico
(Www.poder-judicial.go.cr) ala Control Interno Organismo de Investigacion Judicial
seccion de Oficinas | Proveeduria / Direccion Ejecutiva Digesto de Jurisprudencia
. Financiero Contable ssdicci
Consulta de Expedientes. e SE—
Centro de Concilacion

Gestion Humana, Personal
Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales
Planificacion

je la Corte

LI Sala Constitucional

f Tribunal ion de lo Contencios
ey ibunal de Casacion de lo Contencioso

Sala Primera
Sala Segunda
Sala de Casacion Penal
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f ,IC(L;{(),‘]}\{L QUIENES SOMOS v CONSULTAS Y SERVICIOS TRA

2. Unavez que haya seleccionado
la opcion de Proveeduria se

presenta la siguiente ventana donde @ B‘iggg‘mcétg? EXPEDIENTE
deberé seleccionar “Expediente !~ |ELECTRONICO
Electrénico”.

C Ita de expedientes de contratacio
3. Después de ingresar al Expediente o
A . s 9]
Electrénico se le presentara la Oncne e Tret (o =
. i : T e Prcedmcne
siguiente imagen, en donde podra . Vo= 5
consultar los expedientes de s et
contratacién administrativa del Poder B ;
Judicial e i =)
Consultar |
Bed exgeduente de o wolee que deser
Consulta de expedientes de contratacién
i O = =2 5
. , o e Pecxtmn (Co—
4. Seguidamente, se debera buscar el S e —
expediente a consultar, ya sea segun RICatls — —
los parametros que se encuentran — = =
para la busqueda o solo darle clic en
“Consultar”.

Una vez mostrado el listado de los expedientes, se puede seleccionar uno en la cejilla donde dice “Numero de Procedimiento” y esta
le abrira el indice del expediente electrdnico, en el cual podra encontrar informacién de las diferentes etapas del procedimiento,
tal como:

*  Informacion Principal

*  Requisiciones Asociadas

e Solicitudes de Pedido Asociadas
Informacién de la Gestién de Aprobacion
Informacién del Cartel

Informacién de la Invitacion

Recursos de Objecion

Informacién del acta apertura o inventario
Informacién de las Ofertas

Informacién de Anulacion o Archivo
Informacién del Acto de Adjudicacion
Informacién de Lineas No Adjudicadas
Recursos de Revocatoria o Apelacion
Informacién de Contratos

Pedidos Asociados

e Informacién de las Lineas

Contactenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede comunicarse a la Proveeduria Judicial al teléfono 2295-3617.
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Sistema de Gestion

. @Q @ de Proveedores

L ¢ gEg

Descripcion del servicio:
Este sistema permite llevar el control de los proveedores de bienes y servicios del Poder Judicial.

Através de este servicio, el proveedor puede actualizar la informacién almacenada en su expediente y modificar los articulos que
ofrece, para que sea considerado dentro de los procesos de contratacion administrativa del Poder Judicial.

Quién puede acceder al servicio:

Los proveedores del Poder Judicial que tienen un usuario y contrasefia asignados, caso contrario, deben de ingresar al Registro
de Proveedores en linea, bajo los siguientes lineamientos, tanto las personas fisicas como juridicas deben contar con el respectivo
certificado de firma digital vigente, para los proveedores con tipo de identificacion juridica, la persona a incluir sus credenciales
debe ser ante el Registro Nacional de Costa Rica, el representante Judicial o Extrajudicial.

Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio del Poder Judicial (www.poder-judicial.go.cr) a la seccién de Oficinas/Proveeduria/Oferta Electrénica.

z ] )(I;lel }\‘[ QUAE Nt ‘ﬁ?ﬂ)\ CONSULTAS ¥ SERVOOS TRAN SPARI NCIWA CIRCIR
\ 1

OFERTA ELECTRONICA

Encuentre aqui:

-Registro de Proveedores en Linea
Sistema de Gestion de Proveedores (SIGEPRO)
-y demas informacion de interés.
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OFERTA ELECTRONICA

Qbrersy Usuano v Clave

Satems de Gestrbo de Provewdores

2. Alingresar se muestran las siguientes
opciones, presione el link “Obtener
Usuario y Clave”, como se muestra a Buds Oferta Blectiones
continuacién

Proveedores en linea, se mostrara

la siguiente imagen, donde debe

seleccionar el tipo de identificacion e vt S SR \.\Y
; ‘ |

LS

indicar el nimero de identificacion, si Teos oo E k &

es persona fisica incluye su nimero Ty S~ 5

decédula, cédula de residencia o e E \\

pasaporte, si se trata de personas : =

juridicas debe indicar la cedula \ > . ‘\

juridica de su representada. N X ' M
Contactenos:

Modificar la informacion de contactenos: Si tiene consultas sobre este servicio puede comunicarse con la sefiorita Claudia
Rosales Sanchez, encargada del Registro de Proveedores al teléfono 2295-4 43 o al correo crosales@poder-judicial.go.cr
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Oferta

Electronica

Descripcion del servicio:

Este servicio permite al ciudadano consultar informacion de los proveedores de bienes y servicios del Poder Judicial. Se tienen
disponibles las siguientes consultas:

1. Unavez que haya ingresado a la pagina del Departamento de Proveeduria, debe acceder a la “Oferta Electronica”.

OFERTA ELECTRONICA

Sistema de Gestion de Proveedores (SIGEPRO)

y demas informacion de interés

2. Después de ingresar a Oferta Electronica, debe seleccionar “Sistema de Gestion de Proveedores”, se presentara la
siguiente imagen, en donde se le pedira al proveedor la identificacion necesaria para que el sistema la valide con la base
de datos y pueda asi ingresar a actualizar la informacién almacenada en su expediente, modificar los articulos que ofrece
y registrar ofertas electronicas.

Sistema de Gestién de Proveedores del Poder Judicial

Se recomsends wtikzer Infermet Dxplorer 9 0 supenar v inefox

Tpo dentiicacion ded proveedor: [W‘W v
Nowibwe o ratom sotsl [-_ 1
. { —_— )
ceve — — &4

Quién puede acceder al servicio:
La consulta es de libre acceso, por lo que cualquier persona puede hacer uso de ella.
Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio del Poder Judicial (www.poder-judicial.go.cr) a la seccién de Oficinas / Proveeduria / Oferta Electronica.
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Consultas al Registro

de Proveedores

Descripcion del servicio:

Este servicio permite al ciudadano consultar informacion de los proveedores de bienes y servicios del Poder Judicial. Se tienen

disponibles las siguientes consultas:

1.
2.
3.

Consulta de Proveedores segun varios criterios, incluso inhabilitados

Consulta de proveedores por articulo o familia

Consulta de sanciones, registro historico, inhabilitacion y apercibimiento.

Quién puede acceder al servicio:

La consulta es de libre acceso, por lo que cualquier persona puede hacer uso de ella.

Forma de acceder al servicio:

1.

Ingresar al sitio del Poder Judicial (www.poder-judicial.go.cr) a la seccion de Oficinas / Proveeduria / Consultas y

Servicios.

OFICINAS

COMISIONES  PROGRAMAS

Administrati

Auditoria Interna

Consejo superior
Contraloria de servicios
Control Interno

Direccion Ejecutiva
Financiero Contable
Biblioteca

Gestion Humana, Personal
Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales
Planificacion

Presidencia de la Corte

Proveeduria

Secretana de Género
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SALA DE PRENSA

TRANSPARENCIA

Amakar de Justicia

Defensa Publica

Escuela Judicial

Ministerio Publico

Organismo de Investigacion Judicial
Digesto de Jurisprudencia

sarisdiccienal

Centro de Concilacion

Sala Primera

Sala Segunda

Sala de Casacidn Penal

Sala Constitucional

Tribunal de Casacion de lo Contencioso
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CONSULTAS Y SERVICIOS ~ | TRANSPARENCIA - CIRCULARE

2. Una vez que haya seleccionado la
opcién de Proveeduria se le presenta
la siguiente ventana donde debe
indicar la opcién enmarcada, la cual
es “Consultas y Servicios”.

3. Después de ingresar al link de Consultas y Servicios, deberéa seleccionar cualquiera de las dos consultas para poder
realizar la busqueda de lo que se requiere.

Contactenos:
Si tiene consultas sobre este servicio puede comunicarse a la Unidad de Apoyo Sistemas Informatico con la Licda. Mariela Marin

Astorga, Licda. Farine Monge Salas y Lic. German Herndndez Sequeira, al teléfono 22 95 36 53 o al correo provee_sistemas@
Poder-Judicial.go.cr
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Consulta de Pago de Jubilados | @@

y Pensionados

Descripcion del servicio:

El sistema del Fondo de Jubilaciones y Pensiones permite consultar los pagos realizados a las personas Jubiladas y Pensionadas
del Poder Judicial.

Ademas el sistema permite completar informacioén personal y familiar y, consultar el expediente digital de la persona interesada.
Quién puede acceder al servicio:

Se requiere credenciales de acceso, la cual puede solicitarse en el Departamento de Financiero Contable o en las Unidades
Administrativas Regionales.

Forma de acceder al servicio:

A

PODER f Registrese L') Preguntas Frecuemtes oo :
| JUDICIAL

A+

EE—

Republica de Costa Rica Buscar Q
71

Blog de la Presidenc

1. Ingresar al sitio del Poder Judicial D
(http:/lwww.poder-judicial.go.cr/) en el
perfil “Jubilado”. b

estidn en linea

Organismos de Revisar
- - .~ == aqui
amii e Investigacion Judicial s

G
¢

Legislacién y Jurisprudencia Ie recomienda

Tramites en linea

' e . . o .
Seleccione Abogada A_I_A Mediode Estudiante Q Jubilado ;m Proveedores N
su perfil Abogado Comunicacién .-
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2. Unavez que haya ingresado, se
le presenta la siguiente ventana,
donde debe indicar la opcion
correspondiente a la consulta de
planilla, como se muestra en la
siguiente imagen:

3. Enla pantalla siguiente, se le solicita
ingresar la identificacion y la clave:

4. Para consultar pagos anteriores:

Una vez en la pantalla de la consulta, se
puede obtener la informacién sobre los pagos
realizados en quincenas anteriores:

a.  Seleccionar la quincena, el mes y el afio
a consultar.

b.  Presionar el boton de consultary a
continuacion se muestra el desglose del
pago de la quincena seleccionada.

c.  Sisedesea ver el detalle del pago
(ingresos y deducciones) se presiona
la leyenda “VER DETALLE” ala
izquierda del respectivo pago.

Contactenos:

Inicio Informacion Institucional Oficinas Programas Noticias

Blog de 1a Presidencia
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Jubilado m

Lo més destacado:

Bienvenido jubilad@s y pensionad@s del Poder Judicial. Para mayor informacién sobre sus requerimientos lo invitamos
avisitar el sitio web del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.

@ Certificados

e Consulta Planilla

U Calendario de Pagos

@ Sitio Web del Fondo de Jubilaciones y Pensiones

Consulta de Planilla
Fondo de Jubilaciones y Pensiones del

Poder Judicial

o - a Manual de Usuario
Se recomienda utilizar Internet Explorer, Firefox, Safari o Chrome. ——

NOTA: Internet Explorer 10 tiene problemas de incompatibifidad.

Guia para el Usuario

El Poder Judicial cuenta con una nueva pagina d consulta para los pagos quincenales de las jubilaciones
Seleccione Pt pg E pagos q i ¥y

Tipo identificacién del beneficiario:

Idertficacion del beneficiario; |:| Dicha consulta permite a los usuarios Consultar en Linea el monto pagado en cada quincena a partir del mes
de julio del 2010

Horbes del hersticimo ] 4 Reauisitos para solicitar la clave de acceso l sistema

Ciave: [ ] @ Seribladoo pensionado del PoderJudicial

b. El trémite se realiza en forma personal o en casos calificados: con autorizacion en forma escrita.
«©. La boleta con el usuario y la clave de acceso puede solicitarse en la Plataforma de Semwicios del
Departamento Financiero Contable o en la Unidad Administrativa de su localidad

2- Utilizacién de la Consulta:
a Tipo de Identificacién: Elegir de las opciones que muestra el sistema (Fisica para nacionales) y en el
caso de extranjeros verificar el tipo de identificacion indicado en la boleta que contiene la clave de acceso.
b. Identificacién del beneficiario: Ingresar el nimero de identificacién con la totalidad de nimeros
seftalados en Ia boleta

Ingresar

. Nombre: El sistema obtiene y muestra en este espacio el nombre del beneficiario
d. Clave: Ingresar la clave de cuatro digitos impresa en la boleta entregada en las oficinas del Poder
Judicial.

3. Consultar Pagos anteriores:
Una vez en la pantalla de |a consulta se puede obtener |a informacin de los pagos realizados en
quincenas anteriores:
a Seleccionar la quincena, el mes y el affo a consultar.
b. Presionar el botén de consultar, a continuacién se muestra el desglose del pago de la quincena
seleccionada.
. Si s desea ver ¢l detalle del pago (ingresos y deducciones) se presiona Ia leyenda "VER DETALLE" a la
izquierda del respectivo pago

=
PODER JUDICIAL DE COSTA RICA

EEORIBVILTA

Se le Sus datos p les!

= Consulta
PLANILLA

| Planilia

)

™
|_Expediente Personal (-
™

| Calendario de Pago

| Boletines

| Informacion de Interés |

[Lincam:

0s Reajustesd .|

| Informe Jubilacién
| SALIR ™
Pagos a partir de Ia Primera Quincena de Junio del 2010
-Quincena- ~ -Mes- - -Afo- ~
=)

oo

La cédula digitada no registra pagos en este periodo

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar a las extensiones 3198 6 4280; o enviar un correo electronico a
paguilar@poder-judicial.go.cr 6 kzamoram@poder-judicial.go.cr.
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Solicitud de Pension

Descripcion del servicio:

El familiar o conyugue de una persona servidora o servidor judicial fallecido o una persona jubilada fallecida puede realizar el
tramite para la solicitud del beneficio de pension.

Quién puede acceder al servicio:
Cualquier persona.
Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr , elegir la opcién Tramites en
linea:

2. Unavez que haya seleccionado la opcién de tramites en linea se le presenta la siguiente ventana, donde debe indicar la
opcion correspondiente a la solicitud de pension:

Inicio Informacion Institucional Oficinas Comisiones Programas Noticias

Tramites en Linea

El Poder Judicial pone a su disposicion los siguientes tramites para que asegurarle un servicio cémodo y eficiente a nuestros
usuarios.

Personas Fisicas o Juridicas

= Gestion en linea: presentacion de demandas y consulta privada

= Solicitud Hoja de Delincuencia

= Registro y validacién de la cuenta de correo para recibir notificaciones
Empresas o instituciones

= Carga de Deducciones al Fondo de Jubilaciones y Pensiones

= Emision de Certificaciones del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial

= Registro de Proveedores

Relacionadas con las pensiones o jubilaciones Judiciales

I- Solicitud de Pensién derivada del fallecimiento de (ex)funcionarios judiciales I
= Tramite para solicitud de acrecimiento de pension
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3. Unavez que se ingresa a la pantalla, se debe leer cuidadosamente la informacién y posteriormente llenar los
datos solicitados para este tramite. Para finalizar se envia la solicitud al presionar el boton con el titulo “ENVIAR
FORMULARIO”.

Con histiv el Tabecinients e eausants que genera s benefia da pansidn, &4 probable Que eXislan sufas pendientes de
Tiuidar drivadas e morts de ubilacin que tena asignad o ubiads o Jubilda Jutidal

vl de o anterir, e conveienle que valed s8 comunigue con los encargadas del precess de pags de la planll de
ubiads y pensionados, pars indagar sbre edle leme,

Para consultas pueds lamar & ks telélonos 27954280 § 2295-3198,
DECLARACION JURADA PARA SOLICITAR LA PENSION

D eonformidad con el articuls 132 de la Ley Orgdnica del Poder Judidial, sofsto la pensibn derivada del fallecimiento de quisn
&0 vida luera:

Tdentificacion:
0 persona senvidora udiial lalecida. . :
0 persona |ubilada udicia lalecida

Normbre:|

En calidod de:

(0 Clnyuge sobrevivients

(0 Compafiera (o) de onviventia

{0 Padre o Madre

0 Representante legal de Hilo o hifa menor de edad
0 Hijo & hija estudiante entre 18 y 25 ahos

(0 Hila o hija con discapacidad

Asimismno hago constar gue:

05, presenté solctud de pensidn ants Direceitn Nacional de Pesianes dal Minitars de Trabaje
Oficing de Pensiones de la Caja Costaricense del Sequro Sedial
Jula de pensiones y Ibilianes do Magileri Nacional

0 Ko he preseniads soliitud de pensibn ante ningln olro égimen

9 Recibo persidn por parte de Diraceidn Nacional de Pensiones del Minicteri de Trabajo
Oficing de Pensiones de la Caja Costamicense del Sequro Sedial
Junla e pansianes y Jubilacianss del Magistria Nacianal
0 o recibo pensidn de oiry rigimen de pensiznes
Doy fe que la informaciin sefislada es cierta, por b que aulorizo a la Direceifn de Gestidn Humana, para realizar las
icacianes de I informacidn que he indido #n esta decaraciin. En casd de que los datas o sean Tehacientss me doy por
enlerads (8) que tonlleva & | i i civilés o penalés por infraccidn al Juridice vigents.

Con base en lo anterior, ateptando las condicianss y adverlido(a) de las penas de perjuria que prevd el ariculs 318 del
Ctdige Penal, reitero que las dates suministrades par i persona san legilinos y verdaderos,

rlipn de Wdentificacion: Selaonz v
[identificacidn: |
INombre: |

[Feche: 1052015

(Correo:

[Teléfona de Habitacitn:
(Teléfuno Celular:
|Direceion Excta:

Atchivos Adjuntos
| Seone | [Sekogorararchiv  Ngin arctive ecconado

| kespto los términos y condcians

A Tinalizar la geﬁhseumi un comprobante en fermato POF, debe tener instalads Adobe Acrobat Reader 10.1.4 0
sperr

Contactenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar a la extension 014375 o enviar un correo electrénico a
Icordoba@poder-judicial.go.cr é dcastillo@poder-judicial.go.cr
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Solicitud de Acrecimiento
de Pension

Descripcion del servicio:

La persona que cuenta con un beneficio de pensién puede solicitar un acrecimiento cuando fallece otra persona con la que se
comparte el beneficio.

Quién puede acceder al servicio:
Cualquier persona.
Forma de acceder al servicio:

1. Ingresar al sitio web del Poder Judicial por medio de la direccion: www.poder-judicial.go.cr , elegir la opciéon Tramites en
linea:

2. Una vez que haya seleccionado la opcién de tramites en linea se le presenta la siguiente ventana donde debe indicar la
opcion correspondiente a la solicitud de acrecimiento de pensién:

Inicio Informacion Institucional Dficinas Comisiones Programas Noticias ng de la Presidencia

Tramites en Linea

El Poder Judicial pone a su disposicidn los siguientes tramites para que asegurarle un servicic cémodo y eficiente a nuestros
usuarios.

Personas Fisicas o Juridicas

» Gestién en linea: presentacién de demandas y consulta privada

= Solicitud Hoja de Delincuencia

= Registro y validacion de la cuenta de correo para recibir notificaciones

Empresas o instituciones

= Carga de Deducciones al Fondo de Jubilaciones y Pensiones
= Emision de Certificaciones del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial
= Registro de Proveedores

Relacionadas con las pensiones o jubilaciones Judiciales

= Solicitud de Pensién derivada del fallecimiento de (ex)funcionarios judiciales
|- Tramite para solicitud de acrecimiento de pensién |
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3. Unavez que se ingresa a la pantalla se debe leer cuidadosamente la informacién y posteriormente llenar los
datos solicitados para este tramite. Para finalizar, se envia la solicitud al presionar el botén con el titulo “ENVIAR
FORMULARIO”.

En este sentido es importante sefialar, que toda asignacion caducara por la muerte del beneficiario, porque éste llegue a no necesitarla
para su subsistencia, a juicio del Consejo Superior: en cuanto a los hijos de uno u otro sexe, al cumplir dieciocho afios, salvo que sean
invalidos o que no hubieren terminado sus estudios para una profesion u oficio, mientras obtengan buenos rendimientos en ellos v no
sobrepasen la edad de veinticince afios,

Para solicitar el acracimiento de su porcentaje de beneficio se requiere que llene el siguiente formulario:

Tipo de Identificacion: Seleccione v

Identificacion:

Nombre:

Fecha: 11/05/2015

Motivo de solicitud: Seleccione v
Correo electronico:

Teléfono de Habitacion:

Teléfono Celular:

Direccion Exacta:

Observaciones:

A

A continuacion sirvase incluir los comprobantes que demuestren sus gastos reales, los cuales sustentaran el estudio socioecondmico que
se e practicara por parte del profesional que se asigne al caso.

Archivos Adjuntos
Seleccione ¥ | Seleccionar archiva | Ningun archive seleccionade Agregar

Doy fe que la informacion sefalada es cierta, por lo que auterizo al Departamento de Gestién Humana, para realizar las verificaciones de la
informacion que he incluido en esta declaracion. En caso de que los datos no sean fehacientes me doy por enterado (a) que conlleva a
procedimientos administrativos, civiles o penales por infraccion al ordenamiento juridico vigente,

Con base en lo anterior, aceptando las condiciones y advertido(a) de las penas de perjurio que prevé el articulo 318 del Codige Penal,
reitero que los datos suministrados por mi persona son legitimos v verdaderos,

Acepto los términos y condiciones

ENVIAR FORMULARIO

Contdctenos:

Si tiene consultas sobre este servicio puede llamar a la extension 014375 o enviar un correo electrénico a
Icordoba@poder-judicial.go.cr é dcastillo@poder-judicial.go.cr
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Descripcion del servicio:

La aplicacién movil del Poder Judicial es una nueva herramienta tecnolégica que la institucién pone al servicio de las personas
usuarias con el fin de facilitar el acceso a los servicios del Poder Judicial. Fue inaugurada el pasado 18 de diciembre del 2013y
ya cuenta con mas de 7,000 descargas.

Dentro de los servicios que ofrece esta aplicacion estan:

e Consulta de expedientes: Es una opcion que permite a las personas usuarias de esta aplicacion realizar consultas de
informacién actualizada acerca de los expedientes, directamente desde su dispositivo movil.

*  Consulta de sentenciados en fuga: Es una opcion que muestra a las personas condenadas por una causa penal, que
se encuentran en fuga.

J Validacion de cuentas de correo electronico: Permite realizar la validacién de su cuenta de correo electronico, para
que pueda ser utilizada para recibir notificaciones judiciales.

e Solicitud de hoja de delincuencia: Permite solicitar la hoja de delincuencia a través de su celular.

e Ubicar los diferentes circuitos y oficinas judiciales por medio de uso de mapas y GPS, ademés de mostrar la informacién
sobre los horarios de atencion.

*  Consultar convocatoria de jueces y juezas: Permite consultar los concursos activos y los requisitos solicitados.
e Enviar comentarios o sugerencias a la contraloria de servicios.

e Descarga de documentos de resoluciones.

e Descarga de documentos de notificacion.

*  Descarga de documentos de demanda y escritos.

Quién puede acceder al servicio:

Toda persona usuaria del Poder Judicial. Para la consulta de expedientes se requiere un usuario y una contrasefia, que puede
ser solicitada en los despachos judiciales. Es requisito que la persona usuaria esté registrada como interviniente en las causas
judiciales con su correcto numero de identificacion.

Forma de acceder al servicio:

Puede descargarse la aplicacion desde Apple Store o Google Play y se llama Poder Judicial.

Contactenos:

Utilizar la opcién contactenos de la aplicacion, una vez descargada.
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Descripcion del servicio:

Empodérate es una aplicacion del Poder Judicial orientada a las personas menores de edad entre 12 y 18 afios, que viven en
Costa Rica. Ofrece informacion valiosa con respecto a sus derechos, garantizando su acceso a la justicia, y lugares donde
obtener ayuda.

Revisando esta informacién se pueden comprender cuéles situaciones representan riesgo para ellos y ellas.

Ofrece la posibilidad de consultar las oficinas judiciales con geolocalizacion, para obtener la ubicacion fisica, numero telefénico
y horario de trabajo de cada despacho. La persona usuaria podra utilizar el botén que permite realizar una llamada al 9-1-1 para
reportar una emergencia real, la cual sera confirmada y permitird conocer su ubicacién geografica.

Quién puede acceder al servicio

Aunque el servicio esta orientado adolecentes, la aplicacion esta abierta a todas las personas usuarias. No se requieren de
permisos especiales para utilizarla. Unicamente es necesario un teléfono o tableta electronica con el sistema Operativo Android
ol0S.

Forma de acceder al servicio

Se puede descargar la aplicacion en las respectivas tiendas para cada plataforma. En el App Store para 10S y en Google Play
para Android.

Contdactenos:

Utilizar la opcién contactenos de la aplicacion una vez descargada.
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El Sistema de Informacion Geo-Referencial muestra datos demograficos, sociales y administrativos por circuito judicial y oficina
siguiendo criterios de competencia territorial. La informacion se presenta de forma accesible para el personal judicial y las
personas usuarias, con el fin de ser un instrumento de consulta, fuente de informacion y transparencia.

Para el ingreso al sistema se deben realizar los siguientes pasos:

Para usuarios externos a la institucion:

1. Ingresar al Sitio Web del Poder Judicial www.poder-judicial.go.cr

2. Ingresar al icono del Sistema Georeferencial

. ~

Sistema Georeferencial
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3. Ingresar a la opcion que se indica para usuarios externos, utilizando un navegador como Mozilla Firefox o Google
Chrome

* 5iesun usuario externo del Poder Judicial: http://mapas.poder-judicial_go.crisigpj

Para usuarios internos a la institucion:

1. Ingresar a la Intranet Judicial

2. Ingresar a la opcién Sistemas Judiciales

SERVICIOS SISTEMAS JUDICIALES CONSULTAS EN LINEA INFORMACION RELEVANTE

3. Ingresar al icono del Sistema de Informacién Georeferencial (SIG PJ)

Sistema de Informacion Georeferencial
(SIG PJ)

4. Ingresar a la opcidn que se indica para usuarios internos, utilizando un navegador como Mozilla Firefox o Google Chrome

= 5ies un usuario interno del Poder Judicial: hitp://sjoaplgeopro03/sigpj/
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[,\ Google play]

Descargue la nueva app del Poder Judicial en teléfonos y tabletas
con sistema operativo iOS y Android.

Busquela en ambas tiendas como
“Poder Judcial” Inférmese al
800-800-3000

Sitio Web:
http://lwww.poder-judicial.go.cr
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