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Fecha: 30 de Junio del 2021
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ARTICULO II (FIRME)
SE CONECTAN AL SISTEMA DE VIDEO CONFERENCIA EL MAGISTRADO RUEDA Y LAS MAGISTRADAS HERNANDEZ Y GARRO.

Documento N° 6027-2021, 6501-2021, 6555-2021, 6580-2021, 6660-2021, 6684-2021 y 6752-2021
En sesion N° 12-2021 del 22 de marzo de 2021, en atencion a la declaratoria de emergencia nacional, debido a la situacion de emergencia sanitaria provocada por la enfermedad
COVID-19, se tomo6 el acuerdo cuya parte dispositiva literalmente dice:
POR TANTO
Se acuerda:

|.- Prorrogar las medidas adoptadas por esta Corte Suprema de Justicia para asegurar la continuidad en la prestacion de servicios y proteger la vida, salud y seguridad de las
personas usuarias y servidoras judiciales y en consecuencia, mantener los efectos de los acuerdos de sesion N° 18-2020 celebrada el 2 de abril del afio en curso, articulo Unico,
asi como lo dispuesto en el acuerdo de sesion extraordinaria N° 26-2020, celebrada el 13 de mayo de 2020, articulo Unico y en los acuerdos de sesion N° 32-2020 del 8 de junio de
2020, articulo XVIIl, sesiéon extraordinaria N° 42-2020, celebrada el 20 de julio del 2020, articulo X, todos de esta Corte.

Lo anterior a partir del dia 23 de marzo del 2021 y hasta el dia 30 de junio de 2021, para todos despachos administrativos y jurisdiccionales del Poder Judicial, de conformidad con
las siguientes disposiciones:

a.- Se reitera a todas las personas servidoras de los érganos jurisdiccionales, administrativos y auxiliares de justicia, su deber de mantener la continuidad en la prestacion de los
servicios.

Lo anterior, conforme a las directrices generales de funcionamiento establecidas por cada Comisién Jurisdiccional, junto con la Direccion de Planificacion y de las Direcciones de
apoyo administrativo y en coordinacién con el Centro de Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional.

Dicha prestacion de servicios debera realizarse conforme lo que disponga el Ministerio de Salud, asi como los protocolos preventivos aprobados por la Corte y el Consejo Superior,
para continuar protegiendo la vida y salud de las personas usuarias y servidoras del Poder Judicial.

b.- Mantener la implementacién de las disposiciones referentes a la alternativa de prestacion de servicios bajo la modalidad de teletrabajo, aplicando las disposiciones sobre la
materia por parte del Ministerio de Salud, los “Lineamientos para implementar el teletrabajo en ocasién de la alerta sanitaria por COVID-19” emitidos por el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, las disposiciones al respecto por el Consejo Superior y la normativa aplicable a la materia.

Lo anterior, sin perjuicio de la prestacion presencial de servicios en los casos que sea necesaria para asegurar la continuidad en la misma y la debida atencion de las personas
usuarias.

c.- Disponer con respecto a la continuidad en la realizacion de audiencias, lo siguiente:

1. Continuar fomentando la realizacién de las audiencias virtuales, conforme a los protocolos elaborados por las correspondientes Comisiones Jurisdiccionales y debidamente
aprobados por Corte Plena.

2. Continuar el deber de realizar la respectiva audiencia de manera presencial, en aquellos casos donde no sea posible realizarla de manera virtual, manteniendo el respectivo
sefialamiento en la agenda del despacho correspondiente, con estricto cumplimiento de los protocolos de salud requeridos.

3. No aplicar la disposicién de este punto para la materia penal que debera regirse por lo establecido para dicha materia en particular.

4. Asignar a las Comisiones Jurisdiccionales en coordinacién con el Centro de Apoyo, administraciones regionales y la Direccion Ejecutiva, el deber de determinar aquellas
materias y/o lugares en donde podran realizarse dichas audiencias presenciales, cumpliendo con las medidas preventivas y protocolos establecidos, conforme las distintas alertas
que vaya adoptando el Ministerio de Salud.

5. Mantener el deber de reprogramar cualquier audiencia suspendida en virtud de la pandemia por la Covid-19, en el menor tiempo posible, por cualquiera de las modalidades
virtuales o presenciales, sin que esa reprogramacién implique sustituir las audiencias que ya estan agendadas.

6. Reiterar el deber de realizar las audiencias de manera presencial, en el caso de riesgo de cumplimiento de plazos o posibles violaciones a derechos fundamentales y de no
poder realizarse virtualmente la respectiva audiencia.

7. Deberan reprogramar las audiencias que no hayan sido realizadas por parte de los despachos judiciales y respecto de aquellas que no se hayan efectuado, se debera
presentar un informe por despacho de los motivos por los cuales estas no se llevaron a cabo, para ser presentado a conocimiento de esta Corte.

8.  Enlos casos que sea posible, con excepcion de lo indicado para la materia penal, deberan realizarse audiencias virtuales. Para tal fin, las personas Juzgadoras deberan instar
a las partes a implementar dicha opcion, como alternativa para cumplir su derecho a una justicia pronta y cumplida.

d) En aquellos casos en que las personas servidoras no puedan realizar labores bajo la modalidad de teletrabajo y durante la vigencia del presente acuerdo, no sea posible que
sigan realizando sus labores ordinarias presenciales por las condiciones de su despacho o funciones, se continuara con la implementacién de medidas alternativas en lo que
corresponde a sus horarios, jornadas de trabajo, funciones o sede de trabajo, respetando sus condiciones de empleo esenciales.

Correspondera al titular subordinado o Jefatura, disponer la indica implementacion conforme a los lineamientos que defina el Consejo Superior al efecto, con el apoyo técnico de la
Direccion de Gestion Humana.

Como parte de los indicados lineamientos, el Consejo Superior podra tomar en consideracion las disposiciones de la directriz N° 108-S-MTSS-MIDEPLAN, en cuanto a la posibilidad
de realizar jornadas acumulativas y horarios escalonados con dias de descanso rotativos, siempre y cuando se mantenga el horario de prestacion de servicios de los respectivos
despachos judiciales.



e) Se recuerda a cada jefatura y jueces y juezas coordinadoras, su responsabilidad de continuar con la implementacion y seguimiento del plan de trabajo de su oficina, de manera
que garantice mantener la continuidad del servicio, respetando las directrices generales de funcionamiento establecidas segun la materia.

Como parte de sus obligaciones, las personas a cargo de la coordinacion de despachos jurisdiccionales deberan retomar las respectivas matrices de indicadores de gestion.

Correspondera a cada Jefatura o coordinacion presentar los resultados de sus diferentes planes de trabajo a la Direccion de Planificacion o al 6rgano administrativo encargado de
darle seguimiento, quienes trasladaran los mismos a las Comisiones Jurisdiccionales para conocimiento y posterior envio al Consejo Superior.

Durante el periodo de vigencia del presente acuerdo, las unidades responsables deberan continuar con la implementacién de las medidas previstas en el plan de accion para la
continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19, aprobado por esta Corte mediante acuerdo de sesién extraordinaria N°
64-2020, celebrada el 26 de octubre de 2020, articulo XV, en lo que se correspondiere y fuera procedente.

f) La Direccion Ejecutiva continuara adoptando las medidas necesarias para la dotacién de equipos de prevencion y las adecuaciones necesarias para la proteccion de la salud y
vida de las personas servidoras y usuarias de este Poder, siguiendo los protocolos establecidos al efecto por esta Corte y el Consejo Superior, conforme el plan de accion para la
continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19, aprobado por esta Corte mediante acuerdo de sesion extraordinaria N°
64-2020, celebrada el 26 de octubre de 2020, articulo XV.

g) Se mantiene la disposicion que los espacios fisicos de las personas servidoras que se encuentran laborando en la modalidad de teletrabajo, puedan ser destinados por los
titulares subordinados para la redistribucion del personal que hace labores presenciales, a efecto de cumplir las medidas de distanciamiento social, establecidos en el Lineamiento
General para Propietarios y administradores de Centro de Trabajo por COVID-19 emitido por el Ministerio de Salud.

h) Se recuerda a las personas servidoras judiciales que los lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud, esta Corte y el Consejo Superior para la prevencion del riesgo de
contagio por COVID-19 se mantienen vigentes y son de acatamiento obligatorio, como mecanismo que propicia la cultura preventiva en el Poder Judicial y promueve la reduccion de
contagios por COVID-19 acorde a lo establecido por las autoridades sanitarias.

i) Se reitera que los Tribunales de Flagrancia y secciones de Flagrancia, también pueden desarrollar juicios con personas en libertad el mismo dia en que se hace la continuacion de
la audiencia inicial, en todos los casos debera realizarse el juicio guardando los protocolos de salubridad y seguridad dispuestos. En ninglin caso podran los jueces y juezas de los
Tribunales de Flagrancia laborar en la modalidad de teletrabajo, debido a la naturaleza propia de este tipo de procesos.

j) Con respecto al funcionamiento de la jurisdiccion penal (juzgados penales y penal juvenil, tribunales de flagrancia, tribunales de juicio, secciones de flagrancia, de apelacion de
sentencia penal de adultos y penal juvenil, ejecucion de la pena de adultos y de juvenil y la Sala de Casacién Penal), salvo acuerdo en contrario, segun lo dispuesto en la circular
N°146-2020 y en las circulares antes referidas, aquel funcionamiento debe ajustarse a lo dispuesto en las circulares 101-2020 (alerta amarilla) y/o 120-2020 modificada por circular
numero 243-2020 (regula la forma de laborar en las zonas naranja), segun el tipo de alerta que esté vigente en el asiento del Despacho penal de que se trate, estos permaneceran
abiertos en las condiciones ahi establecidas. De manera complementaria debe considerarse que también mantienen su vigencia y deben ser consideradas las circulares 102-2020
(protocolo de videoconferencias), 61-2020 (sistema de medicion), 86-2020 de penal juvenil, 88-2020 (las audiencias orales no se suspenden en caso de peligro de prescripcion), 67-
2020 (organizacion de los despachos), 58-2020 (atencién de casos de personas privadas de libertad).

k) La Fiscalia General, Direccién del Organismo de Investigacion Judicial y la Direccion de la Defensa Publica, daran seguimiento de las medidas adoptadas para para la
implementacion del presente acuerdo seglin sus competencias y atribuciones legales.

1) La Inspeccién Judicial continuara con el seguimiento del cumplimiento de la presentacion de informes solicitados y de los planes de trabajo establecidos con motivo de la situacion
de emergencia objeto del presente acuerdo.

m) Se tiene por excluida del presente acuerdo a la Sala Constitucional, de conformidad con los articulos 10 y 48 de la Constitucion Politica, la Ley de la Jurisdiccion Constitucional y
40 de la Ley Organica del Poder Judicial.

Il. Durante el periodo de vigencia del presente acuerdo, las unidades responsables deberan continuar con la implementacion de las medidas previstas en el plan de accion para la
continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19, aprobado por esta Corte mediante acuerdo de sesion extraordinaria N°
64-2020, celebrada el 26 de octubre de 2020, articulo XV, en lo que se correspondiere y fuera procedente.

li.- Tener por rendidos los informes de la Direccién de Planificacion, el Tribunal de la Inspeccién Judicial y el Centro de Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la Funcién
Jurisdiccional y acoger las recomendaciones formuladas.

IV.- Los efectos del presente acuerdo se encuentran condicionados al mantenimiento del estado de emergencia dispuesto por el decreto ejecutivo 42227-MS emitido el dia 16 de
marzo de 2020 y a lo establecido por los lineamientos del Ministerio de Salud aplicables al Poder Judicial, durante el término de su vigencia.”

- 0-
La licenciada Nacira Valverde Bermudez, Directora interina de Planificacion, en oficio N° 687-PLA-MI-2021 del 22 de junio de 2021, informé:
“Le remito el informe suscrito por el Master Allan Pow Hing Cordero, Jefe del Subproceso de Planificacion Estratégica, relacionado con la definicion y seguimiento del Plan de Accion
para la continuidad de los servicios judiciales producto del COVID-19.

Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante los oficios 654-PLA-PE-2021 y 658-PLA-PE-2021, del 15 de junio del 2021, el preliminar de este documento fue puesto en
conocimiento del Comité de Planeacion Estratégica y de los Centros de Responsabilidad. Como respuesta se recibieron las siguientes observaciones referentes al oficio 658-PLA-
PE-2021, las cuales se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta:

Centro de Responsabilidad Documento Fecha de Recibido

Fiscalia General Correo electrénico 18/06/2021

Centro de Apoyo, Coordinacion
y Mejoramiento de la Funcién Oficio 189-CACMF J-JEF-2021 18/06/2021
Jurisdiccional

Comisién de la Jurisdiccion

- Oficio 166-PICPA-2021 18/06/2021
Agraria
Centro de Gestion de la Calidad Oficio 073-CEGECA-2021 18/06/2021
Departamento Financiero Oficio 298-FC-2021 18/06/2021
Contable
Direccion de Tecnologia de la Correo Electronico 21/06/2021
Informacion
Departamento de Prensa 'y Correo Electronico 17/06/2021
Comunicacién Organizacional
Comisién de la Jurisdiccion
Penal Oficio CJP113-2021 21/06/2021

Del citado informe se desprenden las siguientes recomendaciones:

()

A. Recomendaciones:



En virtud de lo anterior se emiten las siguientes recomendaciones:
Ala Corte Plena

Valorar la aprobacién del “Plan de accion para la continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19” para los objetivos y
metas 2021. Este Plan de accion, constituye la herramienta de sistematizacion y consolidacion de objetivos, tanto ya realizados, como de los que se deben de realizar, que
permitiran dar seguimiento a acciones futuras, para mantener la continuidad de los servicios en el Poder Judicial. Las acciones podran ser consultadas en linea mediante el sistema
automatizado de los Planes Anuales Operativos.

Ala Comision de Emergencias del Poder Judicial

2. Considerar como insumo este plan de accién como el instrumento que sistematiza las gestiones realizadas por la Institucion, en relacion con las acciones para mantener
el servicio producto del COVID-19

Alos Centros de Responsabilidad:

3. A las oficinas que se consignan como responsable de los objetivos y acciones del plan de accion, deberan reportar sus avances y nivel de cumplimiento al menos una
vez al mes en los Sistemas PAOs.

Ala Direccion de Planificacion:
4. Incorporar en el Sistema del Plan Estratégico Institucional y el Sistema del Plan Anual Operativo el plan de accién COVID-19 propuesto supra.

5. Presentar un informe de seguimiento del grado de cumplimiento de las acciones propuestas en el plan de accion, el cual servird como insumo al momento de valorar los
lineamientos institucionales con relacion a la atencion de la emergencia sanitaria COVID-19.”

-0-
La master Nacira Valverde Bermudez, Directora de Planificacion en oficio N° 709-PLA-PE-2021, de 25 de junio de 2021, comunico:
“En adicion al oficio definitivo 687-PLA-MI-2021 del 22 de junio de 2021, remitido a la Secretaria General de la Corte, relacionado con la propuesta del Plan de Accién para la
continuidad de los servicios judiciales producto del COVID-19 para el 2021; se procede a remitir ajustes y propuestas adicionales al plan de accion, suscrito por el Master Allan Pow
Hing Cordero, Jefe del Subproceso de Planificacion Estratégica”.
- 0-
Los ajustes y las propuestas adicionales dicen:
“Como complemento al oficio 687-PLA-MI-2021 del 22 de junio de 2021, remitido a la Secretaria General de la Corte, con relacién al informe definitivo relacionado con la propuesta
del Plan de Accion para la continuidad de los servicios judiciales producto del COVID-19 para el 2021; se procede a remitir ajustes y propuestas adicionales al plan de accion
previamente remitido.

Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante los oficios 654-PLA-PE-2021 y 658-PLA-PE-2021, del 15 de junio del 2021, el preliminar del oficio 687-PLA-PE-2021 fue
puesto en conocimiento del Comité de Planeacién Estratégica y de los Centros de Responsabilidad, donde se dio plazo para la recepcién de observaciones al 20 de junio de 2021.

Al respecto, se recibieron de manera adicional los siguientes oficios:
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Fuente: Elaboracion propia.

» Nota 1: Propuesta de la Comisién de la Jurisdiccidn Civil. Al respecto, mediante oficio 074-CJC-2021, entre se propone la siguiente accion para incluir en el Plan COVID-19:
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Nota 2: Propuesta de la Comision de la Jurisdiccion Agraria: Al respecto, mediante oficio 188-PICPA-2021 del 24 de junio 2021, entre se propone la siguiente modificacion

accion para incluir en el Plan COVID-19:
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Asimismo, se propone la siguiente inclusién de acciones para incluir en el Plan COVID-19:
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Comisiones capacitacion |2021, se haya | capacitacion | Agraria y la Direccion de|los  servicios|el 2024, se
Institucionales sobre el uso |completado la Agroambiental Tecnologia de |judiciales haya
en promover de la | capacitacion la  Informacion implementado
los servicios herramienta |sobre el uso la capacitacion. el Proyecto de
virtuales tecnoldgica de la - abordaje a la
“drone” en | herramienta Realizar las entrada en
coordinaciéon | tecnoldgica capacitaciones. vigencia del
con la|“drone” al Codigo
Direccion de|100% de las Procesal
Tecnologia de | personas Agrario
la juzgadoras y
Informacién, |al menos 2
para la mejora | personas
en las | técnicas de la
audiencias de | jurisdiccion
campo en la|agraria.
jurisdiccion
agraria.
asociadas al
uso de
modernas
tecnologias
(drones), e
inclusive, las
requeridas
para la
Estrategia 5 - Revisar e|Que al|% de [ Comision de la|01/06/2021 | 30/12/2021 - Optimizacion e|OE.1.5.19.1 -
Apoyo de las identificar finalizar el|avance de|Jurisdiccion Coordinar el [innovacién de | Que al finalizar
Comisiones oportunidades | 2021, se haya | revision del | Agraria y proceso de|los  servicios|el 2024, se
Institucionales de mejora del | revisado e [protocolo. | Agroambiental revision del |judiciales haya
en promover Protocolo  de | identificado protocolo  con implementado
los servicios Audiencias oportunidades las instancias el Proyecto de
virtuales Virtuales de la|de mejora del involucradas. abordaje a la
Jurisdiccion Protocolo de - entrada en
Agraria Audiencias Identificar vigencia  del
aprobado por | Virtuales de la oportunidades Codigo
Corte Plena, | Jurisdiccion de mejora. Procesal
con el fin de|Agraria. - Agrario
valorar si es Valorar si es
necesario necesario
realizar proponer
propuesta de cambios.
actualizacion.

manera, se procede a presentar en el cuadro 1

Administraciones Regionales; y la de la Comision de la Jurisdiccion Agraria, en cuanto a la redaccion del objetivo, que se relaciona a aspectos de forma.

Cuadro 1

la modificacion solicitada por la Direccion Ejecutiva, que consiste em asignar la accion 26 al Registro Judicial ademas de las



Modificacion solicitada por la Direccion E

jecutiva y la Comision de la Jurisdiccion Agraria, a la accion 26 y 78 consignadas en el oficio 654-PLA-PE-2021

ESTRATEGIA | RIESGO DETALLE DE|META INDICADOR RESPONSABLE (FECHA DE|FECHA DE|ACTIVIDADES |TEMA META
(Seleccione |(Indique el| ACCION U|(Indicar (Indicar la| DE ACCION INICIO FINALIZACION |« OPERATIVAS | ESTRATEGICO | ESTRATEGICA
entre las |riesgo OBJETIVO cuando, unidad o ESPERADA | ESPERADO (Seleccionar |ASOCIADA
opciones materializado |(Debe cuanto y|porcentaje de el tema | (Indicar a
que se|o potencial |redactarse de |como se |medida que estratégico cual meta
despliegan) |con base en|la siguiente [ medira la|se utilizara) que estratégica
el SEVRI) manera: accion u responde o|responde o

Iniciar con un | objetivo) debe debe

verbo responder la|responder la

Infinitivo, + accion u|accion u

¢Qué? + objetivo) objetivo)

¢Coémo? +

¢Para  qué?

se va a

hacer)

26 | Estrategia 3 —| Contagio  del | Implementar Que al | Porcentaje de | Administraciones | 17/5/2021 |31/12/2021 » Definir el plan | Planificacion Que al finalizar
Adecuacion | personal. grupos de [31/12/2021 se|avance en lafregionalesy de trabajo institucional. el 2024, se
de modelos trabajos hayan ejecucion  del | Registro Calendarizacién haya
de trabajo en|Afectacion del|alternos en la|elaborado un|plan de trabajo | Judicial de roles de desarrollado y
modalidad servicio modalidad plan de trabajo | para la trabajo. ejecutado los
virtual en [ brindado presencial y de | para la | implementacion * Ejecucion de planes de
todas las teletrabajo de|ejecucion de|de grupos los roles de mantenimiento
oficinas y manera los roles | alternos de trabajo. preventivo de
despachos semanal, que |establecidos trabajo. o Informe infraestructura
judiciales no coincidan | conforme semanal. judicial

los grupos con | cronograma. regional a
los roles de largo plazo.
trabajo

presenciales,

con el fin de

dar continuidad

a la prestacion

del servicio en

la emision de

certificaciones

de

antecedentes

penales y de

pension

alimentaria.

78 | Estrategia 5 - | No adaptarse a | Aprobar  por | Que al finalizar | 50 % de [ Comision de la|01/06/2021 | 31/01/2021 s Analizar el | Optimizacion e |OE.1.5.19.1 -
Apoyo de lasfla modalidad|parte de lajel 2021, la|avance en la|Jurisdiccion Plan innovacion de | Que al finalizar
Comisiones |virtual permiti6 | Comision de la | Comision de la | elaboracion del | Agraria y Capacitacion los  servicios|el 2024, se
Institucionales | que el proyecto | Jurisdiccion Jurisdiccion Plan de | Agroambiental. Agraria judiciales haya
en promover |de Agraria el Plan|Agraria haya | Capacitacion propuesto  por implementado
los servicios | Implementacion | de aprobado el |Agrario la Escuela el Proyecto de
virtuales. del Codigo | Capacitacion | Plan de | propuesto por Judicial, en abordaje a la

Procesal Agraria Capacitacion |la Escuela sesion entrada en
Agrario se|remitido por la|Agraria Judicial agendada por vigencia  del
atrase en | Escuela propuesto por la Comision de Codigo
forma Judicial, con el|la Escuela la  Jurisdiccion Procesal
significativa, fin de cumplir | Judicial, Agraria y Agrario
pues las | con el|asociado a la Agroambiental,
capacitaciones |cronograma implementacion para valorar su
son el pilar de|del  proyecto|del Codigo aprobacion
dicha del Procesal incluyendo los
implementacion | Implementacion | Agrario, el cual ajustes que se
del Cadigo | debe estar estimen
Procesal ajustado  con necesarios con
Agrario, ocasion de los ocasion de la
incorporando | requerimientos pandemia
los ajustes que | propios de la Covid-19; y
sean pandemia disponer su
necesarios con | Covid-19. comunicacion a
ocasion de la las y los
pandemia interesados  y
Covid-19. oficinas
involucradas,
para su
ejecucion
Que al finalizar | % de la .
el 2021, se|poblacion meta
haya capacitada
capacitado  al
100% de la
poblacién
definida en el
plan de
capacitacion

*En negrita subrayado se destaca la adicion/modificacion realizada.
Fuente: Elaboracion propia.
Asimismo, se procede a presentar en el cuadro 2, la propuesta de las nuevas metas aportadas por al Comision de la Jurisdiccion Civil y la Comision de la Jurisdiccion Agraria:

Cuadro 2. Propuesta de nuevas acciones y metas para adicionar al Plan de accion COVID-19 para la continuidad de los servicios judiciales, como respuesta a los
riesgos materializados y potenciales generados como efecto de la emergencia sanitaria




Fuente: Elaboracion propia a partir de las observaciones recibidas.

En virtud de lo anterior, se procede a actualizar la Matriz del Plan de Accién COVID-19 remitido mediante oficio 687-PLA-MI-2021, donde en la propuesta actualizada se incorporaron
81 objetivos operativos, vinculados a las acciones estratégicas del Plan COVID, tal como se detalla en los siguientes cuadros:

Cuadro 3: Cantidad de objetivos operativos vinculados a cada estrategia del Plan COVID




Estrategia 1 - Reprogramacion de Objetivos y Metas del PEl y PAO 2

Efsvt,:;tegia 2 - Alineamiento del Portafolio de Proyectos Estratégico 1
Estrategia 3 - Adecuacion de modelos de trabajo en modalidad virtual 15
en todas las oficinas y despachos judiciales.

Estrategia 4 - Estrategias para mantener y extender el teletrabajo 6
Estrategia 5 - Apoyo de las Comisiones Institucionales en promover 7
los servicios virtuales.

Estrategia 6 - Promover reuniones, capacitaciones, congresos, 6
sesiones de trabajo y talleres en modalidad virtual

Estrategia 7 - Adecuacion de protocolos de salud en relacion con la 10
prevencion del contagio de COVID-19.

Estrategia 8 - Revision del presupuesto 2021 para ejecucion, la 4
formulacion presupuesto 2022 y programacion del presupuesto 2022.
Estrategia 9 - Ampliacion de los servicios de la Linea 800 1
Estrategia 10 — Ampliacion de los servicios de la Mesa de Ayuda (DTI). 0
Estrategia 11 - Potenciar la comunicacion de los servicios virtuales 4
disponibles a la ciudadania

Estrategia 12 — Propuesta reincorporacion progresiva de personal 1
vulnerable.

Estrategia 13 - Evaluacion del Riesgo de Exposicion del Personal al 4
COVID-19.

Estrategia 14 — Gestion de riesgos institucionales.

Estrategia 15 - Modificacion de horarios

Estrategia 16 - Ampliacién de convenios interinstitucionales.
Estrategia 17 - Actualizacion de los mecanismos de recoleccién de
informacion y monitoreo de las acciones implementadas mediante
indicadores especificos.

Estrategia 18 — Gestion de Servicios Criticos

Estrategia 19 — Lineamientos de Corte Plena y Consejo Superior, en 6
atencion a la declaratoria de emergencia nacional, debido a la
situacion de emergencia sanitaria provocada por la enfermedad

alalalo

N

COVID-19.

Estrategia 20 — Gestion de las Tecnologias de la Informacion y 0
Transformacion Digital.

Estrategia 21 - Seguimiento de los alcances de las acciones 1
realizadas

Total 81

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se procede a adjuntar la matriz definitiva del plan de accion COVID-19 con los cambios mencionados supra.

. Recomendaciones:
En virtud de lo anterior se emiten las siguientes recomendaciones:
Ala Corte Plena

Valorar como adicién al oficio 687-PLA-MI-2021, la incorporacion de los ajustes descritos supra, solicitados por la Direccion Ejecutiva y la Comision de la Jurisdiccion Civil, obtenido
como resultado la propuesta final del “Plan de accién para la continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19” para los
objetivos y metas 2021, consignados en el documento adjunto supra (Plan Covid)”.

- 0-
Mediante circular N° 109-2021 del 14 de mayo del 2021, se comunico el acuerdo del Consejo Superior en sesiéon 29-21, celebrada el 15 de abril de 2021, articulo LXXIX, en que
acordo realizar reiteracion de la circular N°103-2020 donde se establece el “Plan de Trabajo: Abordaje de la emergencia del virus COVID-19 en territorios indigenas” disefiado por el
Viceministerio de la Presidencia en Asuntos Politicos y Didlogo Ciudadano y el Ministerio de Salud. Lo anterior, en el entendido de que los despachos judiciales de pais coordinaran
previamente a realizar cualquier eventual audiencia que haya que hacerse, con los Comités de Salud de cada uno de los territorios el ingreso a estas diferentes areas.
El citado Plan se encuentra en la direccion electrénica adjunta:
https://secretariacorte.poder-judicial.go.cr/index.php/documentos?download=4949:plan-de-trabajo-abordaje-de-la-emergencia-del-virus-covid-19-en-territorios-indigenas

- 0-
La master Nacira Valverde Bermudez, Directora de Planificacion en oficio N° 706-PLA-MI-2021, remitié el informe relacionado con los resultados del seguimiento mensual de la
materia penal, durante la atencion de la emergencia COVID-19, de febrero a abril 2021, asi como las tareas desarrolladas por Justicia Restaurativa. Igualmente, el analisis
estadistico del periodo analizado y los planes de trabajo realizados por esa Direcciéon en coordinacion con las Administraciones Regionales y las diferentes oficinas judiciales,
producto del Modelo de Sostenibilidad.
El informe dice:
“El Consejo Superior del Poder Judicial en sesién virtual extraordinaria 49-2020, celebrada el 15 de mayo de 2020, articulo Unico, con fundamento en las medidas adoptadas por el
Ministerio de Salud, por el Decreto Ejecutivo 42227-MS emitido el dia 16 de marzo de 2020, en que se declara estado de emergencia nacional en todo el territorio de la Republica de
Costa Rica, debido a la situacion de emergencia sanitaria provocada por la enfermedad COVID-19; asi como, en lo dispuesto en la circular de la Secretaria General de la Corte 100-
2020 del 13 de mayo del 2020 (acuerdo de Corte Plena tomado en sesion 26-2020 del 13 de mayo de 2020); acord6é comunicar las disposiciones para ir retornando a la normalidad
en el sistema Penal del Poder Judicial, circular 101-2020, en donde se le solicitaba a la Direccion de Planificacion que las oficinas de materia Penal seguiran enviando a través de la
carpeta o formulario electrénico los reportes semanales a la Direccion de Planificacion, la cual se encargara de consolidarlos y sistematizarlos de manera mensual, lo cual se
mantuvo vigente hasta el acuerdo de Corte Plena de la sesién N° 12-2021, celebrada el 22 de marzo de 2021, articulo XVII, se establecié que el seguimiento de materia penal se
hace a través de los indicadores de gestion que reportan mensualmente las oficinas, lo cual entro en vigencia a partir de mayo de 2021, el presente informe contiene los datos de
febrero a abril, porque las oficinas se encuentran en este momento en el envio de los diferentes resultados de las matrices durante las primeras tres semanas del mes.

Por lo tanto, la Direccién de Planificacién procede en el presente informe a comunicar los resultados del seguimiento mensual a la jurisdiccion penal ordenado en la circular 101-
2020 y 92-2021, asi como las tareas desarrolladas por Justicia Restaurativa.

CAPITULO |. MOVIMIENTO GENERAL DE CARGA DE TRABAJO

1. Entrada de asuntos nuevos


https://secretariacorte.poder-judicial.go.cr/index.php/documentos?download=4949:plan-de-trabajo-abordaje-de-la-emergencia-del-virus-covid-19-en-territorios-indigenas

El promedio de entrada mensual de asuntos nuevos de enero a mayo de 2021 fue de 61497 asuntos, lo que, representa una recuperacion en la entrada de asuntos al darse un
incremento del 7.39% en relacion con el afio anterior (57266 asuntos). Al desglosar las cifras segun la materia, se determina que el mayor promedio mensual lo obtiene la categoria
No Penal con 41606 registros, seguidamente, la materia Penal con 14715, tal como se logra apreciar en el siguiente cuadro:

Cuadro 01. Cantidad de asuntos nuevos desglosados por mes y materia

Enero Febrero Marzo Abril Mayo

2021 2021 2021 2021 2021 o
TOTAL 53067 62922 56267 53123 50.456 276735
Il Instancia y Casacion 4600 4731 4809 4688 4462 23290

Sala Primera 125 129 121 131 117 623
Sala Primera-Tribunal De Casacion 10 21 19 23 22 95
Sala Segunda 316 229 223 221 209 1198
Sala Tercera 122 119 115 96 83 535
Sala Tercera-Penal Juvenil 7 7 2 5 2 23
Sala Constitucional 1916 2171 2259 2045 1923 10314
Tribunal Apelacion Sentencia Penal 353 358 348 327 347 1733
Tribunal Apelaciéon Penal Juvenil 22 22 32 21 36 133
Tribunal Apelacion Civil 541 459 501 497 559 2557
Tribunal Apelacién Laboral 429 478 411 475 334 2127
Tribunal Agrario 98 92 84 178 96 548
Tribunal de Familia 163 185 182 149 192 871
Tribunal Apelacién (1120) 78 86 62 72 91 389

Tribunal Contencioso (0161) 0 1 0 1 1 3
Tribunal Notarial 26 13 18 23 31 111
Inspeccion Judicial 337 289 348 337 347 1658
Inspeccion Fiscal 57 72 84 87 72 372

Penal 10740 14278 14641 13293 13266 66218
Tribunal Penal 1806 2050 2264 2099 1893 10112

Juzgado Penal 7013 10098 10357 9034 9282 45784

Juzgado Penal Juvenil 340 467 432 385 458 2082

Juzgados de Ejecuciéon de la Pena 1377 1317 1334 1513 1412 6953

Juzgado de Ejecucion Sancion Penal Juvenil 204 346 254 262 221 1287

No Penal 38627 43913 36817 35142 32.728 187227
Civil 1.208 1.398 1.439 1288 1.297 6630
Cobro 13975 20952 12791 11755 11145 70618
Notarial 89 66 105 87 76 423
Contencioso Administrativo 616 697 767 857 920 3857
Violencia Doméstica 4624 4060 4535 4265 3917 21401
Pensiones Alimentarias 3157 3295 3042 2993 2629 15116
Familia 2792 2900 2874 2730 2603 13899
Agrario 282 333 290 279 532 1716
Transito 5775 4574 5333 5107 4006 24795
Contravenciones 3726 3222 3146 3635 3380 17109
Laboral 2383 2416 2495 2146 2223 11663
Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion

A continuacion, se visualiza una comparacion en la entrada de casos por cada materia entre el 2020 y 2021:

Cuadro 02. Comparacion de asuntos entrados mensuales de 2020 versus 2021 y variacion porcentual

TOTAL 644247 57266 276735 61497 7,39%
Il Instancia y Casacion 52350 4653 23290 5176 11,22%
Sala Primera 1913 170 623 138 -18,58%
Sala Primera-Tribunal De Casacion

De Lo Contencioso Administrativo 21 2 9 2 281%
Sala Segunda 2970 264 1198 266 0,84%
Sala Tercera 1243 110 535 119 7,60%
Sala Tercera-Penal Juvenil 25 2 23 5 130,00%
Sala Constitucional 23166 2059 10314 2292 11,31%
Tribunal Apelacién Sentencia Penal 3763 334 1733 385 15,13%
Tribunal Apelacion Penal Juvenil 300 27 133 30 10,83%
Tribunal Apelacion Civil 5181 461 2557 568 23,38%
Tribunal Apelacién Laboral 4748 422 2127 473 11,99%
Tribunal Agrario 986 88 548 122 38,95%
Tribunal de Familia 1642 146 871 194 32,61%
Tribunal Apelacion (1120) 1029 91 389 86 -5,49%
Tribunal Contencioso (0161) 6 1 3 1 25,00%
Tribunal Notarial 248 22 111 25 11,90%
Inspeccion Judicial 3978 354 1658 368 4,20%
Inspeccion Fiscal 921 82 372 83 0,98%
Penal 157341 13986 66218 14715 5,21%
Tribunal Penal 18998 1689 10112 2247 33,07%
Juzgado Penal 114029 10136 45784 10174 0,38%
Juzgado Penal Juvenil 6498 578 2082 463 -19,90%
Juzgados de Ejecucion de la Pena 14616 1299 6953 1545 18,93%
Juzgado de !EJecucmn Sancion 3200 284 1287 286 0.55%
Penal Juvenil




No-Penal 434556 38627 187227 41606 7:74%
Civil 14874 1322 6630 1473 11,44%
Cobro 182490 16221 70618 15693 -3,26%
Notarial 942 84 423 94 12,26%
Contencioso Administrativo 8259 734 3857 857 16,75%
Violencia Doméstica 52990 4710 21401 4756 0,97%
Pensiones Alimentarias 31800 2827 15116 3359 18,84%
Familia 26718 2375 13899 3089 30,05%
Agrario 3072 273 1716 381 39,65%
Transito 51740 4599 24795 5510 19,81%
Contravenciones 36116 3210 17109 3802 18,43%
Laboral 25555 2272 11663 2592 14,10%

Elaborado por: Subproceso de
Estadistica, Direccion de
Planificacion

2. Casos Terminados

Realizando un calculo del promedio mensual de los casos culminados de enero a mayo del afio en curso, se obtiene un promedio de terminados mensual de 58650 asuntos, por lo
que, significa un incremento relevante del 11% con respecto al promedio mensual del 2020 (52961 expedientes mensuales).

Aunado a los resultados anteriores, es importante considerar todas las afectaciones por los cierres y por los asuntos que no han podido darse por terminado, por ejemplo, a causa
de falta de audiencia, adicionalmente, hay que sefialar que el proyecto penal tenia asociados planes de trabajo que producto de la pandemia se tuvieron que suspender en marzo
de 2020. Sin embargo, es de resaltar que el Poder Judicial, ain en condiciones tan criticas, logré terminar a mayo de 2021 un total de 263923 asuntos del periodo entre enero y
mayo de ese afio.

Cuadro 03. Cantidad de asuntos terminados desglosados por mes y materia entre enero y mayo 2021

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Total
2.021 2.021 2.021 2.021 2.021 o
TOTAL 49349 | 50706 | 53244 | 54016 | 56608 263923
Il Instancia y Casacion 4419 4719 4650 4976 5929 24693
Sala Primera 133 237 259 83 63 775
Sala Primera-Tribunal De Casacion 17 26 29 11 16 99
Sala Segunda 196 153 190 354 289 1182
Sala Tercera 74 108 44 144 120 490
Sala Tercera-Penal Juvenil 1 1 4 0 3 19
Sala Constitucional 1863 2093 2110 2319 3367 11752
Tribunal Apelacion Sentencia Penal 359 345 369 336 362 1771
Tribunal Apelacién Penal Juvenil 19 25 28 24 30 126
Tribunal Apelacion Civil 556 545 501 528 537 2667
Tribunal Apelacién Laboral 358 382 344 347 389 1820
Tribunal Agrario 92 101 94 98 92 477
Tribunal de Familia 156 161 153 147 132 749
Tribunal Apelacion (1120) 71 80 77 78 79 385
Tribunal Contencioso (0161) 0 2 0 1 0 3
Tribunal Notarial 12 14 12 16 15 69
Inspeccion Judicial 434 365 383 414 363 1959
Inspeccion Fiscal 78 71 53 76 72 350
Penal 13026 14857 14707 14717 14163 71470
Tribunal Penal 1677 1797 1900 1689 1775 8838
Juzgado Penal 9622 10665 10844 10806 10202 52139
Juzgado Penal Juvenil 527 531 580 564 437 2639
Juzgados de Ejecucién de la Pena 934 1558 1085 1362 1497 6436
Juzgado de Ejecucion Sancién Penal Juvenil 266 306 298 296 252 1418
No Penal 31.904 31130 33887 34323 36516 167.760
Civil 1.344 1.229 1.127 1.269 1.299 6268
Cobro 8069 7343 7788 8812 9481 41493
Notarial 72 77 141 57 68 415
Contencioso Administrativo 875 1004 914 883 1099 4775
Violencia Doméstica 6.289 5.329 6.408 5.382 6.717 30125
Pensiones Alimentarias 1579 1947 2454 2054 2092 10126
Familia 2553 2661 2975 3125 2989 14303
Agrario 223 264 296 304 465 1552
Transito 4769 4693 4827 5271 4960 24520
Contravenciones 3636 3788 3806 4059 4008 19297
Laboral 2495 2795 3151 3107 3338 14886

Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion

A continuacion, se visualiza una comparacion entre la cantidad de casos terminados de cada materia entre el 2020 y 2021, en la cual se puede visualizar el incremento de 10.74% en
la tasa de terminados:

Cuadro 04. Comparacion de asuntos terminados mensuales de 2020 versus 2021 y diferencia porcentual

TOTAL 595813 52961 263923 58650 10,74%

Il Instancia y Casacion 54961 4885 24693 5487 12,32%

Sala Primera 2878 256 775 172 -32,68%

Sala Primera-Tribunal E)e 251 22 99 22 1,39%
Casacion

Sala Segunda 2192 195 1182 263 34,81%




Sala Tercera 1413 126 490 109 -13.31%
Sala Tercera-Penal Juvenil 36 3 19 4 31,94%
Sala Constitucional 23174 2060 11752 2612 26,78%
Tribunal Apelacién Sentencia 4291 381 1771 394 3.18%
Penal
Tribunal Apelacion Pena.l 319 28 126 28 1.25%
Juvenil
Tribunal Apelacion Civil 5557 494 2667 593 19,98%
Tribunal Apelacién Laboral 4995 444 1820 404 -8,91%
Tribunal Agrario 1186 105 477 106 0,55%
Tribunal de Familia 1742 155 749 166 7,49%
Tribunal Apelacion (1120) 1108 98 385 86 -13,13%
Tribunal Contencioso (0161) 6 1 3 1 25,00%
Tribunal Notarial 299 27 69 15 -42,31%
Inspeccion Judicial 4285 381 1959 435 14,29%
Inspeccion Fiscal 1229 109 350 78 -28,80%
Penal 162010 14401 71470 15882 10,29%
Tribunal Penal 19411 1725 8838 1964 13,83%
Juzgado Penal 118629 10545 52139 11586 9,88%
Juzgado Penal Juvenil 7763 690 2639 586 -15,01%
Juzgados de Ejecucion dela| 4400 1165 6436 1430 | 22,75%
Pena
Juzgado de Ejecucion San0|0|t1 3099 275 1418 315 14,39%
Penal Juvenil
No Penal 378842 33675 167760 37280 10,71%
Civil 14759 1312 6268 1393 6,17%
Notarial 717 64 415 92 44,70%
Cobro 98232 8732 41493 9221 5,60%
Contencioso Administrativo 16316 1450 4775 1061 -26,84%
Violencia Doméstica 64708 5752 30125 6694 16,39%
Pensiones Alimentarias 24838 2208 10126 2250 1,92%
Familia 27137 2412 14303 3178 31,77%
Agrario 3107 276 1552 345 24,88%
Transito 59492 5288 24520 5449 3,04%
Contravenciones 37122 3300 19297 4288 29,96%
Laboral 32414 2881 14886 3308 14,81%

Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion

3. Circulante final
El circulante final, exceptuando la materia de Cobros, entre enero y mayo del 2021, disminuy6é en un 1.13%. Dado el resultado, implica que, se tendra que realizar esfuerzos
importantes por parte de las oficinas judiciales, para reponer las audiencias que no se han podido realizar y continuar con los procesos hasta finalizarlos y asi disminuir en mayor

tasa el circulante.

Cuadro 05. Cantidad de asuntos activos por cada mes del afio 2021 por materia exceptuando Cobro

Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Crecimiento entre
2021 | 2021 | 2021 | 2021 | 2021 mayey enero
TOTAL 520129 | 520222 | 517582 | 519324 | 514235 -1,13%
Il Instancia y Casacion 18786 | 18889 | 19148 | 18944 | 17594 -6.35%
Sala Primera| 3746 3640 3506 3558 3612 -3,58%
Sala Primera-Tribunal De Casacion 328 324 314 326 332 1,22%
Sala Segunda| 5090 5165 5181 5053 4976 -2,24%
Sala Tercera 374 386 458 414 379 1,34%
Sala Tercera-Penal Juvenil 13 9 7 12 11 -15,38%
Sala Constitucional | 3121 3202 3351 3079 1636 -47,58%
Tribunal Apelacion Sentencia Penal 823 842 824 814 810 -1,58%
Tribunal Apelacion Penal Juvenil 12 9 14 12 18 50,00%
Tribunal Apelacion Civil| 1928 1873 1883 1859 1893 -1,82%
Tribunal Apelacion Laboral | 1035 1133 1206 1333 1279 23,57%
Tribunal Agrario| 128 124 119 206 216 68,75%
Tribunal de Familia| 297 322 351 354 415 39,73%
Tribunal Apelacion (1120)| 180 186 169 163 175 -2,78%
Tribunal Contencioso (0161) 9 8 8 8 9 0,00%
Tribunal Notarial 90 89 95 102 118 31,11%
Inspeccion Judicial | 1473 1435 1489 1466 1530 3,87%
Inspeccion Fiscal 139 142 173 185 185 33,09%
Penal 79711 80211 81216 | 80923 | 80962 1,57%
Tribunal Penal | 32314 | 32788 | 33371 33980 34264 6,03%
Juzgado Penal| 32190 | 32408 | 32709 | 31789 31561 -1,95%
Juzgado Penal Juvenil| 5519 5511 5415 5304 5394 -2,26%
Juzgados de Ejecucién de la Pena| 9333 9106 9366 9528 9451 1,26%
Juzgado de Ejecucién Sancién Penal Juvenil| 355 398 355 322 292 -17,75%
No Penal 421632 | 421122 | 417218 | 419457 | 415679 1.41%
Civil| 51.925 | 51.747 | 52.400 | 53.081 | 51.249 -1,30%
Notarial | 5122 5.111 5.075 5112 5121 -0,02%
Contencioso Administrativo| 14070 13907 13873 14407 14585 3,66%




Q

Violencia Doméstica| 44039 | 43854 | 43130 | 43070 | 41292 -6.24%
Pensiones Alimentarias| 181295 | 180960 | 177240 | 179172 | 180730 -0,31%
Familia| 21255 | 21521 21395 | 20916 | 20584 -3,16%

Agrario| 7.049 7.169 7.197 7.245 7.413 5,16%

Transito| 19652 19602 | 20192 | 20335 19447 -1,04%
Contravenciones| 23130 22731 22177 21849 21310 -7,87%
Laboral| 54095 | 54520 | 54539 | 54270 | 53948 -0,27%

Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion
En el caso de los Tribunales de Apelacion Laboral, Agrario y Familia se denota un crecimiento en su circulante porque han sido incrementadas las entradas a esos despachos, en un
12%, 39% y 37% respectivamente.

En el caso de la materia de Cobro, a continuacion, se muestran el movimiento de los asuntos activos durante el 2021:

Cuadro 6 Movimiento de los asuntos activos en materia de Cobro

durante el 2021 y variacion porcentual relacion enero/mayo

. Aumento/
Enero Febrero Marzo Abril Mayo disminucién mayo
y enero
2.021 2.021 2.021 2.021 2.021
TOTAL 520129 520222 517582 519324 514235 =19
Cobro| 826582 834135 840263 821504 821033 =19

Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion

A nivel de toda la institucién en mayo 2021 incluyendo cobro se cierra con 1.335.268 expedientes activos lo cual implica una disminucién del circulante con respecto a diciembre
2020, el cual era de 1.353.500 alcanzandose una reduccion de 1.3%.

Sin embargo, si se realiza ese mismo analisis, pero sin considerar la materia cobratoria se determina que en mayo el circulante final hubiera sido de 514.235 y en diciembre 2020
fue de 520.817, lo cual implicd una disminucion de 1.26%.

Cuadro resumen

Se agrupan las materias por categorias tal como se detalla en el siguiente desglose:

Ilinstancia y Casacion: Sala Tercera, Sala Tercera — Penal Juvenil, Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal y Tribunal de Apelaciéon Penal Juvenil, Sala Primera, Sala Primera —
Tribunal de Casacion de lo Contencioso Administrativo, Sala Segunda, Tribunal Apelacion Civil, Tribunal Apelacién Laboral, Tribunal Agrario, Tribunal de Familia, Tribunal de
Apelacion, Tribunal Contencioso, Tribunal Notarial, Inspeccion Judicial e Inspeccién Fiscal, Sala Constitucional.

linstancia Penal: Tribunal Penal, Juzgado Penal, Juzgado Penal Juvenil, Juzgado de Ejecucion de la Pena, Juzgado de Sanciones Penales Juveniles.

I Instancia No Penal: Civil, Cobro, Contencioso Administrativo, Violencia Doméstica, Pensiones Alimentarias, Familia, Agrario, Transito, Contravenciones, Laboral y Notarial.

El siguiente cuadro logra se aprecia una comparacion del promedio mensual entre el 2020 contra el promedio de enero a mayo de 2021 de las variables de entrada de asuntos
nuevos y terminados, donde se observa un aumento de 7.39% en la entrada global de la institucion y un incremento en los terminados de un 10.74%, ademas de una leve
disminucién en el circulante entre enero y finales de mayo de un 1.26%.

Cuadro 07. Resumen de principales variables de carga de trabajo y %de crecimiento

TOTAL 57266 61497 7.39%

Il Instancia y 4653 5176 11,22%
Casacion

Penal 13986 14715 5.21%

No Penal 38627 41606 7.71%

TOTAL 52061 58650 10.74%
Il Instanci
nstanciay 4885 5487 12,32%
Casacion
Penal 14401 15882 10,29%
No Penal 33675 37280 10,71%

TOTAL 520817 514235 -1,26%

Il Instancia y 18509 17594 -4,94%
Casacion

Penal 81234 80962 -0,33%

No Penal 421074 415679 -1,28%

CAPITULO II. ANALISIS ESTADISTICO DE LAS AUDIENCIAS
1. Efectividad de audiencias

A partir de la construccién de la Agenda Cronos se logra totalizar la cantidad de audiencias realizadas, no realizadas de enero a mayo y las que quedaron pendientes en mayo del
presente afo.

Dentro de la categoria de realizadas se consideraron:
Conciliada: esta aplica cuando se realiza una audiencia y finaliza a través de una medida alterna del conflicto.

Realizada presencial: es el estado que aplica cuando la diligencia se realiz6 de mantera total y de forma presencial.
Realizada videoconferencia: es el estado que aplica cuando la diligencia se completé y se hizo a través de la herramienta tecnolégica de la videoconferencia.




d. Realizado: este estado es el que aplica cuando se hizo la audiencia, pero la oficina no diferencié si se hizo de manera presencial o por videoconferencia.
Dentro de la categoria no realizadas se tomaron en cuenta:

a. No realizada presencial: aplica cuando la audiencia estaba programada para hacerse de manera presencial pero no se pudo desarrollar.

b. No realizada videoconferencia: este estado se utiliza cuando la audiencia estaba programada por videoconferencia, pero no se pudo desarrollar.
c. No realizado: este se utiliza cuando se encuentra el apunte de la audiencia, pero no se distingui6 si fue presencial o virtual y no se desarroll6.

d. Sin efecto: cuando existe un sefialamiento agendado pero el despacho identifica que no se va a poder desarrollar y lo deja sin efecto.

e. Suspendida presencial: aplica cuando se tiene un apunte en la agenda para que se desarrolle de manera presencial pero no se efectua.

f. Suspendida videoconferencia: aplica cuando se tiene un apunte en la agenda para que se desarrolle de manera virtual pero no se efectua.

g. Suspendido: aplica cuando se tiene un apunte en la agenda, pero no se tiene identificada si sera presencial o virtual y este no se efectua.

El desglose por materia se logra observar en el siguiente cuadro:

Cuadro 8. Resultados de diligencias en Agenda Cronos de enero a mayo de 2021

[TOTAL 52883 34933 60% 2646
No Penal 31358 23279 57% 1041
|Agrario 843 1007 46% 15
Civil 1519 1014 60% 68
IContencioso 200 104 66% 200
IContravencional 3279 3509 48% 83
Familia 4026 1903 68% 84
Pensiones Alimentarias 7966 4319 65% 258
[Trabajo 4761 2878 62% 106
[Transito 2329 2085 53% 30
/iolencia Doméstica 6435 6460 50% 197
Penal 21525 11654 65% 1605
Juzgado de Ejecucion de la Pena 357 119 75% 117
\Juzgado Penal 12049 4782 72% 626
Juzgado Penal Juvenil 1658 1135 59% 190
Tribunal Penal 5286 4939 52% 580
[Tribunal Penal (Flagrancia) 2175 679 76% 98

Nota: El porcentaje de efectividad se calcula de esta manera: (Realizados)/(Realizados + No realizados), por ejemplo en Agrario seria la division de 843/(843+1007), equivale a
843/1850= 46%, asi se calcularon todos. Hacer la observacion que realizados + no realizado son los programados.
Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion

De conformidad con el cuadro anterior, se resalta un incremento de efectividad de 10% en relacion con el 2020, donde se alcanzé una efectividad de un 50%. Se hace la
observacién que al finalizar un mes no pueden quedar expedientes pendientes de apunte en la agenda Cronos, por lo cual la cantidad de 2646 expedientes pendientes debe ser
ajustado porque deberia ser cero.

A continuacion, se visualiza una grafica con la cantidad de audiencias realizadas en el periodo de enero a mayo 2021, se hace la observacion que en el caso de materia cobratoria
esta no es incluida en este analisis por su naturaleza donde las audiencias son minimas y los remates se realizan en mayor proporcion y al ser un dato exclusivo de audiencias no se
anotan.
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Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direcciéon de Planificacion

Entre abril y mayo 2021, se logra apreciar una disminuciéon de la cantidad de sefialamientos por las nuevas politicas sanitarias que existieron en el pais; las cuales, fueron mas
restrictivas a partir del 16 de mayo 2021, estas fueran emitidas por el Ministerio de Salud a toda la poblacion costarricense, teniendo como efecto un incremento en
la cantidad de suspensiones de audiencias.

La siguiente grafica resume la efectividad por cada una de las materias, excluyendo cobro (remates), siendo Flagrancia, Juzgado de Ejecucién de la Pena y Juzgado Penal los que
tienen las tasas mas altas de efectividad de audiencias, 76%, 75% y 72%. Caso contrario los despachos con menor efectividad son: agrario, contravenciones y violencia doméstica,
tribunal penal y transito con un 46%m, 48%y 50%, 52% y 53% respectivamente. Los demas, despachos, presenten efectividades, entre 59% y 68%.

Grafico 2
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Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion

Utilizacion de la videoconferencia, segun datos de Sigma
Con respecto al estado de apunte videoconferencia, se destaca que el 27% de diligencias realizadas de enero a mayo de 2021, fueron gestionadas en esa modalidad.

Cuadro 9. Resultados de las videoconferencias

TOTAL 52883 9723 27%
No Penal 31358 6099 28%
IContencioso 200 154 77%
[Trabajo 4761 3547 75%
Civil 1519 873 57%
IAgrario 843 110 13%
Familia 4026 442 1%

iolencia Doméstica 6435 500 8%
IContravencional 3279 226 7%
Pensiones Alimentarias 7966 234 3%
[Transito 2329 13 1%
Penal 21525 3624 25%
Juzgado de Ejecucion de la Pena 357 264 74%
Juzgado Penal Juvenil 1658 408 25%
lJuzgado Penal 12049 2780 23%
Tribunal Penal 5286 134 3%
[Tribunal Penal (Flagrancia) 2175 38 2%

Nota: el porcentaje de videoconferencia se refiere a la relacion proporcional de estas en relacién con las audiencias realizadas; es decir, videoconferencia/realizadas.
Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion

La materia que reporta la mayor cantidad de audiencias virtuales es Laboral con 3547 efectuadas, esto se origind a partir del 2021, con las nuevas disposiciones emitidas por la
Corte y el seguimiento que se ha dado en la jurisdiccion laboral, es importante destacar que mediante el informe 7-PLA-MI-2021 y 13-CJL-2020 572-PLA-21 se definieron nuevas
cuotas de fallo y celebracion de audiencias, incorporando una segregacién por cuantia, en total se pas6 de 12 audiencias a solicitar 16 audiencias (10 de menor y 6 de mayor
cuantia), la cuota de 16 asuntos fenecidos por sentencia a 19. En el caso del Juzgado de Trabajo de Pococi, la cuota pas6 a 25 sentencias y 12 audiencias, al tener una proporcion
en la entrada de Seguridad Social de 40%, superior a sus homdlogos.

El acuerdo del Consejo Superior donde se autorizaron esos parametros de produccion fue aprobado en sesion 7-2021 del 26 de enero de 2021, articulo XL (informe 7-PLA-MI-2021)
y el 13-CJL-2020 571-PLA-21, se aprobo en la sesion 49-21 del 15 de junio de 2021, articulo XII.

Cuadro 10. Utilizacion de la videoconferencia entre enero y mayo 2021 por materia

No penal 887 1067 1165 1543 1437 6099
Agrario 22 27 13 19 29 110
Civil 139 170 199 196 169 873
Contencioso 31 27 32 24 40 154
Contravencional 13 50 52 55 56 226
Familia 83 84 74 100 101 442
Pensiones Alimentarias 24 60 54 57 39 234
Trabajo 518 621 681 882 845 3547
Transito 4 2 3 1 3 13
Violencia Doméstica 53 26 57 209 155 500
Penal 645 648 641 841 849 3624
Juzgado de Ejecucion de la Pena 29 13 0 103 119 264
Juzgado Penal 499 512 538 637 594 2780
Juzgado Penal Juvenil 67 99 86 75 81 408
Tribunal Penal 38 15 14 23 44 134
Tribunal Penal (Flagrancia) 12 9 3 3 11 38
Total general 1532 1715 1806 2384 2286 9723

Elaborado por: Subproceso de Estadistica, Direccion de Planificacion

En el caso de la materia penal segun el protocolo de aplicacion de la videoconferencia, circular 102-2020, se promovera siempre la presencialidad y s6lo en casos muy justificados
se desarrollaran las videoconferencias por circuito cerrado de television, lo cual incide en que la materia penal se reporta un 37.72% de todas sus audiencias mediante esa técnica,
adicionalmente por la naturaleza de la materia, la presencialidad esté vinculada directamente a su funcionamiento y servicio publico.

CAPITULO lil. RESULTADOS DE MATERIA PENAL EN EL MES DE FEBRERO

1. Seguimiento resultados de materia penal el mes de febrero

La Direccién de Planificacion a través de la circular 61-20, es la responsable del seguimiento de los resultados de los planes de trabajo de los Juzgados Penales, Tribunales de
Juicio, Tribunal y Secciones de Flagrancia, Juzgados de Ejecucion de la Pena, Tribunal de Apelacion, Sala Tercera, semana a semana cada una de esas oficinas presenta sus datos
y son revisados por profesionales de dicha direccion, quienes dan retroalimentacion en el llenado de ellos por alguna inconsistencia y de manera mensual se sistematiza la
informacién, circular 101-2020. De manera complementaria la Corte Plena en sesion N°12-2021 del 22 de marzo de 2021, articulo XVIl reiteré los informes que se debian de rendir
por las oficinas durante la emergencia Covid-19, indicando que a partir del mes de mayo estos serian mediante las matrices de indicadores de gestion.




1.1 Principales resultados de desglose de actividades

1.1.1 Juzgados Penales

A nivel de Juzgados Penales la principal actividad realizada por las juezas y jueces fueron 5225 desestimaciones y 4436 de revision de expedientes, resoluciones y citas, ademas de
2473 asuntos en otras labores. Con respecto al detalle de la casilla de “otras labores” por parte de los jueces, principalmente fueron las labores de firma, atencién de rebeldias,
incompetencias y aprobar en el SACEJ, SREM y SOAP.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

A nivel de las técnicas y técnicos judiciales de los juzgados penales, las principales actividades son otras labores con 91739 y atencion al publico 21591, tal como se aprecia en el
siguiente grafico, las actividades que se detallaron en la variable “otras labores”, principalmente fueron las notificaciones, recepcion de expedientes, actualizacion del sistema de

gestion y cierre estadistico.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.2 Tribunales Penales

En los Tribunales Penales la actividad que se realiza con mayor proporcién a nivel de las juezas y jueces es la de otros asuntos con 17624 y revision de expedientes con 6913 en el
mes en un segunda posicién Mediante muestreo realizado para determinar las principales labores de las personas juzgadoras, se tiene, ademas, atencion de juicios colegiados y
redaccion de sentencias como parte de las actividades mas frecuentes, ubicadas en una tercera y cuarta posicion respectivamente con 646 y 548 actividades
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020
A nivel de las técnicas y técnicos judiciales la actividad que es reportada en mayor incidencia son otras labores con 63466 y estudio de expedientes con un total de 13060.

En relacion con las actividades registradas en la variable de otras labores, se concluye que las principales actividades realizadas son atencién de llamadas telefénicas y atencion de
correos electrénicos, ubicadas en un tercer y cuarta posicion con 11254 y 5580 actividades, respectivamente.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.3 Tribunal y Secciones de Flagrancia
El Tribunal y secciones de flagrancia dentro de las principales actividades que registran los Jueces y Juezas, estan las variables de realizar la revision de expedientes con 2961
asuntos y la ejecuciéon de otros asuntos puestos en su conocimiento con 2016. En relacion con las funciones que se indican en “Otros asuntos” relacionados con el personal

profesional, se destacan resolver incompetencias, tramite de evidencias y anotaciones en SACEJ.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

A nivel de las técnicas y técnicos judiciales en la variable que mas actividades registran es la de otras labores con 9580, estudio de expedientes en segunda posicién con 4746 y
atencion de publico con 2365 en tercera posicion. Dentro de las otras labores de las técnicas y técnicos judiciales se destaca cierres estadisticos, actualizar agenda cronos y

atencion telefonica.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.4 Tribunal de Apelacién
La principal actividad que realizan las juezas y jueces de los Tribunales de Apelacion es resolver otros asuntos puestos en su conocimiento y dictado de sentencias con 2790 y 304;
respectivamente. Ademas, incluyen en otras labores, actividades relacionadas con reuniones de votaciones, revision y firma de asuntos votados, entre otros.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

En lo que respecta al personal técnico de los de los Tribunales de Apelacion, la principal actividad que registran la consignan en la variable de otras labores con 5237, estas
actividades estan relacionadas con movimientos, incorporacién y consultas en el Sistema de Gestion, notificaciones y tramite de escritos. Seguidamente se ubica la atencion de
publico con 1150 actividades y resoluciones agregadas al sistema con 708 en una tercera posicion.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020
1.1.5 Juzgados de Ejecucion de la Pena

Las juezas y jueces de los Juzgados de Ejecucion de la Pena, se encargan principalmente de la firma de resoluciones y otras labores puestas en su conocimiento 4933 y 1365;
respectivamente. Por otro lado, cabe mencionar que, dentro la variable de otras labores, las principales que indican estan relacionadas con consultas en los diferentes medios de
comunicacion, labores de planificacién e inventario anual de expedientes, entre otros.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

En relacion con el personal técnico de los Juzgados de Ejecucion de la Pena, la variable de otras labores registra la mayor cantidad de asuntos con un total de 22273, dentro de esta
variable las actividades que presentan mayor frecuencia son las consultas en los diferentes medios de comunicacion, escritos o documentos agregados a los sistemas:

Grafico 12
Actividades reportadas por personal de apoyo de
Juzgados de Ejecucion de la Pena durante el mes de febrero del 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.6 Sala Tercera

El personal Profesional de la Sala Tercera, refleja la mayor cantidad de actividades en la variable de otros asuntos puestos en su conocimiento con 2078, revision de expedientes
260 y proyectos de resolucion 156; respectivamente. En la variable de otras labores las actividades que muestran mayor frecuencia son actividades relacionadas con tramites via
correo electrénico, revision de votacion y atencion de consultas del personal:

Grafico 13
Actividades reportadas por personal
Profesional de la Sala Tercera durante febrero 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Dentro de las actividades que reportan con mayor frecuencia estan: otras labores con 4525 y citaciones y notificaciones con 263, seguido de la atencién del publico con 200 en una
tercera posicion. En la variable de otras labores, las principales actividades que se indican son la atencion telefonica y tramites via correo electronico.

Grafico 14
Actividades reportadas por personal de
apoyo de la Sala Tercera durante febrero 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1 Cumplimiento de parametros de produccién

La Circular 101-20,establecio parametros de produccion para las diferentes fases del proceso penal:

Cuadro 11. Parametros de produccion por fase de materia penal




Preparatoria e Desestimaciones, Al menos seis asuntos diarios resueltos de

Intermedia sobreseimientos y acusaciones | desestimacion o sobreseimiento o acusacion,
por cada plaza de jueza o juez, que se
encuentre en etapa intermedia. Los
Despachos deberan tener al menos una Jueza
o Juez que se encuentre atendiendo la etapa

prpp:\rntnri:\
Juicio Sentencias y medidas alternas | El parametro de produccién mensual sera

entre once a quince sentencias o medidas
alternas por cada Seccién Colegiada y entre
quince a veinte sentencias o medidas alternas
por cada Seccion Unipersonal, mientras que
las secciones mixtas tendran un parametro de
treinta y dos sentencias o medidas alternas.
Flagrancia Audiencias iniciales, sentencias y | El parametro de produccién mensual sera de
medidas alternas treinta y cinco sentencias o medidas alternas o
audiencias iniciales por cada plaza de
judicatura, si no se logra llegar a esa cantidad
con procesos de flagrancia, la Seccién debera
colaborar con el procedimiento ordinario del
Tribunal.
Apelacion Proyectos de resolucion votados | El parametro de produccién semanal sera
entre dos y tres proyectos de resolucion
(Terminado, circulado y votado) por cada
plaza de Jueza o Juez, lo cual equivale a 10
mensuales. Posterior a esto, el Consejo
Superior en la Sesion 115-2020, articulo VI,
ratificé la nueva propuesta de cuotas basadas
en datos histéricos (Goicoechea 8, San
Ramon 8, Cartago 9 y Santa Cruz 10), hasta
el que se realice el Redisefio de Procesos en
cada una de estas oficinas.
Casacion Proyectos de resoluciéon Seguira brindando sus servicios ordinarios, las
letradas y letrados tendran un parametro de
produccién de al menos dos proyectos por
cada semana laboral, mientras se desarrolla el
estudio de carga de trabajo de esa oficina.
Ejecucion de la Firma de resoluciones y Autos | Tendran un parametro diario de cuatro autos
pena con caracter de sentencia con caracter de sentencia por cada plaza de
judicatura 'y ocho proyectos diarios de
resolucion por cada plaza de Técnica o
Técnico Judicial.

A continuacion, se muestran los resultados de materia Penal:

1.21 Juzgados Penales

Los Juzgados Penales tienen un promedio general a nivel pais de cumplimiento de un 89% del parametro de produccion durante febrero del 2021, el detalle se observa en el
siguiente cuadro por despacho y global:

Cuadro 12
Cumplimiento del parametro de produccion
teodrico de Juzgados Penales durante febrero 2021

Juzgado Penal de Turrialba 180% 220% 223% 230% 213%
Juzgado Penal Il Circuito Judicial | 200% 267% 107% 240% 203%
Guanacaste (Nicoya)

Juzgado Penal de Osa 533% 110% 20% 30% 173%
Juzgado Penal de La Unién 0% 57% 47% 437% 135%
Juzgado Penal del Segundo 30% 373% 65% 45% 128%
Circuito Judicial de Alajuela (San

Carlos)

Juzgado Penal de Cafias 50% 173% 147% 137% 127%
Juzgado Penal de Puntarenas 160% 98% 88% 121% 117%
Juzgado Penal Santa Cruz 117% 97% 93% 153% 115%
Juzgado Penal del Tercer 87% 76% 4% 291% 114%
Circuito Judicial de San José

(Desamparados)

Juzgado Penal Segundo Circuito 198% 109% 74% 1% 113%
Judicial de San José

(Goicoechea)

Juzgado Penal de Siquirres 160% 100% 123% 67% 113%
Juzgado Penal Il Circuito Judicial 60% 23% 247% 7% 102%
Zona Sur

Juzgado Penal | Circuito Judicial 107% 142% 60% 97% 101%
Zona Sur

Juzgado Penal de Heredia 63% 83% 141% 110% 99%
Juzgado Penal de Grecia 133% 70% 33% 153% 98%
Juzgado Penal de San Joaquin 37% 70% 53% 223% 96%
de Flores

Juzgado Penal de Aguirre y 120% 60% 87% 110% 94%
Parrita

Juzgado Penal de Puriscal 240% 70% 47% 17% 93%
Juzgado Penal de Upala 20% 77% 70% 177% 86%




Juzgado Penal del Primer 76% 90% 91% 79% 84%
] o'Pen 'Circu 45% 156% 64% 64% 82%

Judicial de la Zona Atlantica

(Incluye Batan)

Juzgado Penal de Bribri 110% 53% 60% 103% 82%

Juzgado Penal de La Fortuna 70% 50% 83% 117% 80%

Juzgado Penal de Cartago 76% 79% 61% 91% 7%

Juzgado Penal de Buenos Aires 13% 87% 157% 30% 72%

Juzgado Penal del | Circuito 107% 57% 50% 43% 64%

Judicial de Alajuela (Seccion de

Atenas)

Juzgado Penal de Pococi- 75% 60% 24% 93% 63%

Guéacimo

Juzgado Penal del Primer 50% 47% 105% 42% 61%

Circuito Judicial de San José

Juzgado Penal de Los Chiles 63% 40% 40% 70% 53%

Juzgado Penal lll Circuito 90% 37% 7% 63% 49%

Judicial de Alajuela (San

Ramoén)

Juzgado Penal de Coto Brus 20% 37% 37% 93% 47%

Juzgado Penal de Garabito 57% 87% 3% 3% 38%

Juzgado Penal de Sarapiqui 60% 27% 3% 30% 30%

Juzgado Penal de Pavas 73% 17% 25% 4% 30%

Juzgado Penal de Golfito 20% 33% 17% 17% 22%

Juzgado Penal de Cébano 0% 0% 3% 57% 15%

Juzgado Penal de Hatillo 32% 0% 0% 0% 8%

Juzgado Penal | Circuito Judicial 0% 0% 0% 0% 0%

de Guanacaste

Promedio Global 93% 85% 67% 100% 89%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por los despachos segun circular 61-2020.

Nota: Las oficinas con ausencia del porcentaje de produccién, obedece a que la informacion no fue recibida por esta direccion. En el caso del Juzgado Penal | Circuito Judicial de
Guanacaste, al no recibirse ningun dato se excluye del calculo de la media general.

Los Juzgado Penales, que presentaron parcialmente los informes o que del todo no remitieron la informacién son los siguientes: Juzgado Penal de Hatillo, Juzgado Penal de Osa y
Juzgado Penal del | Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia).

Se destaca el incremento en la tasa de produccién global de un 2% respecto al mes de enero 2021 y se mantiene la recomendacion para estos Juzgados de de aumentar su
produccién, atendiendo los trabajos de escritorio que se puedan realizar, motivar la implementaciéon de realizar audiencias virtuales, en estricto cumplimiento de las medidas
sanitarias.

Si bien es cierto hubo un incremento general en la produccién de los Juzgados Penales, aun asi, hay despachos que se mantienen por debajo del 80% minimo esperado, tales
como: Cartago, Buenos Aires, Atenas, Pococi, San José, Chiles, San Ramon, Coto Brus, Garabito, Sarapiqui, Pavas, Golfito, Hatillo, Cébano y Liberia.

1.2.2 Tribunal de Juicio

Los Tribunales de Juicio segun los informes de labores que presentan cuentan con 97% de cumplimiento en forma general a nivel nacional; por lo cual, se destaca el trabajo que
estos han venido desarrollando con sus estructuras ordinarias, a pesar de que en la mayoria de los lugares fueron retirados los recursos de los planes remediales.

Se hace la observacion que los siguientes datos estan basados con el informe de labores de los despachos; que tienen la responsabilidad de que el dato sea coincidente contra el
Sistema Sigma, como parte de la revision que hace la Direccion de Planificacion también se va a poder visualizar una comparacion de ese valor contra lo que genera el sistema.

Importante sefialar, que el Tribunal con mayor nivel de cumplimiento fue el Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de San José (Goicoechea) con un 225% (es el dato
reportado por el Tribunal sin embargo en el cuadro 14 se observa el comportamiento contra Sigma) ; en tanto, el de menor nivel de cumplimiento fue el Tribunal Penal Segundo
Circuito Judicial de la Zona Sur (Golfito) con apenas un 25%.

Las oficinas que reflejan un rendimiento inferior al 80% son: Tribunal Penal de Pococi 73%, Tribunal Penal de Osa 72%, Tribunal Penal de Grecia 66%, Tribunal Penal de Liberia
66%, Tribunal Penal de Pavas 45% y el Tribunal Penal de Golfito 25% que tal como se indico reporta el menor rendimiento de los despachos comparados.

Cuadro 13
Cumplimiento del parametro de producciéon
tedrico de Tribunales Penales durante febrero 2021
segun informe de labores segun datos reportados por los despachos

Febrero
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de San 225%
José (Goicoechea)*
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de 153%
Guanacaste (Cafas)
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de Alajuela 131%
(San Carlos)
Tribunal Penal de Heredia 127%
Tribunal Penal de Puntarenas 126%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona 119%
Atlantica (Limon)
Tribunal Penal de Cartago 111%
Tribunal Penal Primer Circuito Judicial de Alajuela 106%
Tribunal Penal de Sarapiqui 106%
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de 104%
Guanacaste (Nicoya)
Tribunal Penal de Turrialba 91%
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José 90%




Tribunal Penal del Tercer Curcuito Judicial de Alajuela 88%
(San Ramon)

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de 88%
Guanacaste (Santa Cruz)

Tribunal Penal de Quepos 88%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona 85%
Sur (Perez Zeleddn)

Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur 83%
(Corredores)

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José 81%
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona 80%
Atlantica (Siquirres)

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona 73%
Atlantica (Guapiles)

Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur 72%
(Osa)

Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela 66%
Sede Grecia

Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de 66%
Guanacaste (Liberia)

Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José 45%
Sede Suroeste (Pavas)

Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur 25%
(Golfito)

PROMEDIO GLOBAL 97%

*Es el dato reportado por el Tribunal sin embargo en el cuadro 14 se observa el comportamiento contra Sigma
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Si bien es cierto el promedio global de cumplimiento en los Tribunales Penales es de un 97%, aun hay oficinas que reflejan un porcentaje bajo de resolucion. Dentro de las
principales justificaciones se encuentra: la declaratoria de alerta naranja en algunas de estas zonas, lo que provocé la suspension de juicios y la programacién de juicios con
persona detenida, ademas casos positivos por covid-19 dentro del despacho, lo que provoco enviar a cuarentena a gran parte del personal; asi como, la atencion de juicios
complejos de varias semanas.

Como recomendacién y dado que en todas las zonas las condiciones son distintas en cuanto a la disponibilidad de salas de juicio y acceso tecnolégico, se sugiere seguir valorando
impulsar la posibilidad de realizar audiencias virtuales y atender asuntos de forma escrita, pero se reconoce que la materia penal en su mayoria su forma de trabajo es presencial

Como complemento a lo anterior, seguidamente, se muestra el porcentaje de rendimiento obtenido durante febrero, mediante la plataforma SIGMA;

De los datos de SIGMA, se determina un porcentaje de rendimiento global del 87% a nivel nacional, lo que manifiesta, una disminucién del 10% con respecto a los datos
suministrados en el informe de labores. El despacho con mayor rendimiento bajo este analisis es el Tribunal del Il Circuito Judicial de La Zona Sur, con un 150% y el Tribunal con
menor rendimiento fue Tribunal del Il Circuito Judicial de La Zona Sur, Sede Golfito, con apenas un 28% de rendimiento. El detalle se aprecia en el siguiente cuadro:

Cuadro 14
Cumplimiento del parametro de produccion
tedrico de Tribunales Penales durante
febrero 2021segun sistema SIGMA

Tribunal del Il Circuito Judicial de La Zona Sur 45 30 150%
Tribunal de Puntarenas 61 50 122%
Tribunal del | Circuito Judicial de Guanacaste, Sede Caras 38 32 119%
Tribunal de Heredia 77 65 118%
Tribunal del li Circuito Judicial de La Zona Atlantica 47 40 118%
Tribunal del li Circuito Judicial de Guanacaste, Sede Santa Cruz 34 32 106%
Tribunal del | Circuito Judicial de La Zona Atlantica 84 80 105%
Tribunal Penal del lii Circuito Judicial de San José 41 40 103%
Tribunal de Cartago 92 90 102%
Tribunal de Heredia, Sede Sarapiqui 32 32 100%
Tribunal del li Circuito Judicial de La Zona Atlantica, Sede Siquirres 31 32 97%
Tribunal del | Circuito Judicial de Alajuela 48 50 96%
Tribunal del li Circuito Judicial de Guanacaste (Nicoya) 23 25 92%
Tribunal del | Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 40 47 85%
Tribunal de Cartago, Sede Turrialba 27 32 84%
Tribunal del Il Circuito Judicial de Alajuela 59 70 84%
Tribunal del | Circuito Judicial de La Zona Sur (Pérez Zeledon) 33 40 83%
Tribunal de Puntarenas, Sede de Quepos 23 32 72%
Tribunal Penal del | Circuito Judicial de San José 80 135 59%
Tribunal del lll Circuito Judicial de Alajuela, Sede Grecia 18 32 56%
Tribunal del lll Circuito Judicial de Alajuela (san Ramon) 13 25 52%
Tribunal del Il Circuito Judicial de La Zona Sur, Sede Osa 16 32 50%
Tribunal Penal del Il Circuito Judicial de San José 51 110 46%
Tribunal Penal del lll Circuito Judicial de San José Sede Suroeste 43 113 38%
Tribunal del Il Circuito Judicial de La Zona Sur, Sede Golfito 9 32 28%
Total 1065 52 87%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del sistema SIGMA

1.2.1 Tribunal y Secciones de Flagrancia

Las secciones de flagrancia tienen un parametro de produccion de 35 sentencias, medidas alternas o audiencias iniciales, por lo tanto, su comparacién contra el valor tedrico se
encuentra alrededor de un 57% de manera global para todos los tribunales analizados a nivel nacional. El Tribunal con mayor rendimiento comparativo fue el Tribunal de Flagrancia
del Primer Circuito Judicial de Alajuela con un 99% y el menor Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de San José (Goicoechea), con apenas un 31%.

Se destaca que, de la totalidad de las oficinas del contexto de Flagrancia, los Tribunales de Alajuela y Liberia son los Unicos despachos que logran alcanzar un rendimiento préoximo
al valor minimo de produccion.



El detalle se aprecia en el siguiente cuadro:

Cuadro 15
Cumplimiento del parametro de produccion teoérico
de Tribunales y Secciones de Flagrancia durante febrero 2021

1al5 8al12 15al19 | 22 al 26

febrero | febrero | febrero | febrero Promedio
Trib.u.nal de F.Iagrancia del Primer Circuito 74% 56% 133% 133% 99%
Judicial de Alajuela
Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito 89% 1229% 2% 67% 93%

Judicial de Guanacaste (Liberia)
Tribunal de Flagrancia de Heredia 70% 60% 59% 84% 68%
Tribunal de Flagrancia del Segundo

0, 470 70 40 70
Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos) 69% % 87% 64% 67%
Tribunal de Flagrancia del Tercer Circuito

10 40 0 0, 0,
Judicial de Alajuela (San Ramoén) 61% 64% 53% 83% 65%
Tribunal de Flagrancia del Segundo
Circuito Judicial de la Zona Atlantica 2% 50% 47% 81% 63%
(Guépiles)
Tribunal de Flagrancia del Segundo
Circuito Judicial de Guanacaste (Santa 67% 39% 58% 0% 55%
Cruz)
Tribunal de Flagrancia de Puntarenas 58% 53% 44% 56% 53%
Tribunal de Flagrancia del Segundo
Circuito  Judicial de la Zona Sur 39% 67% 36% 56% 50%
(Corredores)
Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito 54% 39% 35% 47% 44%

Judicial de San José
Tribunal de Flagrancia de Cartago 42% 33% 50% 31% 39%
Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito

0, 0, 2 0, 420 0,
Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeleddn) 50% 33% 8% % 38%
Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito
479 0, 179 0, 49
Judicial de a Zona Atlantica (Limoén) % 33% & 39% 34%
Tribunal de Flagrancia del Segundo
2 0, 0, 0, 0, 10
Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 5% 35% 33% 30% 31%
Promedio 58% 52% 55% 63% 57%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.2.1 Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal

La circular 101-20, define un parametro de produccion entre dos y tres proyectos de resolucién semanales, lo cual significa que la comparacién se realiza contra un parametro de
produccion entre 8 a 10 asuntos mensuales, segun cada zona geografica.

Tal y como se puede observar en el cuadro , el promedio de cumplimiento del parametro de produccion de los Tribunales de Apelacién a nivel pais es de un 84%. Importante sefialar
que unicamente el Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal del Circuito Judicial de Cartago no logré llegar al porcentaje minimo esperado del 80%. Por otro lado, el Tribunal de
Apelacion de la Sentencia Penal del Il Circuito Judicial de San José (Goicoechea), excede el parametro en un 21%, ya que alcanzé un nivel de rendimiento del 101% para este lapso.
El detalle se puede apreciar en el siguiente cuadro:

Cuadro 16
Cumplimiento del parametro de produccion
teodrico de Tribunales de Apelacion durante febrero 2021

Se n;ana Ser:ana Semana 7 | Semana 8 Promedio
8al12 febrero
1al5de a 15 al 19 de |22 al 26 de
de 2021
febrero febrero febrero
febrero
Tribunal de Apelacién de la Sentencia Penal del Il o o o o o
Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 89% 108% 106% 100% 101%
Tribunal de Apelacién de la Sentencia Penal del Il o o o o o
Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz) 64% 80% 104% 88% 84%
Tribunal de Apelacién de la Sentencia Penal del lll o o o o o
Circuito Judicial de Alajuela (San Ramoén) 96% 75% 67% 92% 82%
Tll'lbu.nal de .A.pelamon de la Sentencia Penal del 74% 67% 81% 61% 71%
Circuito Judicial de Cartago
Promedio 81% 83% 89% 85% 84%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.2.3 Sala Tercera
En el caso de la Sala Tercera el promedio de produccién general es de un 115%, lo que muestra un aumento con respecto a enero de un 13%, en el cual se habia alcanzado un

porcentaje de 102% de acuerdo con el parametro de produccion teodrico. El detalle en el siguiente cuadro:

Cuadro 17
Cumplimiento del parametro de produccion
tedrico de la Sala Tercera durante febrero 2021

Semana 5 Semana 6 Semana 7 Semana 8

1 al 5 febrero | 8 al 12 febrero | 15 al 19 febrero | 22 al 26 febrero

Sala Tercera 106% 112% 129% 112% 115%




N

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020
124 Juzgados de Ejecucion de la Pena
Los Juzgados de Ejecucién de la Pena registran un 141% de rendimiento a nivel pais.

El Juzgado con mayor rendimiento fue Juzgado de Ejecucion de la Pena del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Guapiles), con un 254% y el menor rendimiento fue para
el Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José con un 79%. Importante citar que no se recibieron datos del Juzgado de Cartago.

El detalle se aprecia en el siguiente cuadro.

Cuadro 18
Cumplimiento del parametro de produccion tedrico de autos sentencias
Juzgados de Ejecucion de la Pena durante febrero 2021

Sen;ana Sen;ana Semana 7 | Semana 8
8al12 Promedio
1al5de Ze 15al 19 de | 22 al 26 de
febrero febrero febrero
febrero
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Segundo o o o o o
Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Guapiles) 255% 240% 320% 200% 254%
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer Circuito o o o o o
Judicial de la Zona Atlantica (Limén) 175% 285% 150% 215% 206%
jzz?;;i;)dieplijs;i::;lsde la Pena del Circuito 05% 50% 150% 180% 119%
Juzgl;a.do de Ejecucion de Ifa F’elzna del Primer Circuito 90% 105% 115% 100% 103%
Judicial de Guanacaste (Liberia)
jzz?;:;)die;i?::sén de la Pena del Primer Circuito 100% 84% 77% 88% 87%
jﬁz?;:;)dieslisiizizn de la Pena del Primer Circuito 80% 63% 92% 81% 79%
jﬁz?;:;)dieoliizlgjin de la Pena del Circuito 0% 0% 0% 0% 0%
PROMEDIO| 114% 118% 129% 123% 141%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Nota: *El Juzgado de Ejecucién de la Pena de Cartago no presenté datos en el mes de febrero, por lo cual se excluye para el calculo de la media de rendimiento

general
Con respecto a la firma de resoluciones a continuacion se puede ver el detalle:

Con base en el cuadro se aprecia que el Juzgado de Ejecucién de la Pena del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Guapiles), presentan el mayor rendimiento general con
un 586% de cumplimiento, en tanto, el Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Limén) apenas cumple en un 100%. En términos generales

los despachos analizados cumplen en un 296%.

Cuadro 19
Cumplimiento del parametro de produccion tedrico de firma de resoluciones Juzgados de Ejecucion de la Penal durante febrero 2021

Si S
en;ana er:ana Semana 7 | Semana 8
8al12 Promedio
1al5de Ze 15al 19 22 al 26
febrero de febrero | de febrero
febrero
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Segundo Circuito
4 0, 44 0, 40 0, 0,
Judicial de la Zona Atlantica (Guapiles) 88% &% 904% 508% 586%
i:zgii?a(::nlzj:cucién de la Pena del Circuito Judicial 255% 205% 535% 360% 3399
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020
El Juzgado de Ejecucion de la Pena de Cartago no presento datos en el mes de febrero, se excluye del célculo de la media general.

Simulacion de parametros de produccion

Realizando una simulacién de la produccion de las diferentes oficinas de materia penal contra su parametro teérico antes de la pandemia, se visualiza que los Tribunales de Juicio,
Juzgados de Ejecucion y Juzgado de Ejecucion de la Sentencia Penal Juvenil, sobrepasan en mas de un 100% el parametro, en tanto, que los Tribunales de Apelacion, la Sala
Tercera y Juzgados Penales superan el 80%, valor minimo esperado.

De acuerdo con la informacién mostrada en el cuadro siguiente destaca el alto compromiso del personal de las oficinas para atender sus labores, ain con el el impacto sobre las
oficinas de las medidas que sanitarias que se han tomado. . Lo cual, se puede ver resumido en este recuadro de cumplimiento del parametro de produccion teérico a nivel

nacional por tipo de oficina y variable considerada segun despacho:




Promedio 83,83% 104,04% 52,24% 108,45% 235,33% 94,98% 97,39%

En Flagrancia hay que destacar que se parte de la entrada de asuntos en cada zona y que, como medida también han brindado colaboracién con la carga de trabajo de los
Tribunales Ordinarios con el fin de descongestionarlos.

Es necesario aclarar, que también se debe considerar en este periodo, las medidas que hay que tener en el uso de las celdas, con el fin de mantener el aforo minimo, que impactan
de forma negativa en la realizacién de juicios en las diferentes zonas. Siendo necesario potenciar en los casos que sea posible el empleo de los juicios y audiencias virtuales.

El detalle de la informacién se muestra a continuacion:
Cuadro 20

Cumplimiento del parametro de produccion tedrico de
oficinas de materia penal desde el inicio de la medicion de circular 61-2020

1 68.62% 142% 63% 88% 190% 147% 115%
2 74.39% 86% 77% 85% 227% 102% 94%
3 86.28% 92% 53% 99% 244% 113% 94%
4 95.90% 97% 44% 161% 273% 198% 68%
5 72.52% 93% 58% 109% 185% 88% 88%
6 81.39% 88% 58% 96% 871% 105% 97%
7 80.60% 1% 56% 93% 227% 69% 82%
8 78.38% 115% 63% 113% 169% 88% 112%
9 70.88% 133% 52% 109% 185% 81% 97%
10 88.84% 111% 49% 109% 253% 89% 91%
11 85.99% 136% 52% 100% 227% 97% 76%
12 98.54% 114% 48% 113% 169% 79% 106%
13 90.83% 106% 56% 105% 264% 96% 62%
14 111.08% 90% 95% 83% 202% 75% 94%
15 89.09% 107% 62% 90% 210% 73% 129%
16 90.67% 106% 79% 89% 157% 96% 88%
17 72.55% 102% 54% 108% 2.08 111% 91%
18 80.62% 137% 56% 80% 222% 92% 94%
19 84.60% 168% 46% 100% 21% 84% 88%
20 72.81% 157% 40% 120% 220% 116% 74%
21 93.11% 193% 45% 120% 220% 99% 106%
22 86.00% 124% 56% 95% 185% 81% 116%
23 86.00% 94% 43% 146% 279% 83% 92%
24 68.00% 85% 40% 120% 279% 107% 113%
25 88.00% 116% 45% 106% 204% 82% 129%
26 73.00% 104% 44% 92% 221% 94% 84%
27 98.92% 76% 40% 109% 233% 84% 79%
28 102.43% 70% 51% 97% 243% 95% 84%
29 108.99% 97% 41% 121% 236% 92% 111%
30 108.09% 95% 50% 130% 201% 121% 103%
31 63.29% 93% 32% 144% 290% 99% 85%
32 64.80% 86% 36% 80% 259% 104% 74%
33 72.36% 7% 47% 153% 252% 121% 109%
34 58,90% 88% 43% 50% 162% 53% 106%
35 83,70% 114% 47% 66% 187% 56% 88%
36 91,30% 65% 46% 190% 165% 89% 91%
37 91,70% 76% 47% 90% 104% 97% 124%
38 93,00% 97% 58% 114% 221% 81% 106%
39 85,00% 92% 52% 118% 196% 83% 112%
40 67,00% 88% 55% 129% 318% 89% 129%
41 100,00% 85% 63% 123% 281% 85% 112%
Promedio 83,83% 104,04% 52,24% 108,45% 235,33% 94,98% 97,39%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020
. Justicia Restaurativa
A continuacion, se transcribe el informe remitido por la Oficina de Justicia Restaurativa, mediante correo electrénico de fecha 7-05-2021.

Esta informacion obtenida de los informes de enero y febrero del 2021, remitida por los equipos interdisciplinarios, es una version preliminar, ya que se encuentra en proceso de
validacion por parte del equipo profesional a cargo del Subproceso de Estadistica de la Direccion de Planificacion:

A continuacion, los datos relevantes de los meses de enero y febrero 2021:




Durante enero 2021, del total de reuniones restaurativas sefialadas se logré un 81% de efectividad en audiencias realizadas, siendo que de ese 81% de audiencias realizadas el
95% tuvieron un acuerdo. Comparativamente con febrero los resultados fueron los siguientes: del total de reuniones restaurativas sefialadas se logré un 94% de cumplimiento, es
decir un 13% mas que en el caso de enero. Del total de esas audiencias realizadas se logré concretar en un 94% acuerdos, apenas un 1% menos que enero.

Por otro lado, al comparar las diferentes variables estadisticas entre enero y febrero 2021, se observa, que practicamente en la mayoria de las variables para el mes de febrero se
presenta un incremento positivo para el caso de las siguientes variables: reuniones restaurativas sefialadas (106,75%), realizadas (123,48%), acuerdos(121,60%), audiencias
verificacion ( 143,59%), se modifica medida alterna (250%), se revoca medida alterna ( 140%), coordinaciones interinstitucionales (420,74%), cantidad de instituciones que
conforman la red (102,55%) y legales (108,65). Por su parte, hubo otras variables pocas variables que disminuyeron para febrero, como fue el caso de las reuniones no realizadas
que presentd una disminucién positiva de un 35, 48% y las homologaciones que pasaron de 3 a 0 para el mes de febrero y psicosociales que se redujo en un 80,90%. Otras
variables, se mantuvieron con el mismo comportamiento, tales como mantener las medidas alternas y seguimientos de medidas alternas. En términos general, se observa que
febrero reporta un mejor rendimiento que lo presentan para el mes de enero 2021.

El detalle de la informacion se aprecia seguidamente en el siguiente cuadro comparativo:
Cuadro 21

Comparacion estadisticas Justicia Penal Restaurativa
Enero y febrero 2021

Variable ENERO | FEBRERO | %comparativo
Reuniones
Restaurativas 163 174
sefaladas +106,75%
Realizadas 132 163 +123,48%
Con acuerdo 125 152 +121,60%
No hubo acuerdo 7 1 +157,14%
No realizadas 31 11 -35,48%
Aud. Verificacion
Senaladas 39 56 +143,59%
Se mantiene medida
alterna 19 1 100,00%
Se modifica medida
alterna 12 %0 +250,00%
Se revoca medida 5 7
alterna +140,00%
Se homologa
indemnizacién 3 0
seguro -0,00%
Red de apoyo
Coordinaciones 270 1136
interinstitucionales +420,74%
Cantidad de
instituciones que 1331 1365
conforman la red +102,55%
Entrevistas
Legales 289 314 +108,65%
Psicosociales 199 161 -80,90%
Seguimiento de
medidas alternas 170 170 100,00%

Justicia Juvenil Restaurativa

Al comparar las diferentes variables estadisticas entre enero y febrero 2021, se observa, que practicamente en la mayoria de las variables para el mes de febrero se presenta un
incremento positivo para el caso de las siguientes variables: reuniones restaurativas realizadas (133,33%), acuerdos(125,00%), no hubo acuerdo aumento en una unidad,
audiencias verificacion ( 216,67%); de las cuales hubo un incremento en las realizadas de 266,67%, coordinaciones interinstitucionales (325,81%), cantidad de instituciones que
conforman la red (106,21%) , legales (108,18), psicosociales (136%) y seguimiento medidas alternas (176,39%). Por otro lado, se observa una disminucién de un 83, 33% en las
reuniones restaurativas, de las cuales, en enero se realizo el 50% y para febrero incremento las realizadas a un 80%, a pesar de observarse una disminucién de esta variables en 4
reuniones restaurativas menos que para enero. Una aspectdo, importante de sefialar es que para febrero la variable de audiencias restaurativas no realizadas se redujo en un
33,33% en relacién con enero.

El detalle de la informacion se aprecia seguidamente en el siguiente cuadro comparativo:
Cuadro 22

Comparativo estadisticas Justicia Juvenil Restaurativa
Enero y febrero 2021

Variable Enero | Febrero % comparativo

Reuniones Restaurativas sefialadas 24 20

-83,33%
Realizadas 12 16 +133,33%
Con acuerdo 12 15 +125,00%
No hubo acuerdo 0 1 +
No realizadas 12 4 -33,33%
Aud. Verificacién Sefialadas 6 13 +216.67%
Realizadas 3 8 +266,67%
No realizadas 3 5 +166,67%
Revocatoria 0 0
Red de apoyo
Coordinaciones interinstitucionales 31 101 +325,81%
Can:ndad de] instituciones que 1128 1198
conforman la red +106,21%
Entrevistas
Legales 110 119 ++108,18%




Psicosociales 50 68 136,00%

Seguimiento de medidas alternas 72 127 +176.39%

5. Oficina de Justicia Restaurativa

La siguiente informacién es el reporte de las principales acciones realizadas por la Oficina de Justicia Restaurativa, durante los meses de enero y febrero 2021, conforme las
funciones definidas por el Consejo Superior:

Grafico 15
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Fuente: datos propios Oficina Rectora de Justicia Restaurativa

Tal como se aprecia para ambos meses, la accion de bienestar judicial es la que representan la mayor proporcién de las acciones que realizd esta oficina para los meses de enero y
febrero 2021. En relacion con las demas acciones, difieren de un mes a otro, sin embargo, en el caso de enero la atencién de seguimiento de equipos es actividad que se posiciona
en un segundo lugar, después de bienestar judicial y para el febrero las acciones administrativas son las que se ubican en una segunda posicion.

CAPITULO IV. RESULTADOS DE MATERIA PENAL EN EL MES DE MARZO

Seguimiento resultados de materia penal del mes de marzo

La Direccion de Planificacion a través de la circular 61-20, es la responsable del seguimiento de los resultados de los planes de trabajo de los Juzgados Penales, Tribunales de
Juicio, Tribunal y Secciones de Flagrancia, Juzgados de Ejecucion de la Pena, Tribunal de Apelacién, Sala Tercera, semana a semana cada una de esas oficinas presenta sus datos
y son revisados por los profesionales de esta direccion, que brindan retroalimentacion en su llenado, ante la presencia de inconsistencias; ademeas, mensualmente, se sistematiza
la informacion, circular 101-2020.

De manera complementaria la Corte Plena, en sesién N°12-2021, del 22 de marzo de 2021, articulo XV, reiter6 los informes que se debian de rendir por las oficinas durante la
emergencia Covid-19, indicando que a partir del mes de mayo estos serian mediante las matrices de indicadores de gestion.

1.1 Resultados de desglose de actividades
1.1.1 Juzgados Penales
A nivel de Juzgados Penales la principal actividad realizada por las juezas y jueces fueron 5646 de desestimaciones y 5078 de revision de expedientes, resoluciones y citas. Con
respecto al detalle de la casilla de “otras labores” por parte de los jueces, principalmente fueron las labores de firma, atencion de rebeldias, incompetencias y aprobar en el SACEJ,
SREM y SOAP. El detalle se observa en el siguiente grafico:

Grafico 16

Actividades reportadas por juezas y jueces de
Juzgados Penales durante marzo de 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

A nivel de las técnicas y técnicos judiciales de los Juzgados Penales, las principales actividades son otras labores con 99285 y atencién al publico 22074, tal como se aprecia en el
siguiente grafico, las actividades que se detallaron en la variable “otras labores”, principalmente fueron las notificaciones, recepcion de expedientes, actualizacion del sistema de

gestion y cierre estadistico. En el siguiente grafico se aprecia el detalle:
Grafico 17
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

112 T nales Penal

En los Tribunales Penales, la actividad que se realiza con mayor incidencia a nivel de las juezas y jueces, es la de otros asuntos con 16661 y revision de expedientes con 6586.
Mediante muestreo realizado para determinar las principales labores de las personas juzgadoras, se tiene ademas, que la atencién de juicios colegiados y redacciéon de sentencias
como parte de las actividades mas recurrentes. En el siguiente grafico se aprecia el desglose:

Grafico 18
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de Tribunales Penales durante marzo 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

En el caso del personal técnico, la actividad que es reportada en mayor cantidad son otras labores con 66524, seguido de los estudios de expedientes con un total de 12824.

En relacion con las actividades registradas en la variable de otras labores, se concluye que las principales actividades realizadas son atencién de llamadas telefénicas y atencién de
correos electronicos. El siguiente grafico muestra el detalle:
Grafico 19

Actividades reportadas por personal de apoyo de
Tribunales Penales durante marzo 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.3 Tribunal y Secciones de Flagrancia

El Tribunal y secciones de flagrancia dentro de las principales actividades que registran las Juezas y jueces, estan las variables de revision de expedientes/resoluciones/citas con
3008, ejecucion de otros asuntos puestos en su conocimiento con 2069 y audiencia inicial con 700. En relacion con las funciones que se indican en “Otros asuntos” relacionados con
el personal profesional, se destacan resolver incompetencias, tramite de evidencias y anotaciones en SACEJ. El grafico siguiente presenta el detalle:

Grafico 20
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Tribunal y Secciones de Flagrancia durante marzo 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

A nivel de las técnicas y técnicos judiciales la variable que mas actividad registra es la de otras labores con 10968, seguido de estudio de expedientes con 5393 y la atencién de
publico, 2694. Dentro de las otras labores de las técnicas y técnicos judiciales se destaca cierres estadisticos, actualizar agenda cronos y atencion telefénica. El gréfico 21 presenten

el detalle:

Grafico 21
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.4 Tribunal de Apelacién
La principal actividad que realizan los Jueces y Juezas de los Tribunales de Apelacion es resolver otros asuntos puestos en su conocimiento y dictado de sentencias con 2733, y
237 respectivamente. Los jueces y juezas de los de los Tribunales de Apelacion incluyen en otras labores, actividades relacionadas con reuniones de votaciones, revision y firma de

asuntos votados, entre otros. En el grafico 22 se aprecia el detalle:

Grafico 22
Actividades reportadas por juezas y jueces de
Tribunales de Apelacion durante marzo del 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

En relacién con el personal técnico, la principal actividad que registran se concentra en la variable de otras labores con 5156, estas actividades estan relacionadas con
movimientos, incorporacion y consultas en el Sistema de Gestion, notificaciones y tramite de escritos. El detalle se observa en el siguiente grafico:

Grafico 23
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.5 Juzgados de Ejecucién de la Pena

Los Jueces y Juezas de los Juzgados de Ejecucion de la Pena se encargan principalmente de la firma de resoluciones y revision de expedientes con 5166 y 2687 respectivamente.
Por otro lado, cabe mencionar que, dentro la variable de otras labores, las principales actividades que indican estan relacionadas a consultas en los diferentes medios de
comunicacion, labores de planificacion, inventario anual de expedientes, entre otros. El detalle en se puede apreciar en el grafico siguiente 24:

Grafico 24
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

El personal técnico, registran mas asuntos en otras labores con un total de 22638, dentro de esta variable las actividades que presentan mayor frecuencia con consultas en los
diferentes medios de comunicacion, escritos 0 documentos agregados a los sistemas. El grafico siguiente muestra el detalle:

Grafico 25
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1. la Tercer:

A nivel del personal profesional,

la mayor cantidad de actividades se concentra en otros asuntos con 1688, seguido de la revision de expedientes 287 la Clasificacion de

jurisprudencia 228 y proyectos de resolucion 125; respectivamente. En la variable de otras labores las actividades que muestran mayor frecuencia son actividades relacionadas con
tramites via correo electroénico, revision de votacion y atencién de consultas del personal. En el siguiente grafico se aprecia el detalle:
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

En lo que respecta al personal técnico, dentro de las actividades que reportan con mayor frecuencia estan otras labores con 4020, citaciones y notificaciones 309 y estudio de
expedientes con 196; respectivamente. En la variable de otras labores, las principales actividades que se indican son la atencion telefénica y tramites via correo electrénico. En el

siguiente grafico se aprecia el detalle:
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Situarciones criticas presentadas | 1
Radiografias 0
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1 Cumplimiento de parametros de produccion

La Circular 101-20 establecié parametros de produccion para las diferentes fases del proceso penal:

Cuadro 25. Parametros de producciéon

Al menos seis asuntos diarios resueltos
de desestimacion o sobreseimiento o
acusacion, por cada plaza de jueza o
juez, que se encuentre en etapa

Desestimaciones,
sobreseimientos y acusaciones

Preparatoria e
Intermedia

intermedia. Los Despachos deberan
tener al menos una Jueza o Juez que se
encuentre  atendiendo la  etapa

4000 4500




Juicio Sentencias y medidas alternas | BISParafto de produccion mensual
sera entre once a quince sentencias o
medidas alternas por cada Seccion
Colegiada y entre quince a veinte
sentencias o medidas alternas por cada
Seccién Unipersonal, mientras que las
secciones mixtas tendran un parametro
de treinta y dos sentencias o medidas

alternas.
Flagrancia Audiencias iniciales, sentencias y | EI parametro de produccion mensual
medidas alternas sera de treinta y cinco sentencias o

medidas alternas o audiencias iniciales
por cada plaza de judicatura, si no se
logra llegar a esa cantidad con
procesos de flagrancia, la Seccion
debera colaborar con el procedimiento
ordinario del Tribunal.

Apelacion Proyectos de resolucion votados | El parametro de producciéon semanal
seré entre dos y tres proyectos de
resolucién  (Terminado, circulado y
votado) por cada plaza de Jueza o
Juez, lo cual equivale a 10 mensuales.
Posterior a esto, el Consejo Superior en
la Sesiéon 115-2020, articulo VI, ratificé
la nueva propuesta de cuotas basadas
en datos histéricos (Goicoechea 8, San
Rambén 8, Cartago 9 y Santa Cruz 10),
hasta el que se realice el Redisefio de
Procesos en cada una de estas oficinas.
Casacion Proyectos de resolucién Seguira  brindando  sus  servicios
ordinarios, las letradas y letrados
tendran un parametro de produccién de
al menos dos proyectos por cada
semana laboral, mientras se desarrolla
el estudio de carga de trabajo de esa

oficina.
Ejecucion de la Firma de resoluciones y Autos | Tendran un parametro diario de cuatro
pena con caracter de sentencia autos con caracter de sentencia por

cada plaza de judicatura y ocho
proyectos diarios de resolucién por
cada plaza de Técnica o Técnico
Judicial.

1.1.1 Juzgados Penales
Los Juzgados Penales, tiene un promedio general a nivel nacional de cumplimiento de un 94% del parametro de produccion. Se observa que el juzgado con mayor cumplimiento es
Garabito (226%) y el de menor cumplimiento Buenos Aires (7%). En el siguiente cuadro se aprecia el detalle:

Cuadro 26
Cumplimiento del parametro de produccion
teorico de Juzgados Penales durante marzo del 2021

Juzgado Penal de Garabito 240% 200% 270% 193% 226%
Juzgado Penal de Turrialba 287% 210% 203% 130% 208%
Juzgado Penal de Siquirres 57% 317% 267% 83% 181%
Juzgado Penal de Grecia 147% 10% 147% 343% 162%
Juzgado Penal .II Circuito Judicial 97% 137% 170% 187% 148%
(Guanacaste (Nicoya)

Juzgado Penal de Upala 67% 33% 157% 327% 146%
Juzgado Penal de Aguirre y Parrita 237% 210% 57% 53% 139%
JuzgadorPenaI del Tercer Circuito Judicial de| 20% 150% 326% 129 127%
[San José (Desamparados)

Juzgado Penal de Coto Brus 80% 147% 140% 123% 123%
Juzgado Penal de Heredia 86% 154% 91% 138% 117%
lJuzgado Penal | Circuito Judicial Zona Sur 167% 123% 55% 120% 116%
Juzgado Penal del Segundo Circuito Judicial

lde Alajuela (San Carlos) 168% 97% 110% 78% 113%
Juzgado Penaludel | Circuito Judicial de 40% 170% 103% 107% 105%
IAlajuela (Seccion de Atenas)

Juzgado Penal de Bribri 120% 133% 47% 110% 103%
Juzgado Penal Santa Cruz 70% 103% 107% 107% 97%
Juzgado Penal de Cafias 63% 57% 177% 73% 93%
\Juzgado Penal de Puntarenas 89% 92% 80% 97% 90%
Juzgado P'enal lll Circuito Judicial de Alajuela 197% 107% 3% 30% 84%
(San Ramon)

lJuzgado Penal Il Circuito Judicial. Zona Sur 77% 167% 53% 20% 79%
Juzgado Penal de Cartago 40% 73% 62% 137% 78%
Juzgado'Pena'I Segundo Circuito Judicial de 379% 123% 123% 26% 7%
ISan José (Goicoechea)

Juzgado Penal de La Fortuna 70% 57% 43% 137% 7%
ﬁ:ﬁ,a;; Penal del Primer Circuito Judicial de 86% 51% 84% 81% 76%
Juzgado ’Pe.nal del | Clrcunol Judicial de la 71% 82% 79% 55% 72%
IZona Atlantica (Incluye Batan)



Juzgado Penal de Pavas 62% 150% 47% 23% 71%
Juzgado Penal de Sarapiqui 43% 187% 10% 37% 69%
\Juzgado Penal de Puriscal 40% 63% 90% 63% 64%
éffi::épenal del Primer Circuito Judicial de 73% 51% 49% 47% 55%
Juzgado Penal de Golfito 23% 133% 33% 30% 55%
Juzgado Penal de San Joaquin de Flores 7% 30% 0% 173% 53%
\Juzgado Penal de Pococi- Guacimo 77% 48% 28% 35% 47%
Juzgado Penal de La Unién 7% 3% 20% 143% 43%
Juzgado Penal de Cébano 0% 3% 0% 147% 38%
Juzgado Penal de Osa 47% 7% 43% 50% 37%
Juzgado Penal de Los Chiles 13% 33% 27% 0% 18%
Juzgado Penal de Buenos Aires 7% 3% 3% 13% 7%
Juzgado Penal de Hatillo 0% 0% 0% 0% 0%
Juzgado Penal | Circuito Judicial de 0% 0% 0% 0% 0%
Guanacaste

Promedio Global 84% 103% 92% 98% 94%

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Nota: Las oficinas con ausencia del porcentaje de produccién, obedece a que la informacion no fue recibida por esta direcciéon y no se considera para el calculo del promedio
general

Los Juzgado Penales que presentaron parcialmente los informes o que del todo no remitieron la informacién son los siguientes: Juzgado Penal de Hatillo, Juzgado Penal de San
Joaquin, Juzgado Penal de los Chiles y Juzgado Penal del | Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia).

A pesar de tenerse un 94% en la produccion de los Juzgados Penales, aun asi, hay despachos que se mantienen por debajo del 80% minimo esperado, tales como Corredores,
Cartago, Goicoechea, Puntarenas, San Ramoén, La Fortuna, Alajuela, Puriscal, Batan, Pavas, Sarapiqui, San José, San Joaquin de Flores, Pococi, Cobano, La Unién, Osa, Los
Chiles, Buenos Aires, Hatillo y Liberia. Lo que evidencia la necesidad de mejor su sistema de trabajo para incrementar el nivel de cumplimiento.

1.1.2 Tribunal de Juicio

Los Tribunales de Juicio, se encuentran a un 94% de cumplimiento del parametro de produccion; por lo cual, se destaca el trabajo que estos han venido desarrollando con sus
estructuras ordinarias, a pesar de, que en la mayoria de los lugares fueron retirados los recursos de los planes remediales. El Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de San
José (el dato indicado es el reportado por el Tribunal en sus informes de labores, este dato se contrasta contra lo indicado por Sigma en el cuadro 28) reporta el mayor nivel de
cumplimiento con un 181%, en tanto, el Tribunal Penal de Turrialba, reporta el menor rendimiento con un 41% del parametro de produccion

teorico.

En el siguiente cuadro se aprecia el detalle:

Cuadro 27
Cumplimiento del parametro de produccion
tedrico de Tribunales Penales durante marzo 2021
segun informe de labores

Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de San

1819
José (Goicoechea)* 81%
Tribunal Penal de Quepos 135%
Tribunal Penal de Puntarenas 134%
Tribunal Penal Primer Circuito Judicial de Alajuela 128%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona
s L 126%
Atlantica (Limon)
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de
- 122%
Guanacaste (Carias)
Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona
110%
Sur (Corredores)
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la 104%
0

Zona Atlantica (Siquirres)
Tribunal Penal de Heredia 101%
Tribunal Penal del Tercer Curcuito Judicial de
Alajuela (San Ramoén)

Tribunal Penal de Sarapiqui 100%
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de

100%

969
Alajuela (San Carlos) &
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de
. 96%
Guanacaste (Nicoya)
Tribunal Penal de Cartago 92%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San
. 85%
José
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de 81%
Guanacaste (Santa Cruz) °
Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona
81%
Sur (Osa)
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San
. 76%
José (Desamparados)
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la 68%
Zona Atlantica (Guapiles) °
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San 67%
José Sede Suroeste (Pavas) °
Tribunal Penal del Tercer Curcuito Judicial de 63%
Alajuela Sede Grecia °
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona 56%
0

Sur (Perez Zeledon)




Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona 50%
Hb{Falhal del Primer Circuito Judicial de

0,
Guanacaste (Liberia) 45%
Tribunal Penal de Turrialba 41%
Promedio 94%

*El dato indicado es el reportado por el Tribunal en sus informes de labores, este dato se contrasta contra lo indicado por Sigma en el cuadro 28
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Si bien es cierto el promedio global de cumplimiento en los Tribunales Penales es de un 94%, aun hay oficinas que reflejan un porcentaje bajo de resolucién. Dentro de las
principales justificaciones se encuentra la declaratoria de alerta naranja en algunas de estas zonas, lo que provocé la suspension de juicios y la programacion de juicios con persona
detenida; ademas, casos positivos por covid-19 dentro del despacho, lo que provoco enviar a cuarentena parte del personal; asi como, la atencion de juicios complejos de varias
semanas. Como recomendacion y dado que en todas las zonas las condiciones son distintas en cuanto a la disponibilidad de salas de juicio y acceso tecnolégico, se sugiere valorar
impulsar la posibilidad de realizar audiencias virtuales y atender asuntos de forma escrita.

Las oficinas que reflejan un rendimiento inferior al 80% son: Tribunal Penal de Desamparados 76%, Tribunal Penal de Guapiles 68%, Tribunal Penal de Pavas 67%, Tribunal Penal
de Grecia 63%, Tribunal Penal de Pérez Zeledon 56%, Tribunal Penal de Golfito 50%, Tribunal Penal de Liberia 45% y Tribunal Penal de Turrialba 41%.

Complementario a lo anterior, se muestra el porcentaje de rendimiento obtenido durante el mes de marzo, mediante la plataforma SIGMA:

Cuadro 28
Cumplimiento del parametro de produccion
tedrico de Tribunales Penales durante marzo 2021
segun sistema SIGMA

Tribunal del | Circuito Judicial de Alajuela 72 50 144%
Tribunal de Puntarenas 69 50 138%
Tribunal del Il Circuito Judicial de La Zona Sur (Corredores) 41 30 137%
Tribunal del | Circuito Judicial de Guanacaste, Sede Caras 40 32 125%
Tribunal del | Circuito Judicial de La Zona Atlantica 95 80 119%
Tribunal del Il Circuito Judicial de La Zona Atlantica, Sede Siquirres 37 32 116%
Tribunal del Il Circuito Judicial de Guanacaste (Nicoya) 28 25 112%
Tribunal de Puntarenas, Sede de Quepos 35 32 109%
Tribunal del Il Circuito Judicial de La Zona Atlantica 39 40 98%
Tribunal Penal del lll Circuito Judicial de San José Sede Suroeste

(pavas) 109 113 96%
Tribunal del Il Circuito Judicial de Alajuela 64 70 91%
Tribunal de Heredia, Sede Sarapiqui 29 32 91%
Tribunal del | Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 38 47 81%
Tribunal Penal del | Circuito Judicial de San José 106 135 79%
Tribunal del Il Circuito Judicial de Guanacaste, Sede Santa Cruz 25 32 78%
Tribunal de Cartago 69 90 7%
Tribunal del | Circuito Judicial de La Zona Sur (Pérez Zeledén) 29 40 73%
Tribunal Penal del lll Circuito Judicial de San José (desamparados) 25 40 63%
Tribunal del lll Circuito Judicial de Alajuela (san Ramén) 14 25 56%
Tribunal del Il Circuito Judicial de La Zona Sur, Sede Golfito 16 32 50%
Tribunal de Heredia 31 65 48%
Tribunal Penal del Il Circuito Judicial de San José (Goicochea) 51 110 46%
Tribunal del lll Circuito Judicial de Alajuela, Sede Grecia 14 32 44%
Tribunal del Il Circuito Judicial de La Zona Sur, Sede Osa 13 32 41%
Tribunal de Cartago, Sede Turrialba 8 32 25%
Total 1097 52 85%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del sistema SIGMA

De los datos de SIGMA, se determina un porcentaje de rendimiento global del 85%, lo que manifiesta, una disminucién del 11% con respecto a los datos suministrados en el
informe de labores. Segun este cuadro el Tribunal del | Circuito Judicial de Alajuela, es que reporta el mayor nivel de cumplimiento con un 144%, en tanto, el Tribunal de Cartago,
Sede Turrialba apenas alcanza un 25% de cumplimiento de la cuota tedrica de produccién establecida.

1.1.3 Tribunal y Secciones de Flagrancia

Las secciones de flagrancia tienen un parametro de produccién de 35 sentencias, medidas alternas o audiencias iniciales, por lo tanto, su comparacion contra el valor teérico es de
apenas un 58%; es decir, practicamente la mitad del nivel teérico establecido El despacho con mayor nivel de produccion es el Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de
Alajuela, con un 134% y el de menor rendimiento fue el Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledén) con apenas un 27% del valor tedrico; es
decir, no alcazb ni una tercera parte del parametro establecido.

En siguiente cuadro se muestra el detalle:
Cuadro 29

Cumplimiento del parametro de produccion teérico
de Tribunales y Secciones de Flagrancia durante marzo del 2021

1al5 | 8al12 | 15al19 | 22al 26 | promedio

marzo marzo marzo marzo
;lr;?lzj;zl de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de 1449 1449 130% 119% 134%
Tritj\unal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de 44% 80% 80% 113% 79%
Alajuela (San Carlos)
Tribunal de F_Iagr.ancia de Primer Circuito Judicial de 81% 78% 42% 89% 73%
Guanacaste (Liberia)
Tribunal de Flagrancia de Heredia 73% 57% 81% 71% 1%
Tri | Fl i | Te ircuit icial
rll?una de agr?nCIa del Tercer Circuito Judicial de 64% 69% 56% 78% 67%
Alajuela (San Ramon)




Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial de la 61% 56% 47% 56% 55%
Tribunal de Flagrancia de Puntarenas 67% 39% 64% 44% 54%
'IG'rlijt;l:]r;iIa:tz (I;Iz;gz:ngi;el Segundo Circuito Judicial de 36% 67% 53% 56% 53%
Z)i::nsallrd(eCOF:i:::; del Segundo Circuito Judicial de la 50% 79% 53% 319% 52%
Iist;unal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de San 39% 67% 53% 339% 48%
;::u;zléc:z:;ir:hn::; del Segundo Circuito Judicial de 37% 37% 40% 30% 36%
;2::::;:;'?3::233 del Primer Circuito Judicial de la 33% 199% 33% 42% 32%
Tribunal de Flagrancia de Cartago 22% 19% 33% 36% 28%
l'zszrsdrtj(iél:(laazgzr::;c;:nc)lel Primer Circuito Judicial de la 47% 33% 0% 28% 27%
Promedio 57% 60% 55% 59% 58%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Se destaca que, de la totalidad de las oficinas del contexto de Flagrancia, el Tribunal de Flagrancia del | Circuito Judicial de Alajuela es el tnico despacho que logra alcanzar un
rendimiento mayor al ideal.

1.1.4 Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal

La circular 101-20, define un parametro de produccion entre dos y tres proyectos de resolucién semanales, lo cual significa que la comparacién se realiza contra un parametro de

produccién entre 8 a 10 asuntos mensuales.

A nivel nacional el nivel de cumplimiento de estos tribunales es de un 76% del parametro de produccion establecido, siendo el Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal del Il
Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz) el que logra el mayor rendimiento con un 94% de cumplimiento, pero el Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal del Il Circuito
Judicial de Alajuela (San Ramdn), apenas alcanza un 53% de dicho parametro, es decir la mitad del valor establecido.

En siguiente cuadro se muestra el detalle:

Cuadro 30
Cumplimiento del parametro de produccion
teorico de Tribunales de Apelacion durante marzo del 2021

Promedio|

Semana 11 Semana 12

Semana 9 Semana 10

1 al 5 de marzo|8 al 12 de marzo|15 al 19 de marzo|22 al 26 de marzo| mar-21

[Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal del Il Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz) 72% 72% 33% 192% 92%
[Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal del Il Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 100% 47% 81% 119% 87%
[Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal del Circuito Judicial de Cartago 44% 96% 84% 69% 73%
[Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal del lll Circuito Judicial de Alajuela (San Ramon) 42% 1% 58% 42% 53%

Promedio 65% 72% 64% 106% 76%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Tal y como se puede observar en el cuadro anterior, el promedio de cumplimiento del parametro de produccion de los Tribunales de Apelacion a nivel general es inferior al valor
minimo, en el caso del Tribunal de Apelacion de San Ramon, la Direccion de Planificacion ha girado recomendaciones para mejorar la actualizacion de datos porque a nivel de Sigma
si se han cumplido los valores.

1.1.5 Sala Tercera

En el caso de la Sala Tercera el promedio de producciéon general en relacion con el parametro establecido es de un 92%, lo que muestra una disminucion con respecto al mes
febrero, en el cual se habia alcanzado un porcentaje de 115% en relacion con el parametro de produccion tedrico-

En siguiente cuadro se muestra el detalle:
Cuadro 31
Cumplimiento del parametro de produccion
teodrico de la Sala Tercera durante marzo del 2021

Semana 9 Semana 10 Semana 11 Semana 12

1al5marzo | 8al12 marzo | 15 al 19 marzo | 22 al 26 marzo
Sala Tercera 91% 85% 65% 126% 92%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020
1.1.1 Juzgados de Ejecucion de la Pena

Los Juzgados de Ejecucion de la Pena registran un 135% en Autos sentencias y 224% en firma de resoluciones, en relacion con los parametros establecidos de cumplimiento a nivel
nacional

Para el caso de las auto sentencias el despacho con mayor nivel de cumplimiento fue el Juzgado de Ejecucion de la Pena del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlantica
(Guépiles), con un 273%, y el menor rendimiento se observa en el Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, con un 88% del parametro.

En siguiente cuadro se muestra el detalle:

Cuadro 32
Cumplimiento del parametro de produccion teérico de Autos sentencias
Juzgados de Ejecucion de la Pena durante el mes de marzo del 2021




Semana| semana10 | Semana | Semana

9 11 12 .
1al5de| 8al12de | 15al19 | 22al26 | Tromedio
marzo marzo de marzo | de marzo

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Segundo
Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Guapiles)
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer
Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Limon)
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer
Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Circuito
Judicial de Puntarenas

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Circuito

385% 270% 300% 135% 273%

110% 115% 205% 175% 151%

165% 100% 110% 110% 121%

45% 145% 150% 140% 120%

Judicial de Cartago 117% 106% 70% 103% 99%
nggez_do de_E!ecumon Fie la Pena del Primer 99% 101% 84% 101% 96%
Circuito Judicial de Alajuela

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer 97% 48% 95% 113% 8%

Circuito Judicial de San José

PROMEDIO| 145% 126% 145% 125% 135%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Para el caso de las firmas de resoluciones el despacho con mayor nivel de cumplimiento fue el Juzgado de Ejecucién de la Pena del Circuito Judicial de Puntarenas, con un 391%, y
el menor rendimiento se observa en el Juzgado de Ejecucién de la Pena del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Limén), con un 71% del parametro.

En siguiente cuadro se muestra el detalle:
Con respecto a la firma de resoluciones a continuacion se puede ver el detalle:

Cuadro 33
Cumplimiento del parametro de produccion teodrico de firma de resoluciones Juzgados de Ejecucion de la Penal durante el mes de marzo del 2021

Semana | Semana | Semana | Semana
9 10 11 12 .
Promedio
1al5de | 8al12de |15al 19 de |22 al 26 de
marzo marzo marzo marzo
Juzge?do de Ejecucion de la Pena del Circuito 150% 350% 665% 400% 391%
Judicial de Puntarenas
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer o o o o
2549
Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 305% 300% 355% 55% 54%
thzga.do de.E!ecumon de la ’Pena del Primer 208% 218% 214% 227% 2399
Circuito Judicial de San José
Juzgl)e?do de Ejecucion de la Pena del Circuito 289% 210% 2349 196% 2329,
Judicial de Cartago
thzga'do de'E!ecucmn fje la Pena del Primer 251% 250% 194% 227% 231%
Circuito Judicial de Alajuela
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Segundo
Circuito Judicial de la Zona Atlantica 208% 188% 0% 196% 148%
(Guapiles)
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer
1179 9 9 9 719

Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Limoén) K 33% 83% 50% %

PROMEDIO| 231% 222% 249% 193% 224%

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Por otro lado, cabe mencionar, que las oficinas con ausencia del porcentaje de produccién, obedece a que la informacion no fue recibida por esta direccion.
2. Simulacion de parametros de produccion

Realizando una simulacion de la produccién de las diferentes oficinas de materia penal contra su parametro teérico antes de la pandemia, se visualiza que los Tribunales de Juicio,
Juzgados de Ejecucion y Juzgado de Ejecucion de la Sentencia Penal Juvenil han estado por encima del 100% de ese parametro, mientras que los Tribunales de Apelacion, la Sala
Tercera y Juzgados Penales superan el 80%, del valor minimo esperado.

Tal como se puede apreciar en el siguiente resumen de los porcentajes de cumplimiento del parametro de produccién tedrico de las oficinas de materia penal desde el inicio de la
medicion de circular 61-2020, y segun la variable de medicién para cada tipo de oficina, flagrancia es quien reporta el menor nivel de cumplimiento simulado con apenas 52,73%; en
tanto, los tribunales de Juicio y los de Ejecucion superan en méas del 100% el nivel de cumplimiento, y particularmente en el caso de ejecucion para las firmas de resoluciones
presenta un rendimiento en méas del 200% (237,07%). Al calcularse un promedio general de todos los despachos y segln su variable de referencia que se considera para la
comparacion con las cuotas se obtiene un nivel de rendimiento nacional del 111,46%.

En siguiente cuadro se muestra el detalle:

Promedio 85,63% 105,51% 52,73% 109,59% 237,07% 92,78% 96,89% 111,46%

El cuadro siguiente, muestra el detalle completo de la informacion resumida anteriormente:




Cuadro 34
Cumplimiento del parametro de produccion tedrico de
oficinas de materia penal desde el inicio de la medicion de circular 61-2020

1 68.62% 142% 63% 88% 190% 147% 115%
2 74.39% 86% 77% 85% 227% 102% 94%
3 86.28% 92% 53% 99% 244% 113% 94%
4 95.90% 97% 44% 161% 273% 198% 68%
5 72.52% 93% 58% 109% 185% 88% 88%
6 81.39% 88% 58% 96% 871% 105% 97%
7 80.60% 1% 56% 93% 227% 69% 82%
8 78.38% 115% 63% 113% 169% 88% 112%
9 70.88% 133% 52% 109% 185% 81% 97%
10 88.84% 111% 49% 109% 253% 89% 91%
11 85.99% 136% 52% 100% 227% 97% 76%
12 98.54% 114% 48% 113% 169% 79% 106%
13 90.83% 106% 56% 105% 264% 96% 62%
14 111.08% 90% 95% 83% 202% 75% 94%
15 89.09% 107% 62% 90% 210% 73% 129%
16 90.67% 106% 79% 89% 157% 96% 88%
17 72.55% 102% 54% 108% 2.08 111% 91%
18 80.62% 137% 56% 80% 222% 92% 94%
19 84.60% 168% 46% 100% 21% 84% 88%
20 72.81% 157% 40% 120% 220% 116% 74%
21 93.11% 193% 45% 120% 220% 99% 106%
22 86.00% 124% 56% 95% 185% 81% 116%
23 86.00% 94% 43% 146% 279% 83% 92%
24 68.00% 85% 40% 120% 279% 107% 113%
25 88.00% 116% 45% 106% 204% 82% 129%
26 73.00% 104% 44% 92% 221% 94% 84%
27 98.92% 76% 40% 109% 233% 84% 79%
28 102.43% 70% 51% 97% 243% 95% 84%
29 108.99% 97% 41% 121% 236% 92% 111%
30 108.09% 95% 50% 130% 201% 121% 103%
31 63.29% 93% 32% 144% 290% 99% 85%
32 64.80% 86% 36% 80% 259% 104% 74%
33 72.36% 7% 47% 153% 252% 121% 109%
34 58,90% 88% 43% 50% 162% 53% 106%
35 83,70% 114% 47% 66% 187% 56% 88%
36 91,30% 65% 46% 190% 165% 89% 91%
37 91,70% 76% 47% 90% 104% 97% 124%
38 93,00% 97% 58% 114% 221% 81% 106%
39 85,00% 92% 52% 118% 196% 83% 112%
40 67,00% 88% 55% 129% 318% 89% 129%
41 100,00% 85% 63% 123% 281% 85% 112%
42 79,00% 82% 57% 114% 221% 65% 91%
43 98,00% 81% 60% 118% 196% 2% 85%
44 87,00% 94% 55% 129% 318% 49% 65%
45 93,00% 17% 59% 123% 281% 95% 126%
Promedio 85,63% 105,51% 52,73% 109,59% 237,07% 92,78% 96,89%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

La relacion anterior, destaca el alto compromiso del personal del poder judicial para atender sus labores, e igualmente, considerando todo el impacto de las medidas que sanitarias
que se han tomado en cada semana.

En Flagrancia hay que destacar que se parte de la entrada de asuntos en cada zona y que, como medida también se ha sefialado que colabore con la carga de trabajo de los
Tribunales Ordinarios.

Es necesario aclarar, que también se debe considerar en este periodo, las medidas que hay que tener en el uso de las celdas, para cuidar el aforo en estos espacios también, por lo
que se podrian impactar también las posibilidades de la realizacion de juicios en las diferentes zonas. Es por lo que se debe potencializar en los casos que sea posible realizar los
juicios y audiencias virtuales, de la misma manera el Ministerio de Justicia y Paz debe realizar las gestiones para propiciar el uso de ellas y el cumplimiento de las medidas
sanitarias establecidas.

. Justicia Restaurativa

Seguidamente, se transcribe el informe remitido por la Oficina de Justicia Restaurativa, mediante correo electrénico de fecha 07-5-2021.

Esta informacién es obtenida de los informes del mes de marzo del 2021, remitida por los equipos interdisciplinarios, es preliminar, ya que se encuentra en revision por parte del
grupo de profesionales a cargo del Subproceso de Estadistica de la Direccion de Planificacion.

Seguin se observa del total de reuniones restaurativas (145), el 81,38% de estas se realizaron, ademas, de ese porcentaje el 89,83% tuvieron acuerdos y apenas un 10,17% no
hubo acuerdos, el porcentaje de las no realizadas fue de un 18,62%. En relaciéon con las audiencias de verificacion sefialadas (en total 77), el mantener las medidas alternas,
represento de ese rubro el 50,65%, la modificacion de la medida un 42,85%, revocar la medida alterna un 6,49% y finalmente la homologa indemnizacion seguro un cero por ciento.

Las demas actividades relacionadas con red de apoyo y entrevistas se visualizan en el siguiente cuadro:

Cuadro 35




marzo 2021

Reuniones Restaurativas sefaladas 145
Realizadas 118
Con acuerdo 106
No hubo acuerdo 12
No realizadas 27
Aud. Verificacién Sefaladas 77
Se mantiene medida alterna 39
Se modifica medida alterna 33
Se revoca medida alterna 5
Se homologa indemnizacion seguro 0
Red de apoyo

Coordinaciones interinstitucionales 368
Cantidad de instituciones que conforman

lared 1404
Entrevistas

Legales 391
Psicosociales 282
Seguimiento de medidas alternas 143

. Justicia Restaurativa Juvenil

Es Justicia Penal Restaurativa

Esta informacién es obtenida de los informes del mes de marzo del 2021, remitida por los equipos interdisciplinarios, es preliminar, ya que se encuentra en revision por parte del
grupo profesional a cargo del Subproceso de Estadistica de la Direccién de Planificacion.

Segun se observa del total de reuniones restaurativas (44), el 72,72% de estas se realizaron, ademas, de ese porcentaje el 96,88% tuvieron acuerdos y apenas un 3,22% no hubo
acuerdos, el porcentaje de las no realizadas fue de un 27,27%. En relacién con las audiencias de verificacion sefialadas (en total 7), las realizadas fueron de un 71,42%, no

realizadas un 28, 57% y las revocadas de un cero por ciento.

Las deméas actividades relacionadas con red de apoyo y entrevistas se visualizan en el siguiente cuadro:

d

Reuniones R ativas senal. 44
Realizadas 32
Con acuerdo 31
No hubo acuerdo 1
No realizadas 12
Aud. Verificacién Sefaladas 7
Realizadas 5
No realizadas 2
Revocatoria 0
Red de apoyo

Coordinaciones interinstitucionales 58
Cantidad de instituciones que conforman

lared 1207
Entrevistas

Legales 125
Psicosociales 71
Seguimiento de medidas alternas 99

Cuadro 36

Estadisticas Justicia Juvenil Restaurativa

marzo 2021

La siguiente informacion es el reporte de las principales acciones realizadas por la Oficina Nacional de Justicia Restaurativa, en el mes de marzo del 2021, conforme las funciones

definidas por el Consejo Superior:

Grafico 28 Actividades principales de la Direccion de Justicia Restaurativa

icha Mestaurativa

[T T ——
[

Tal como se observa el mayor rubro corresponde a bienestar judicial con 241 acciones, seguido de atencién y seguimiento de equipos con 42 acciones y en tercera posicion
cooperacion internacional con 39 acciones y divulgacion en una cuarta posiciéon con 35 acciones.

CAPITULO V. RESULTADOS DE MATERIA PENAL EN EL MES DE ABRIL

Seguimiento resultados de materia Penal del mes de abril

La Direccion de Planificacion a través de la circular 61-20, es la responsable del seguimiento de los resultados de los planes de trabajo de los Juzgados Penales, Tribunales de
Juicio, Tribunal y Secciones de Flagrancia, Juzgados de Ejecucion de la Pena, Tribunal de Apelacion, Sala Tercera, semana a semana cada una de esas oficinas presenta sus datos



y son revisados por profesionales de dicha direccion, quienes dan retroalimentacion en el llenado de ellos por alguna inconsistencia y de manera mensual se sistematiza la
informacién, circular 101-2020. Adicionalmente a partir del 22 de marzo de 2021, la Corte Plena en la sesién 12-2021, articulo XVIl aprobé el informe 301-PLA-MI-2021, en donde se
recomendd que a partir del mes de mayo el seguimiento se desarrollara a través de indicadores de gestion, lo cual se comunicé mediante la circular 92-2021 a todos los despachos

del pais.
1.1 Resultados de desglose de actividades

1.1.1 Juzgados Penales

A nivel de Juzgados Penales la principal actividad realizada por las juezas y jueces fueron 5047 desestimaciones y 4901 de revision de expedientes, resoluciones y citas, ademas de
2152 asuntos en otras labores. Con respecto al detalle de la casilla de “otras labores” por parte de los jueces, principalmente fueron las labores de firma, atencién de rebeldias,

incompetencias y aprobar en el SACEJ, SREM y SOAP.

En siguiente grafico se muestra el detalle:

Grafico 29
Actividades reportadas por juezas y jueces de
Juzgados Penales durante abril de 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

A nivel de personal técnico, las principales actividades son otras labores con 94204 y atencién al publico 20270, tal como se aprecia en el siguiente grafico, las actividades que se
detallaron en la variable “otras labores”, principalmente fueron las notificaciones, recepcion de expedientes, actualizacion del sistema de gestion y cierre estadistico.

En siguiente grafico se muestra el detalle:

Grafico 30
Actividades reportadas por personal de apoyo
Juzgados Penales durante abril de 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.2 Tribunales Penales
En los Tribunales Penales la actividad que se realiza con mayor proporcién a nivel de las juezas y jueces, es la de otros asuntos con 15387 y revision de expedientes con 7548 en el
mes. De un muestreo realizado para determinar las principales labores de las personas juzgadoras, se tiene, ademas, atencion de juicios colegiados y redaccién de sentencias como

parte de las actividades mas frecuentes.

En siguiente grafico se muestra el detalle:

Grafico 31
Actividades reportadas por juezas y jueces
de Tribunales Penales durante el mes de abril 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

A nivel de las técnicas y técnicos judiciales la actividad que se reporta la mayor cantidad son otras labores con 66828y estudio de expedientes con un total de 13332. En relacion con
las actividades registradas en la variable de otras labores, se concluye que las principales actividades realizadas son atencién de llamadas telefénicas y atencién de correos

electronicos.

En siguiente grafico se muestra el detalle:

Grafico 32
Actividades reportadas por personal de apoyo de
Tribunales Penales durante abril 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.3 Tribunal y Secciones de Flagrancia

El Tribunal y secciones de flagrancia dentro de las principales actividades que registran las Juezas y Jueces, estan las variables de realizar la revision de expedientes con 3314
asuntos y la ejecucion de otros asuntos puestos en su conocimiento con 1917. En relacion con las funciones que se indican en “Otros asuntos” relacionados con el personal

profesional, se destacan resolver incompetencias, tramite de evidencias y anotaciones en SACEJ.

En siguiente grafico se muestra el detalle:

Grafico 33
Actividades reportadas por personal de apoyo de
Tribunales y Secciones de Flagrancia durante abril del 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020
En cuanto al personal técnico, la variable que mas actividades registran es la de otras labores con 10334, seguido de los estudio de expedientes con 4847 y en una tercera posicion
la atencion de publico, 2456. Dentro de las otras labores de las técnicas y técnicos judiciales se destaca cierres estadisticos, actualizar agenda cronos y atencion telefénica.

En siguiente grafico se muestra el detalle:

Grafico 34
Actividades reportadas por técnicas y técnicos
Tribunales y Secciones de Flagrancia durante abril del 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.4 Tribunal de Apelacién

La principal actividad que realizan los Jueces y Juezas de los Tribunales de Apelacion es resolver otros asuntos puestos en su conocimiento y dictado de sentencias con 2343 y 286
respectivamente. Los jueces y juezas de los de los Tribunales de Apelacion incluyen en otras labores, actividades relacionadas con reuniones de votaciones, revision y firma de
asuntos votados, entre otros.

En siguiente grafico se muestra el detalle:

Grafico 35
Actividades reportadas por juezas y jueces de
Tribunales de Apelacion durante abril del 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

En cuanto al personal técnico de los Tribunales de Apelacién, la principal actividad que registran es la de otras labores con 4874, estas actividades estan relacionadas con
movimientos, incorporacién y consultas en el Sistema de Gestion, notificaciones y tramite de escritos.

En siguiente grafico se muestra el detalle:
Grafico 36

Actividades reportadas por personal de apoyo de
Tribunales de Apelacion durante abril del 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.5 Juzgados de Ejecucién de la Pena

Los Jueces y Juezas de los Juzgados de Ejecucion de la Pena se encargan principalmente de la firma de resoluciones y revision de expedientes 5271 y 2964 respectivamente. Por
otro lado, cabe mencionar que, dentro la variable de otras labores, las principales actividades que indican estan relacionadas a consultas en los diferentes medios de comunicacion,
labores de planificacion, inventario anual de expedientes, entre otros.

En siguiente grafico se muestra el detalle:

Grafico 37
Actividades reportadas por juezas y jueces de
Juzgados de Ejecucion de la Pena durante abril del 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

En lo que respecta al personal técnico de los Juzgados de Ejecucion de la Pena, la variable de otras labores registra la mayor cantidad de asuntos con un total de 25601, dentro de
esta variable las actividades que presentan mayor frecuencia con consultas en los diferentes medios de comunicacion, escritos o0 documentos agregados a los sistemas.

En siguiente grafico se muestra el detalle:
Grafico 38

Actividades reportadas por personal de apoyo de
Juzgados de Ejecucion de la Pena durante abril del 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.1.6 Sala Tercera

El personal Profesional de la Sala Tercera refleja la mayor cantidad de actividades en la variable de atencion de jurisprudencia 1634, clasificacion de jurisprudencia 261, revision de
expedientes 261 y votaciones 168. En la variable de otras labores las actividades que muestran mayor frecuencia son actividades relacionadas con tramites via correo electronico,
revision de votacion y atencion de consultas del personal.

En siguiente grafico se muestra el detalle:

Grafico 39
Actividades reportadas por personal
Profesional de la Sala Tercera durante abril del 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

En lo que respecta al personal técnico, dentro de las actividades que reportan con mayor frecuencia estan otras labores con 5267, seguido de expedientes estudiados con 517. En
la variable de otras labores, las principales actividades que se indican son la atencion telefonica y tramites via correo electronico.

En siguiente grafico se muestra el detalle:
Grafico 40
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apoyo de la Sala Tercera durante abril del 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.2 Cumplimiento de parametros de produccion

La Circular 101-20 establecio parametros de produccion para las diferentes fases del proceso penal:

Cuadro 37. Parametros de produccion por fases del proceso penal

Preparatoria e Desestimaciones, Al menos seis asuntos diarios resueltos

Intermedia sobreseimientos y acusaciones | de desestimacion o sobreseimiento o
acusacion, por cada plaza de jueza o
juez, que se encuentre en etapa
intermedia. Los Despachos deberan
tener al menos una Jueza o Juez que se
encuentre  atendiendo la  etapa
preparatoria.

Juicio Sentencias y medidas alternas | El parametro de produccion mensual
sera entre once a quince sentencias o
medidas alternas por cada Seccion
Colegiada y entre quince a veinte
sentencias o medidas alternas por cada
Seccion Unipersonal, mientras que las
secciones mixtas tendran un parametro
de treinta y dos sentencias o medidas

alternas.
Flagrancia Audiencias iniciales, sentencias y | EI parametro de produccion mensual
medidas alternas sera de treinta y cinco sentencias o

medidas alternas o audiencias iniciales
por cada plaza de judicatura, si no se
logra llegar a esa cantidad con
procesos de flagrancia, la Seccion
debera colaborar con el procedimiento
ordinario del Tribunal.

Apelacion Proyectos de resolucion votados | El parametro de produccion semanal
seré entre dos y tres proyectos de
resolucién  (Terminado, circulado y
votado) por cada plaza de Jueza o
Juez, lo cual equivale a 10 mensuales.
Posterior a esto, el Consejo Superior en
la Sesion 115-2020, articulo VI, ratifico
la nueva propuesta de cuotas basadas
en datos histéricos (Goicoechea 8, San
Rambén 8, Cartago 9 y Santa Cruz 10),
hasta el que se realice el Redisefio de
Procesos en cada una de estas oficinas.
Casacion Proyectos de resolucion Seguira  brindando  sus  servicios
ordinarios, las letradas y letrados
tendran un parametro de produccién de
al menos dos proyectos por cada
semana laboral, mientras se desarrolla
el estudio de carga de trabajo de esa

oficina.
Ejecucion de la Firma de resoluciones y Autos | Tendran un parametro diario de cuatro
pena con caracter de sentencia autos con caracter de sentencia por

cada plaza de judicatura y ocho
proyectos diarios de resolucién por
cada plaza de Técnica o Técnico
Judicial.

A continuacién, se muestran los resultados de materia penal:

1.21 Juzgados Penales

Los Juzgados Penales tiene un promedio general a nivel nacional de cumplimiento de un 93% del parametro de produccién tedrico establecido. El despacho que reporta el mayor
rendimiento es el Turrialba con un 221% en relacion con el parametro y el que reporta el menor rendimiento es Osa con apenas un 15%

En siguiente cuadro se muestra el detalle:

Cuadro 38
Cumplimiento del parametro de produccion




teodrico de Juzgados Penales durante abril de 2021

Juzgado Penal de Turrialba 250% 233% 220% 180% 221%
Juzgado Penal Santa Cruz 53% 270% 263% 237% 206%
Juzgado Penal de AQuite y | 16300 | 170% | 133% | 280% 187%
Parrita

Juzgado Penal Il Circuito

Judicial de Guanacaste 113% 110% 137% 330% 173%
(Nicoya)

Juzgado Penal de Cafas 83% 210% 80% 303% 169%
Juzgado Penal de Upala 80% 103% 157% 260% 150%
Juzgado Penal del Tercer

Circuito Judicial de San José 89% 27% 6% 413% 134%
(Desamparados)

Juzgado Penal de Siquirres 147% 113% 187% 37% 121%
Juzgado Penal de Grecia 200% 43% 73% 133% 113%
Juzgado Penal de Bribri 167% 80% 123% 50% 105%

Juzgado Penal | Circuito

0, 0, 0, 0, 0
Judicial Zona Sur 130% 157% 45% 33% 91%
Juzgado Penal de Coto Brus 110% 80% 90% 83% 91%
Juzgado Penal de Puriscal 33% 83% 210% 27% 88%
Juzgado Penal de La Unién 0% 3% 10% 340% 88%
Juzgado Penal del | Circuito
Judicial de Alajuela (Seccién 7% 107% 60% 103% 87%
de Atenas)
Juzgado Penal de Sarapiqui 7% 3% 70% 267% 87%
Juzgado Penal del Primer
799 839 879 979 Y
Circuito Judicial de Alajuela % % & % 86%
Juzgado Penal de Golfito 17% 143% 117% 63% 85%
Juzgado Penal de Puntarenas 83% 7% 81% 97% 84%
Juzgado Penal de Heredia 38% 129% 120% 47% 84%
Ji do Penal Il Circuit
PN 37% 67% 193% 33% 83%
Juzgado Penal de Cartago 53% 61% 107% 104% 81%
Penal de Pococi-

é’jg;i?o enal de Pococ 36% 48% 86% 123% 73%
Juzgado Penal de Los Chiles 87% 47% 90% 60% 1%
Juzgado Penal lll Circuito
Judicial de Alajuela (San 3% 43% 200% 37% 1%
Ramon)
Juzgado Penal del | Circuito
Judicial de la Zona Atlantica 38% 34% 78% 124% 69%
(Incluye Batan)
Juzgado Penal de La Fortuna 83% 120% 43% 27% 68%
Juzgado Penal Segundo
Circuito Judicial de San José 23% 126% 68% 47% 66%
(Goicoechea)
Juzgado Penal de San 47% 67% 137% 10% 65%
Joaquin de Flores
Ji do Penal del Pri

v2gado rena’ del Frimer 38% 59% 65% 55% 54%

Circuito Judicial de San José
Juzgado Penal del Segundo
Circuito Judicial de Alajuela 57% 67% 33% 20% 44%
(San Carlos)

Juzgado Penal de Buenos

Ares 27% 47% 83% 10% 42%
Juzgado Penal de Garabito 3% 10% 13% 97% 31%
Juzgado Penal de Pavas 17% 96% 5% 1% 30%
Juzgado Penal de Cébano 0% 0% 100% 0% 25%
Juzgado Penal de Osa 33% 27% 0% 0% 15%
Juzgado Penal de Hatillo 0% 0% 0% 0% 0%
Penal | Circui
Juzgado Penal | Circuito 0% 0% 0% 0% 0%

Judicial de Guanacaste
Promedio Global 69% 87% 99% 115% 93%
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Nota: Los Juzgado Penales que presentaron parcialmente los informes o que del todo no remitieron la informacién son los siguientes: Juzgado Penal de Hatillo, Juzgado Penal de
Unioén, Juzgado Penal de Cébano, Juzgado Penal de Osa, y Juzgado Penal del | Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia). La informaciéon que no se presenta no se considera para el
célculo del promedio general de cumplimiento.

A pesar de tenerse un 93% en la produccion de los Juzgados Penales, aun asi, hay despachos que se mantienen por debajo del 80% minimo esperado, tales como Pococi, Los
Chiles, San Ramon, Batéan, la Fortuna, Goicoechea, San Joaquin de Flores, San José, San Carlos, Buenos Aires, Garabito, Pavas, Cobano, Osa, Hatillo y Liberia.

Por otro lado, cabe mencionar, que las oficinas con ausencia del porcentaje de produccién, obedece a que la informacion no fue recibida por esta direccion.

1.2.2 Tribunal de Juicio

Los Tribunales de Juicio presentan un promedio nacional de un 105% de su de su nivel de cumplimiento teorico, por lo cual la se destaca el trabajo que estos han venido
desarrollando con sus estructuras ordinarias a pesar de que en la mayoria de los lugares fueron retirados los recursos de los planes remediales.



El tribunal con mayor nivel de cumplimiento es el Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José, con un 342%, en tanto, el Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la
Zona Sur (Golfito), apenas alcanza un 22% de cumplimiento del parametro teérico establecido.

En siguiente cuadro se muestra el detalle:
Cuadro 39

Cumplimiento del parametro de producciéon
tedrico de Tribunales Penales durante el mes de abril 2021

Abril
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José 342%
Tribunal Penal Primer Circuito Judicial de Alajuela 176%
Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur
153%
(Corredores)
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona
- . 137%
Atlantica (Guapiles)
Tribunal Penal de Puntarenas 124%
Tribunal Penal de Quepos 119%
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona 119%
Atlantica (Siquirres) ?
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de San José 116%
(Goicoechea) ?
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona 107%
Atlantica (Limon) ?
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela
) 101%
(San Ramon)
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de Alajuela
98%
(San Carlos)
Tribunal Penal de Sarapiqui 97%
Tribunal Penal de Heredia 95%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de Guanacaste 049
(Cafias) °
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José 93%
(Desamparados) °
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de 89%
0

Guanacaste (Nicoya)
Tribunal Penal de Cartago 86%
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de

85Y
Guanacaste (Santa Cruz) %
Tribunal Penal de Turrialba 81%
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela
Sede Grecia 80%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur
i 59%
(Perez Zeledon)
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José
54%
Sede Suroeste (Pavas)
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de Guanacaste
- 47%
(Liberia)
Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur
47%
(Osa)
Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur
§ 22%
(Golfito)
PROMEDIO GLOBAL 105%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

Si bien es cierto el promedio global de cumplimiento en los Tribunales Penales es de un 105%, aun hay oficinas que reflejan un porcentaje muy bajo de resoluciéon. Dentro de las
principales justificaciones se encuentra la declaratoria de alerta naranja en algunas de estas zonas, lo que provocé la suspension de juicios y la programacion de juicios con persona
detenida, ademas casos positivos por covid-19 dentro del despacho, lo que provocé enviar a cuarentena a gran parte del personal; asi como la atencién de juicios complejos de
varias semanas. Como recomendacion y dado que en todas las zonas las condiciones son distintas en cuanto a la disponibilidad de salas de juicio y acceso tecnologico, se sugiere
valorar impulsar la posibilidad de realizar audiencias virtuales y atender asuntos de forma escrita.

Las oficinas que reflejan un rendimiento inferior al 80% son: Tribunal Penal de Pérez Zeledon 59%, Tribunal Penal de Pavas 54%, Tribunal Penal de Liberia 47%, Tribunal Penal de
Osa 47% y Tribunal Penal de Golfito 22%.

Complementario a lo anterior, se muestra el porcentaje de rendimiento obtenido durante el mes de abril, mediante la plataforma SIGMA, la cual es la fuente real y oficial de datos de
la institucion.

Cuadro 40
Cumplimiento del parametro de producciéon
tedrico de Tribunales Penales durante abril 2021
segun sistema SIGMA

Tribunal Del Il Circuito Judicial De La Zona Sur (corredores) (materia

Penal) 43 30 143%
Tribunal Del | Circuito Judicial De Alajuela (materia Penal) 66 50 132%
Tribunal De Puntarenas (materia Penal) 64 50 128%
Tribunal De Cartago (materia Penal) 107 90 119%
Tribunal Del Il Circuito Judicial De La Zona Atlantica, Sede Siquirres 38 32 119%
Tribunal Del | Circuito Judicial De La Zona Atlantica (materia Penal) 90 80 113%




TrIBURaT Bel eI NAIRR B Slaaase (SBaa maera (itlia | 22 ar %
Penal) 35 32 109%
Tribunal De Puntarenas, Sede De Quepos 33 32 103%
Tribunal Del | Circuito Judicial De Guanacaste, Sede Cafias 29 32 91%
Tribunal De Heredia (materia Penal) 58 65 89%
Tribunal De Heredia, Sede Sarapiqui 28 32 88%
Tribunal Penal Del lll Circuito Judicial De San José (desamparados) 34 40 85%
Tribunal Del | Circuito Judicial De La Zona Sur (Pérez Zeledén) (materia

Penal) 32 40 80%
Tribunal Del Il Circuito Judicial De La Zona Atlantica (materia Penal) 32 40 80%
Tribunal Del Il Circuito Judicial De Guanacaste (Nicoya) (materia Penal) 18 25 72%
Tribunal Del lll Circuito Judicial De Alajuela, Sede Grecia (materia Penal) |23 32 72%
Tribunal Del Il Circuito Judicial De Alajuela (materia Penal) 47 70 67%
Tribunal Del lll Circuito Judicial De Alajuela (san Ramén) (materia Penal) |15 25 60%
Tribunal Penal Del lll Circuito Judicial De San José Sede Suroeste (pavas) |67 113 59%
Tribunal Penal Del | Circuito Judicial De San José 80 135 59%
Tribunal De Cartago, Sede Turrialba 18 32 56%
Tribunal Penal Del |l Circuito Judicial De San José (Goicochea) 48 110 44%
Tribunal Del Il Circuito Judicial De La Zona Sur, Sede Golfito 10 32 31%
Tribunal Del Il Circuito Judicial De La Zona Sur, Sede Osa 9 32 28%
Total 1076 52 86%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del sistema SIGMA

De los datos de SIGMA, se determina un porcentaje de rendimiento global del 86% a nivel nacional comparado con la cuota tedrica, lo que manifiesta, una disminucion del 19% con
respecto a los datos suministrados en el informe de labores,

El despacho con mayor nivel de rendimiento segun el sistema SIGMA es Tribunal Del Il Circuito Judicial De La Zona Sur (corredores) (materia Penal), con un 143% de cumplimento
en relacion con la cuota tedrica, en tanto, Tribunal Del Il Circuito Judicial De La Zona Sur, Sede Osa continla reportando el menor rendimiento con apenas un 28%
comparativamente con la cuota teérica.

1.2.3 Tribunal y Secciones de Flagrancia

Las secciones de flagrancia tienen un parametro de produccion de 35 sentencias, medidas alternas o audiencias iniciales, por lo tanto, su comparacién contra el valor tedrico se
encuentra alrededor de un 58% a nivel nacional. Cabe mencionar, que en este momento se tiene en revision el parametro de produccion de Flagrancia.

El despacho con mayor rendimiento es el Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de Alajuela, con un 158% de rendimiento y el menor rendimiento, se da en el Tribunal de
Flagrancia del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledén), con apenas un 28% de la cuota de cumplimiento.

En siguiente cuadro se muestra el detalle:
Cuadro 41

Cumplimiento del parametro de produccién teérico
de Tribunales y Secciones de Flagrancia durante abril del 2021

5al9 |12al16(19al 23| 26 al 30 Promedio
abril |de abril | de abril | de abril

Z:‘;?:I;? de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de 189% 119% | 200% 1229 158%
l’sli,;gﬁleie(galigézrlzi)del Segundo Circuito Judicial 44% 78% 82% 80% 71%
H;?S;zl (dse;nF::grr:\én:)ia del Tercer Circuito Judicial de 83% 61% 81% 58% 71%
Tribunal de Flagrancia de Heredia 51% 68% 78% 78% 69%
-(;:k;l:;i;g; l(:teiigerizt):ia del Primer Circuito Judicial de 2% 103% 58% 19% 68%
Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial 56% 75% 79% 53% 64%
de la Zona Sur (Corredores)

Tribunal de Flagrancia de Puntarenas 61% 58% 56% 63% 60%
Tribunal de Flagrancia del Segundo Circuito Judicial 44% 56% 36% 33% 42%
de Guanacaste (Santa Cruz)

Tribunal de F’Iag‘ranma f‘Je‘I Segundo Circuito Judicial 47% 31% 53% 31% 4%
de la Zona Atlantica (Guapiles)

‘sl'z:qu;aSIéde Flagrancia del Primer Circuito Judicial de 40% 37% 45% 37% 40%
;ri;s::lAijleénI:ita:r(aL?:En;jel Primer Circuito Judicial de 53% 42% 42% 2% 40%
Tribunal de Flagrancia de Cartago 17% 42% 39% 47% 36%
gztgjan:f; ::gcggzr;t::eg;el Segundo Circuito Judicial 25% 35% 27% 33% 30%
Tribunal de Flégran0|a d’el Primer Circuito Judicial de 25% 50% 8% 0% 28%
la Zona Sur (Pérez Zeledon)

Promedio 59% 61% 63% 52% 58%

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.2.4 Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal

La circular 101-20, define un parametro de produccion entre dos y tres proyectos de resoluciéon semanales, lo cual significa que la comparacién se realiza contra un parametro de
produccién entre 8 a 10 asuntos mensuales, importante mencionar que el pardmetro de produccion actualmente se encuentra en revision. Sin embargo, al compararlo los resultados
de estos tribunales con la cuotas tedrica se obtiene un nivel de cumplimento nacional del 84%. Todos los Tribunales superan el valor minimo del 80%; donde, Tribunal de Apelacion
de la Sentencia Penal del Il Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz), presenta el mayor rendimiento con un 96% de cumplimiento de dicha cuota tedrica y el Tribunal de



Apelacion de la Sentencia Penal del lll Circuito Judicial de Alajuela (San Ramoén), reporta el menor rendimiento con un 63% de dicha cuota. En el caso del Tribunal de Apelacion de
San Ramoén se hace la observacion que a pesar de que el informe de labores tiene valores por debajo de un 80%, esto se origina por no actualizacién de los sistemas, lo cual fue
comprobado por la Direccién de Planificacion en el informe de analisis de la prérroga de las licencias con goce de salario de esa oficina.

En siguiente cuadro se muestra el detalle:

Cuadro 42
Cumplimiento del parametro de produccién
teorico de Tribunales de Apelacion durante abril del 2021

Semana | Semana | Semana | Semana
13 14 15 16 Promedio
05de09 | 12al 16 19 al 23 26 al 30 | Abril 2021
de abril de abril de abril de abril
Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal del |l o o o o o
Circuito Judicial de Guanacaste (Santa Cruz) 2% 96% 96% 120% 96%
Tribunal de Apelacién de la Sentencia Penal del |l o o o o o
Circuito Judicial de San José (Goicoechea) 83% 61% 92% 133% 92%
Tril | de Apelacic | tencia Penal del
ll'lbu.na de. pelacion de la Sentencia Penal de| 63% 104% 79% 09% 86%
Circuito Judicial de Cartago
Tribunal de Apelacion de la Sentencia Penal del lll
50% 46% 104% 50% 639
Circuito Judicial de Alajuela (San Ramon) ° ° i § &
Promedio 67% 7% 93% 101% 84%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

1.2.5 Sala Tercera

En el caso de la Sala Tercera el promedio de produccion es de un 103%, superando el valor minimo del 80%, en un 23% de ese parametro teérico

En siguiente cuadro se muestra el detalle:

Cuadro 43
Cumplimiento del parametro de produccién
tedrico de la Sala Tercera durante abril del 2021

Semana

14 Semana 15 Semana 16 Semana 17

26 al 30 de
abril

Sala Tercera 91% 97% 109% 115%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

5 al 9 abril | 12 al 16 de abril [ 19 al 23 de abril

1.2.6 Juzgados de Ejecucion de la Pena
Los Juzgados de Ejecucién de la Pena registran un 102% en auto sentencias y 253% en firma de resoluciones.

Para del caso de las auto sentencias el Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer Circuito Judicial de San José, reporta el mayor rendimiento con un 132% sobre el parametro, y el
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Guapiles) presenten el menor porcentaje con un 87%.

En siguiente cuadro se muestra el detalle:

Cuadro 44
Cumplimiento del parametro de produccion teérico de auto sentencias
Juzgados de Ejecucion de la Pena durante abril del 2021

Semana | Semana | Semana | Semana

13 14 15 16
gg ZZ 12116 | 19.a123 | 26 a1 30 | oMo
. de abril | de abril | de abril
abril

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer
Circuito Judicial de San José

105% 165% 115% 143% 132%

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer o o o o o
Circuito Judicial de Ia Zona Atléntica (Limon) 133% | 120% | 100% | 115% | 117%
Ej i6 la P | Circuit
jﬁé?:isf dieC ;i‘;:f)'on de la Pena del Circuito 88% | 100% | 118% | 98% | 101%
Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer o o o o o
Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia) 100% 95% 90% 103% 97%
Jszga.do de.E!ecucwn (.:Ie la Pena del Primer 97% 96% 96% 89% 04%
Circuito Judicial de Alajuela
Ej i6 la P | Circuit
Juzgado de Ejecucién de la Pena del Segundo 83% 93% 150% 23% 87%

Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Guapiles)
PROMEDIO| 106% 102% | 105% 95% 102%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

En relacion con las firmas el Juzgado de Ejecucion de la Pena del Circuito Judicial de Puntarenas reporta el mayor rendimiento con un 415%y el Juzgado de Ejecucion de la
Pena del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Limén) el menor rendimiento con un 110%. Sin embargo, tal como se aprecia todos los despachos supera el 100% de




rendimiento sobre el parametro teorico establecido.
Con respecto a la firma de resoluciones a continuacién se puede ver el detalle:

Cuadro 45
Cumplimiento del parametro de produccion teoérico de firma de resoluciones Juzgados de Ejecucion de la Penal durante abril del 2021

Semana | Semana | Semana | Semana
13 14 15 16
05de 09| 12al 16 | 19 al 23 | 26 al 30
de abril | de abril | de abril | de abril

Promedio

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Circuito
Judicial de Puntarenas

460% 325% 375% 500% 415%

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Segundo

Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Guapiles)

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer

Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer

Circuito Judicial de San José

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer

Circuito Judicial de Alajuela

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Circuito

Judicial de Cartago

Juzgado de Ejecucion de la Pena del Primer

Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Limon)
PROMEDIO| 276% 209% 251% 278% 253%

438% 325% 288% 163% 303%

140% 30% 335% 530% 259%

263% 301% 241% 218% 256%

230% 234% 227% 226% 229%

223% 201% 193% 195% 203%

181% 46% 96% 117% 110%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020
2 Simulacion de parametros de produccion
Realizando una simulacion de la produccién de las diferentes oficinas de materia penal contra su parametro teérico antes de la pandemia, se visualiza que los Tribunales de Juicio,

Juzgados de Ejecucion y Juzgado de Ejecucion de la Sentencia Penal Juvenil han estado a mas de un 100% de ese parametro, mientras que los Tribunales de Apelacion, la Sala
Tercera y Juzgados Penales superan el 80%, valor minimo esperado.

En el siguiente resumen se puede apreciar como a excepcion de flagrancia, los demas despachos y segun la variable de que se mide superan el 80% del parametro teérico;
destacan los tribunales de juicio que superan el 100% y los de ejecucion de la pena.

Promedio 86,23% 103,26% 53,22% 108,96% 238,47% 92,10% 97,39%

En el siguiente cuadro se muestra el detalle de cumplimiento del parametro de produccion teérico de oficinas de materia penal desde el inicio de la medicién de circular 61-2020:

Cuadro 46
Cumplimiento del parametro de produccion teoérico de
oficinas de materia penal desde el inicio de la medicion de circular 61-2020

1 68.62% 142% 63% 88% 190% 147% 115%
2 74.39% 86% 77% 85% 227% 102% 94%
3 86.28% 92% 53% 99% 244% 113% 94%
4 95.90% 97% 44% 161% 273% 198% 68%
5 72.52% 93% 58% 109% 185% 88% 88%
6 81.39% 88% 58% 96% 871% 105% 97%
7 80.60% 1% 56% 93% 227% 69% 82%
8 78.38% 115% 63% 113% 169% 88% 112%
9 70.88% 133% 52% 109% 185% 81% 97%
10 88.84% 111% 49% 109% 253% 89% 91%
1" 85.99% 136% 52% 100% 227% 97% 76%
12 98.54% 114% 48% 113% 169% 79% 106%
13 90.83% 106% 56% 105% 264% 96% 62%
14 111.08% 90% 95% 83% 202% 75% 94%
15 89.09% 107% 62% 90% 210% 73% 129%
16 90.67% 106% 79% 89% 157% 96% 88%
17 72.55% 102% 54% 108% 2.08 111% 91%
18 80.62% 137% 56% 80% 222% 92% 94%
19 84.60% 168% 46% 100% 211% 84% 88%
20 72.81% 157% 40% 120% 220% 116% 74%
21 93.11% 193% 45% 120% 220% 99% 106%
22 86.00% 124% 56% 95% 185% 81% 116%
23 86.00% 94% 43% 146% 279% 83% 92%
24 68.00% 85% 40% 120% 279% 107% 113%




25 88.00% 116% 45% 106% 204% 82% 129%
26 73.00% 104% 44% 92% 221% 94% 84%
27 98.92% 76% 40% 109% 233% 84% 79%
28 102.43% 70% 51% 97% 243% 95% 84%
29 108.99% 97% 41% 121% 236% 92% 111%
30 108.09% 95% 50% 130% 201% 121% 103%
31 63.29% 93% 32% 144% 290% 99% 85%
32 64.80% 86% 36% 80% 259% 104% 74%
33 72.36% 77% 47% 153% 252% 121% 109%
34 58,90% 88% 43% 50% 162% 53% 106%
35 83,70% 114% 47% 66% 187% 56% 88%
36 91,30% 65% 46% 190% 165% 89% 91%
37 91,70% 76% 47% 90% 104% 97% 124%
38 93,00% 97% 58% 114% 221% 81% 106%
39 85,00% 92% 52% 118% 196% 83% 112%
40 67,00% 88% 55% 129% 318% 89% 129%
41 100,00% 85% 63% 123% 281% 85% 112%
42 79,00% 82% 57% 114% 221% 65% 91%
43 98,00% 81% 60% 118% 196% 2% 85%
44 87,00% 94% 55% 129% 318% 49% 65%
45 93,00% 117% 59% 123% 281% 95% 126%
46 66,00% 92% 59% 106% 276% 67% 91%
47 83,00% 86% 61% 102% 209% 77% 97%
48 94,00% 140% 63% 105% 251% 93% 109%
49 109,00% 102% 52% 95% 278% 101% 115%
Promedio 86,23% 103,26% 53,22% 108,96% 238,47% 92,10% 97,39%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos suministrados por despachos segun circular 61-2020

La relacién anterior, destaca el alto compromiso del personal del Poder Judicial para atender sus labores, e igualmente, considerando todo el impacto de las medidas que sanitarias
que se han tomado en cada semana.

En Flagrancia hay que destacar que se parte de la entrada de asuntos en cada zona y que, como medida también se ha sefialado que colabore con la carga de trabajo de los
Tribunales Ordinarios.

Es necesario aclarar, que también se debe considerar en este periodo, las medidas que hay que tener en el uso de las celdas, para cuidar el aforo en estos espacios también, por lo
que se podrian impactar también las posibilidades de la realizacién de juicios en las diferentes zonas. Es por lo que se debe potencializar en los casos que sea posible realizar los
juicios y audiencias virtuales.

3. Justicia Restaurativa

Esta informacion obtenida de los informes del mes de abril del 2021, remitida por los equipos interdisciplinarios, es preliminar, ya que se encuentra en validaciéon por parte del grupo
profesionales a cargo del Subproceso de Estadistica de la Direccion de Planificacion:

Segun se observa del total de reuniones restaurativas (188), el 85,64% de estas se realizaron, ademas, de ese porcentaje el 93,17% tuvieron acuerdos y apenas un 6,83% no hubo
acuerdos, el porcentaje de las no realizadas fue de un 14,36%. En relacion con las audiencias de verificacion sefialadas (en total 43), el mantener las medidas alternas, represento

de ese rubro el 32,56%, la modificacion de la medida un 41,86%, revocar la medida alterna un 13,95% y finalmente la homologa indemnizacién seguro 11,63%.

Las deméas actividades relacionadas con red de apoyo y entrevistas se visualizan en el siguiente cuadro:

Cuadro 47
Estadisticas Justicia Penal Restaurativa

abril 2021

Reuniones Restaurativas sefalad 188

Realizadas 161

Con acuerdo 150

No hubo acuerdo 11

No realizadas 27

Aud. Verificacién Sefaladas 43

Se mantiene medida alterna 14

Se modifica medida alterna 18

Se revoca medida alterna 6

Se homologa indemnizacion seguro 5

Red de apoyo

Coordinaciones interinstitucionales 565

Cantidad de instituciones que conforman

lared 1424

Entrevistas

Legales 319

Psicosociales 250

Seguimiento de medidas alternas 190

A continuacién, los datos mas relevantes del mes de abril del 2021 de Justicia Juvenil Restaurativa:

Segun se observa del total de reuniones restaurativas (36), el 63,89% de estas se realizaron, ademas, de ese porcentaje el 50% tuvieron acuerdos y apenas un 13,89% no hubo
acuerdos, el porcentaje de las no realizadas fue de un 36,11%. En relaciéon con las audiencias de verificacion sefialadas (en total 4), las realizadas fueron de un 75%, no realizadas
un 25% vy las revocadas de un cero por ciento.

Las demas actividades relacionadas con red de apoyo y entrevistas se visualizan en el siguiente cuadro:

Cuadro 48
Estadisticas Justicia Juvenil Restaurativa



abril 2021

Reuniones Restaurativas sefaladas 36
Realizadas 23
Con acuerdo 18
No hubo acuerdo 5
No realizadas 13
Aud. Verificacién Sefaladas 4
Realizadas 3
No realizadas 1

Revocatoria 0

Red de apoyo

Coordinaciones interinstitucionales 65
Cantidad de instituciones que conforman

lared 1323
Entrevistas

Legales 128
Psicosociales 76
Seguimiento de medidas alternas 36

La siguiente informacion es el reporte de las principales acciones realizadas por la Direccion Nacional de Justicia Restaurativa, en el mes de abril del 2021, conforme las funciones
definidas por el Consejo Superior:

Grafico 41
Acciones de la Direccion de Justicia Restaurativa
Mes de abril 2021

Acciones
Oficina Rectora de Justicla Restausativa

Fuente: datos propios Oficina Rectora de Justicla Restaurativa

Segun se aprecia las principales acciones se central en bienestar personal judicial con 220 acciones, seguidas de la cooperacion internacional con 70 acciones y Labores
administrativas con un total de 43 para el mes de abril 2020.

Segun el acuerdo de Corte Plena de la sesién 12-2021 del 22 de marzo de 2021, articulo XVII, los despachos de la jurisdiccion penal dejaran de completar informes de labores de
Covid, para hacerlo unicamente con indicadores de gestion, lo cual inici6 a partir del mes de mayo, tienen plazo para poder entregarlos a la Direccion de Planificacion en el
transcurso de la tercera semana del mes de junio, por lo tanto, para efectos de este informe no se consideran.

CAPITULO VI. ACCIONES INSTITUCIONALES PARA MAXIMIZAR LOS SERVICIOS
6.1 Flagrancia y soporte al Tribunal Ordinario

La Direccién de Planificacion ha realizado planes de trabajo con personal de flagrancia para poder maximizar la capacidad que tienen ese personal y dar soporte a las estructuras
ordinarias, a continuacion, se presenta una descripcion de las tareas realizadas en diferentes Tribunales Penales:

Seccién de Flagrancia del | Circuito Judicial de la Zona Atlantica

El Consejo Superior en sesion 120-2020 del 17 de diciembre del 2020, articulo LXXIV, conocié y aprobd el informe de la Direccion de Planificacion 1620-PLA-OI-2020 relacionado al
redisefio de procesos de la Seccién de Flagrancia del Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica.

La aprobacion de este informe implico el traslado de todo el engranaje de la Seccién de Flagrancia del | Circuito Judicial de la Zona Atlantica a la jornada diurna(Personal juzgador y
técnico, Defensa Publica y Fiscalia). Aunado a lo anterior, se autorizé el apoyo al Tribunal Ordinario por parte de la Seccion Flagrancia de 20 asuntos mensuales, revisable de
manera mensual por el Equipo de Mejora de Procesos de la Seccién de Flagrancia de Limén.

En linea con lo anterior, el Consejo Superior en sesion 8-2021 del 28 de enero del 2021, articulo LX), informé al licenciado Luis Rodriguez Cruz, Juez Coordinador del Tribunal Penal
del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica, que la Seccion de Flagrancia debi6 iniciar labores de 7:30 a.m. a 4:30 p.m. desde el momento de la comunicacién del acuerdo
adoptado en sesion 120-20, celebrada el 17 de diciembre de 2020, articulo LXXIV, por lo anterior, tomarian las medidas necesarias para lo que corresponda.

A partir de febrero del 2021, se dio el traslado de la Seccién de Flagrancia a la jornada diurna, lo anterior, tuvo un impacto directo en el comportamiento de las cargas de trabajo., el
cual se observa en el siguiente gréfico:

Gréfico 42
Balance General de Entrada, terminados y circulante
Seccion de Flagrancia del Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica
Periodo del 2019 a mayo 2021.
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Nota: El promedio mensual de entrada incluye: entrada, reentrados y testimonios de piezas y se calcula contra 11.25 meses al afio. Fuente: Elaboracion propia con datos
proporcionados del SIGMA.

Durante el 2020, el promedio mensual de entrada fue de 27 asuntos (ya se habia trasladado un apersona juzgadora a la jornada diurna) y para los primeros cinco meses del 2021,
el promedio de entrada mensual fue de 33 asuntos, lo que representa un aumento del 23% en la cantidad de asuntos nuevos por mes del 2021, en comparacion con el 2020.

Asimismo, sobre la cantidad de asuntos terminados por mes se muestra un aumento del 8% comparando 2020 versus 2021. Sobre este Ultimo periodo se tiene que en promedio
mensual a mayo han ingresado 33 asuntos nuevos.

En relacion con el cumplimiento de los parametros de produccion, la establecida para las 4 plazas de persona juzgadora es de 35 diligencias, sea 18 audiencias iniciales y 17
sentencias o medidas alternas. A abril del 2021, los resultados arrojan un leve aumento del rendimiento en comparacién con el afio 2020, donde se tiene un promedio general de 14
diligencias por juzgador o juzgadora, lo que representa una efectividad promedio del 39%. El detalle se aprecia en el siguiente cuadro:

Cuadro 49
Efectividad alcanzada durante el periodo 2020 — abril 2021

Juzgador/a

Juez1 6 18% 13 36%
Juez 2 7 20% 15 43%
Juez3 8 23% 14 39%
Juez4 24 67% 14 39%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la matriz de indicadores.

ene-20 8 40%
feb-20 4 20%
mar-20 1 5%
abr-20 0 0%
may-20 1 5%
jun-20 1 5%
jul-20 2 10%
ago-20 1 5%
sep-20 1 5%
oct-20 0 0%
nov-20 3 15%
dic-20 3 15%
ene-21 0 0%
feb-21 1 5%
mar-21 10 50%
abr-21 14 70%
Promedio 3.125 16%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la matriz de indicadores.

Tal y como se observa el promedio de colaboracion del periodo comprendido entre el 2020 a abril del 2021, ha sido de 3 asuntos de los 20 establecidos cémo cuota, lo que
representa apenas un 16% del parametro de colaboracion establecido.

Asimismo, se logra visualizar un incremento en la colaboracion a partir de marzo del 2021 mes en el que se reactivé la colaboracién al ordinario, no obstante, lo cierto del caso es
que aun se contintia estando por debajo de los 20 asuntos inicialmente pactados por lo que se insta tanto al Tribunal Ordinario cémo a la Seccién de Flagrancia a que se apeguen a
lo aprobado por el Consejo Superior sobre la cuota de colaboracién.

Seccién de Flagrancia Heredia

Mediante oficio de fecha 23 de septiembre del 2020, la Jueza Coordinadora del Tribunal de Juicio de Heredia, Maureen Sancho Gonzalez solicitd criterio experto de la Comision de
Flagrancia para poner en practica como plan piloto el escenario niUmero dos en procura de una optimizacién de los recursos publicos asignados y, en definitiva, la maxima
potenciacion del deber constitucional de administrar justicia sin dilaciones indebidas. (apéndice 4), esto implica que una plaza de Fiscala o Fiscal y Defensora o Defensor también se
ubique en la jornada diurna.

Este plan piloto comenz6 a regir a partir del mes de octubre del afio 2020 y actualmente continia en marcha, con el objetivo de dar seguimiento a dicha gestién, se presenta el
siguiente gréafico, donde se logra visualizar el impacto obtenido en el comportamiento de la carga de trabajo y el porcentaje de cumplimiento con respecto a la cuota de 35 diligencias
al mes por persona juzgadora producto del traslado de la seccion emergente a la jornada diurna (3 plazas de juez/a, 2 de Fiscal/a y 2 de Defensor/a Publica). Para los efectos se
tomo en consideracion el periodo comprendido entre setiembre 2020 y marzo 2021, el cual nos permite observar los datos de un mes antes del traslado de la seccion emergente a la
jornada diurna y el comportamiento 6 meses después.

En el siguiente cuadro se aprecia el impacto del en el comportamiento de la carga de trabajo y el porcentaje de cumplimiento de cuotas, para el periodo setiembre 2020 a marzo
2021:




Gréfico N°42

Impacto en el comportamiento de la carga de trabajo y el porcentaje de cumplimiento de cuotas. Periodo setiembre 2020 a marzo 2021.
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Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados del SIGMA.

En relacion con la carga de trabajo, entrados vrs terminados, se logra observa a partir de octubre 2020. que la cantidad de asuntos terminados en todos los meses supera la
cantidad de asuntos entrados, aspecto positivo por cuanto permite disminuir la cantidad de asuntos en tramite. Asimismo, se muestra un aumento sostenido en el promedio del
porcentaje de rendimiento con respecto a la cuota de 35 diligencias al mes por persona juzgadora, donde se observa que a setiembre 2020 en promedio las personas juzgadoras
alcanzaron apenas un 65% del cumplimento de la cuota mientras que a marzo del 2021 el porcentaje de cumplimiento alcanzé el 114%.

Al ser las continuaciones de audiencias iniciales y de juicios un factor determinante al momento de evaluar la efectividad de la seccion de flagrancia Heredia y una de las principales
oportunidades de mejora detectadas, se procedio a realizar el andlisis del impacto obtenido en cuanto a las continuaciones, el insumo para tal efecto se extrajo de la matriz de
indicadores y se tomo en consideracion para realizar la comparacion del antes y después el periodo comprendido entre enero-setiembre del 2020 y octubre 2020 a marzo 2021. El
detalle se muestra en la siguiente cuadro:

Cuadro 51

Movimiento comparativo de las continuaciones de audiencias iniciales y juicios antes y después del traslado de una seccién emergente a la jornada diurna.

Audiencias Iniciales Audiencias Iniciales
Variable Total % Continuacion Variable Total % Continuacion
Audienf:ias Irl1iciales 747 85% Audienf:ias Ir'1iciales 573 7%
Continuaciones 632 Continuaciones 440
Juicios Juicios
Variable Total % Continuacion Variable Total % Continuacion
Juicios 357 Juicios 449
) . . 74% ) . - 55%
Continuaciones de Juicios 265 Continuaciones de Juicios 246

Fuente: Elaboracién propia a partir de la Matriz de indicadores Flagrancia Heredia.

Tal y como se logra observar, posterior al traslado de la seccién emergente al dia se dio una disminucién del 9% en la cantidad de continuaciones de audiencias iniciales; a marzo
del 2021 el promedio de continuacién de las audiencias iniciales es del 77%, considerando que bajo criterio experto la normalidad apunta a que del 100% de las audiencias iniciales
se derive una continuacion, se logra concluir que la dinamica de trabajo en cuanto a las audiencias iniciales se encuentra dentro de los parametros 6ptimos.

Sobre las continuaciones que se derivan de los juicios, se visualiza que producto de variaciéon en la distribucion del personal en ambas jornadas de trabajo las continuaciones de
juicios disminuyeron en un 26%, actualmente el promedio de continuaciones de juicios es de un 55%, es decir, 1 de cada dos juicios requiere una continuacion.

3. Secciones de Flagrancia del | y Il Circuito Judicial de San José

El Consejo Superior en sesion 47-2021 del 08 de junio del 2021, articulo LIIl, conocié el informe de la Direccién de Planificacion 523-PLA-MI-2020 relacionado con el abordaje
realizado a las oficinas de Flagrancia del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José (Defensa Publica — Ministerio Publico — Judicatura) y en el acordé:

“...En virtud de lo expuesto, se aprueban las siguientes recomendaciones del informe de cita: 9.1. Se autoriza que el servicio de flagrancia del Primer Circuito Judicial de San José se
brinde de lunes a viernes, un grupo de 7:30 am a 4:30 pm y otro de 5:00 a 11:00 pm, el tercer grupo de trabajo se destacaria en el Tribunal Ordinario de este mismo Circuito Judicial
a la espera de la definicion final que se requiera producto de nuevas legislaciones vigentes. Sobre el horario de las dos secciones de flagrancia que se mantienen trabajando
como parte del Tribunal Penal y la Seccion de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de San José: Se aclara que el horario de trabajo de las dos secciones de flagrancia en el
Primer Circuito sera alterno. En el sentido de que una semana trabajen de 7:30 a 16:30 y la siguiente de las 17 a las 23 horas. Las Comisiones de la Jurisdicciéon Penal y de
Flagrancia realizaron desde el inicio esta recomendacion de alternar los horarios, a fin de que exista equidad entre las dos secciones en cuanto a las horas laboradas y cargas de
trabajo. Se considerd que incluso favorecia a brinda un mejor servicio, considerando que para las personas usuarias es mas sencillo acudir al llamado judicial y participar en un
debate en horario diurno. En el Segundo Circuito Judicial de San José continuarian los tres grupos de trabajo actuales con horarios rotativos y los fines de semana conocerian todos
los asuntos de flagrancia del Primer, Segundo y Tercer Circuito Judicial de San José, al ser la tnica oficina abierta. Lo anterior permitiria un aprovechamiento del 81% y 75% de las
Juezas y jueces del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José respectivamente. Sin embargo, si se logra contar con tres Fiscalas o Fiscales por grupo ese valor podria alcanzar
el 81% en ambos Circuitos. Sobre la competencia los dias feriados y asuetos: Se aclara que la competencia los dias feriados y asuetos la asume el Tribunal de Flagrancia del
Segundo Circuito Judicial de San José, igual como se haria durante los fines de semana. Considerando, ademas, que traeria el ahorro del pago de horas extras para las secciones
especializadas en flagrancia del Primer Circuito. Debera el Tribunal del Segundo Circuito Judicial de San José, asumir dichas causas hasta su finalizacion. 9.2. Implementar el
escenario NUMERO 2 propuesto por la Direccion de Planificacion para las oficinas de la Defensa Publica y Fiscalias de Flagrancia del Primer y Segundo Circuito Judicial de San
José, el cual busca potencializar el servicio de Flagrancia, tanto en el area Jurisdiccional como Auxiliar de Justicia. Es importante indicar que, con la implementacion del escenario
propuesto se busca un incremento en el porcentaje de efectividad en ambas oficinas de la Defensa Publica, que en el caso de San José seria de un 31% mas y en el caso de
Goicoechea un incremento del 16% respecto al valor actual; mientras que en las oficinas del Ministerio Publico el incremento en la efectividad seria en el caso de San José de un
21% mas y en el caso de Goicoechea un incremento del 19% respecto al valor actual. 9.3. Aprobar los hallazgos, oportunidades de mejora y plan de trabajo de las Fiscalias de
Flagrancia del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José, el cual se encuentra alineado al “Modelo de Tramitacién del Ministerio Publico”, aprobado por este Consejo, en




sesion 43-19 celebrada el 14 de mayo del 2019, articulo XLIl y el informe 330-PLA-OI-2019 y 749-PLA-OI-2019 de la Direccién de Planificacion, relacionado a “Modelos de atencion
en las secciones y Tribunales de Flagrancia a nivel nacional”, conocido en sesion 51-19 celebrada el 4 de junio de 2019, articulo LXXI. 9.4. Aprobar los hallazgos, oportunidades de
mejora y plan de trabajo de la Defensa Publica de Flagrancia de San José y Goicoechea, el cual se encuentra alineado al “Modelo de Tramitacién de la Defensa Publica”, aprobado
por este Consejo en la sesion 5-19, celebrada el 23 de enero de 2019 y el informe 330-PLA-OI-2019 de la Direccién de Planificacion, relacionado a “Modelos de atencién en las
secciones y Tribunales de Flagrancia a nivel nacional”, conocido en sesién 51-19 celebrada el 4 de junio de 2019, articulo LXXI. 9.5. Autorizar que el grupo de flagrancia que se
libera de San José (cuatro jueces y tres técnicas o técnicos judiciales), tres de ellos realicen juicios colegiados y una Técnica o Técnico Judicial que tramite y otro que vaya a juicio
para atender asuntos del Tribunal Penal de San José. La Jueza o Juez restante sera utilizado en el Tribunal Penal de San José para los juicios de cuatro juezas o jueces, atender
asuntos abreviados, sobreseimientos, juicios unipersonales, escritorios y coadyuvar a reducir la mora judicial de todo el Tribunal, la Técnica o Técnico Judicial restante vendra a dar
apoyo a la estructura ordinaria del Tribunal Penal de San José. Lo anterior, en el tanto, se analice posteriormente su requerimiento para la implementacién de nuevas leyes que
requiera la materia Penal. 9.6. Autorizar que el nombre correcto del Tribunal de Flagrancia localizado en el Segundo Circuito Judicial de San José sea Tribunal de Flagrancia de San
José, tal como se denomina formalmente en la actualidad, debido a que esa oficina tiene competencia para poder conocer casos del Primer, Segundo y Tercer Circuito Judicial de
esa provincia. 9.7. Las causas que se reciban en el Segundo Circuito Judicial los fines de semana y asuetos, es decir que se inicien en ese Circuito Judicial, no podran ser remitidos
a conocimiento de la Seccion de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de San José, por tanto, correspondera resolver el expediente desde su entrada en la Fiscalia de Flagrancia
hasta su respectiva finalizacion, lo anterior en el entendido que no se podréa declinar la competencia...”

Por lo tanto, a partir de julio de 2021, una Seccién de Flagrancia del Tribunal Penal de San José (cuatro juezas o jueces y tres técnicas o técnicos judiciales) daran soporte a la
estructura ordinaria para el desarrollo de juicios complejos.

Seccién de Flagrancia Alajuela

En sesion de Consejo Superior 23-2020, celebrada el 17 de marzo del 2020, articulo XLVI, se conoci6 y se aprobd el informe 333-PLA-OI-2020, el cual recomend6 mantener el
puesto 351358 de Juez o Jueza 4 en la Seccion de Flagrancia de Alajuela, para realizar labores propias de la materia y para brindar colaboracién a las Secciones ordinarias del
Tribunal Penal de Alajuela.

Posteriormente, el Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional, a partir del mes de agosto del 2021 asign6 una plaza adicional de Jueza o Juez 4,
para conformar una secciéon mixta adicional en el Tribunal Penal de Alajuela, la cual ademas se integra con la plaza de la Seccion de Flagrancia y un Juez o Jueza ordinaria del
despacho.

Conforme lo conversado el 12 de mayo del 2021 con el Lic. Miguel Fernandez Calvo, Juez Coordinador del Tribunal Penal de Alajuela; actualmente, la plaza de la Seccion de
Flagrancia continta trabajando directamente con el Tribunal ordinario, en la Seccion Mixta C, en la cual se resuelven asuntos tanto colegiados como unipersonales.

En virtud de lo anterior, a continuacion, se presentan las estadisticas del despacho ordinario durante el periodo comprendido entre el 2017 y el 2020:
Cuadro 52
Movimiento estadistico Tribunal Penal del | Circuito Judicial de Alajuela.
Periodo 2017-2020
Variable de asuntos entrados

0,
Promedio | Promedio | Promedio | Promedio % % ./o.
L L Crecimiento
Mensual | Mensual | Mensual | Mensual | crecimiento | crecimiento circulante
Entrados | Entrados | Entrados | Entrados | entrada entrada 2020 vrs
2017 2018 2019 2020 2019 y 2017 | 2019 y 2018 2019
91 100 129 82
. . . . %
Promedio | Promedio | Promedio |Promedio % % .
L . Crecimiento
mensual mensual mensual | Mensual |crecimiento | crecimiento circulante
terminados | terminados | terminados | Entrados | entrada entrada 2020 vrs
2017 2018 2019 2020 2019y 2017 | 2019 y 2018 2019
101 117 94 58

% % %
Crecimiento | Crecimiento | Crecimiento
circulante | circulante | circulante
2019 vrs 2019 vrs 2020 vrs

Circulante | Circulante | Circulante | Circulante
en tramite | en tramite | en tramite | en tramite
al al al al
31/12/2017 | 31/12/2018 | 31/12/2019 | 31/12/2020

2017 2018 2019

859 693 1257 1643
Fuente: Anuarios estadisticos.
Nota. En el 2017 y 2018, existieron planes de trabajo adicionales que incrementaron la salida de asuntos.

Debido a lo anterior, es viable mantener el puesto 351358, de Juez o Jueza 4, en la Seccién de Flagrancia de Alajuela, con la finalidad de que realice labores propias de
esa materia y para que brinde colaboracion a las Secciones ordinarias del Tribunal Penal de Alajuela, apoyo que sera monitoreado mediante el proyecto de la mejora
integral del proceso penal, a través del seguimiento mensual a la matriz de indicadores; sin embargo, el coordinador del Tribunal debera de forma precisa y mensual y
llevar el control detallado de la carga de trabajo que destina a esa Seccién.

Con este plan el Tribunal Penal de Alajuela logra conformar una tercera seccién colegiada, integrada por la anterior plaza de unipersonales, una plaza de flagrancia y otra plaza del
Centro de Apoyo.

Seccion de Flagrancia Liberia

De conformidad con la informacién recopilada de los informes de labores remitidos por la Seccion de Flagrancia y su respectivo analisis, tal y como se observa en la tabla adjunta,
durante este afio 2021 las Juezas y Jueces de Flagrancia de Liberia, han podido cumplir en un 84% el parametro de las 35 audiencias iniciales, sentencias o medidas alternas por
cada uno de ellos, si se aprecia en el mes de marzo se tiene una disminuciéon con respecto al promedio que tenian en lo que iba del afio. En el siguiente cuadro se muestra
Promedio de cumplimiento de conformidad con informes de labores, periodo enero-marzo 2021:

Cuadro 53
Promedio de cumplimiento de conformidad con informes de labores.
Periodo enero-marzo 2021



Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judidial de Guanacaste [Liberia).

#luez/a 4 4 4 4
% Cumplimiento

Fuente: Informes semanales de labores.

Por lo tanto, existe la posibilidad de que cada uno de los jueces de la seccion de Flagrancia, pueda colaborar en un 16% de un parametro de juicios unipersonales, lo cual implica
que de 20 asuntos unipersonales, cada uno pueda estar haciendo 3 juicios o sentencias al mes del ordinario, es decir que entre los tres jueces puede ser un valor de alrededor de
12 asuntos.

Asimismo, se hace saber que dado al incremento en la carga laboral de flagrancia, no es posible tener una plaza destacada en soporte al ordinario, pero si en esa proporcién que se
cita.

Finalmente, se continuara dando seguimiento sobre el tema del porcentaje de cumplimiento y las cargas de trabajo, pues la colaboracion ira en funcién de la capacidad que tenga la
Seccioén de Flagrancia, misma que puede disminuir o aumentar en el tiempo.

Seccion de Flagrancia de San Ramén

La Direccion de Planificacion presentd al Consejo Superior el informe 606-PLA-MI-21 en donde se propone replicar el plan de trabajo de Alajuela, en el cual una Jueza o Juez de
Flagrancia pasa de jornada vespertina a diurna para que pueda dar soporte al Tribunal Penal de San Ramon que debera desarrollar juicios complejos por inhibitorias de su sede de
Grecia.

Seccion de Flagrancia de Corredores

La Direccion de Planificacion disefié un plan de trabajo con el Centro de Apoyo, para que una plaza fuera enviada a Corredores y desarrollara juicios unipersonales en Coto Brus,
sin embargo cuando el Tribunal de Corredores deba efectuar un juicio colegiado en Coto Brus, la plaza del Centro se integra junto a una plaza de flagrancia y del ordinario para
conformar una seccion colegiada y resolver asuntos en Corredores, esto inicio a partir del mes de abril 2021.

Seccion de Flagrancia de Puntarenas

Esta Seccion desde antes del redisefio de ese Tribunal, daba soporte al Tribunal Penal Ordinario, sin embargo, la Direccion de Planificacion en el estudio de esa estructura
recomendd que se hiciera con personal exclusivo de Flagrancia para no recargar el recurso ordinario del Ministerio Publico y Defensa Publica.

Seccion de Flagrancia de Santa Cruz

En este caso la Direccién de Planificacion efectud el redisefio de procesos al finalizar el 2020 y se recomend6 el desarrollo de 14 juicios de soporte por parte del personal de
flagrancia Santa Cruz.

Seccion de Flagrancia de Guapiles

Esta Seccion de Flagrancia, fue el modelo que selecciond la Direccion de Planificacién cuando disefié la estrategia de soporte de flagrancia al ordinario, dado a que este Tribunal
opera como uno y es ejemplar en la integracion de todo el personal, el recurso de flagrancia colabora con 20 juicios unipersonales de manera mensual, lo cual se reafirmé con el
estudio de redisefio de procesos.

6.2 Acciones dentro del modelo de sostenibilidad

Como parte de las funciones asignadas a las plazas de Profesional de Planificacion de la Direccion de Planificacion destacadas en cada Circuito Judicial en el Modelo de
Sostenibilidad, se encuentra la creacion de propuestas de planes de trabajo mensuales o por un periodo determinado bajo criterio técnico para el personal supernumerario asignado
a cada Administracion Regional, con el fin de mejorar las areas criticas detectadas en los despachos y oficinas del Circuito. Este plan de trabajo, se elabora de forma conjunta entre
la Administracion Regional o el Equipo de mejora del despacho y la persona Profesional de Planificacion.

De enero a mayo del 2021, se han efectuado un total de 145 planes de trabajo en el Circuito Judicial de Heredia, Cartago, Puntarenas, Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica,
Alajuela, y Guanacaste y Segundo Circuito Judicial de Alajuela, de los cuales se han enfocado en brindar apoyo en materias como cobratoria, pensiones alimentarias, laboral,
agrario, civil, familia, violencia doméstica, transito ejecucion de la pena, contravencional, penal, mixto, administrativo y trabajo social.

A continuacion, se presenta un breve resumen y de forma general de las formulaciones de los planes de trabajo:

1 Para la materia cobratoria, se brind6 apoyo para el fallo de expedientes, demandas nuevas, escritos pendientes por resolver, depuracion de expedientes, atencién de
prevenciones, liquidaciones, para realizar controles en la agenda cronos con remates, celebracion y aprobacion de remates, distribucion de asuntos con escritos pendientes.

Adicionalmente, quedaron consignados planes para el personal titular del Juzgado de Cobro del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica, en donde los jueces titulares deberian
de firmar y fallar expedientes de vieja data con su respectivo nimero de expediente, adicionalmente se realizd un ajuste de cuotas para las personas técnicas judiciales en cobro
debido al apoyo en demandas nuevas, con el fin que realizaran una mayor cantidad de escritos. Por otro lado, se conté con un plan de Cobro-Civil en el Segundo Circuito Judicial de
Alajuela en donde la persona juzgadora supernumeraria colaboraria con la firma del personal técnico de civil (San Carlos). Igualmente, en Cartago se realizé un ajuste en la cuota de
las personas técnicas en materia civil para que realicen 4 asuntos diarios en materia de cobro. En el Primer Circuito Judicial de Alajuela el recurso técnico de civil colaboraria con
materia de cobro.

1 En materia agraria, se realizaron planes semanales con las personas técnicas judiciales titulares para la disminucion de los plazos de espera de escritos, tramite de expedientes,
dictado de sentencias pendientes, asi como personal juzgador para el dictado de sentencia.

[ En relacién con la materia civil, se colabor6 con el fallo de expedientes, al personal juzgador titular de civil en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica, se le hizo un plan de
trabajo para fallar expedientes de vieja data. Asi como tramite de escritos y manifestacion por parte de las personas técnicas supernumerarias.

[1 Sobre la materia contravencional, se efectuaron planes de trabajo con personas técnicas supernumerarias para escritos pendientes y con personal juzgador para el dictado de
sentencias pendientes.




1 En pensiones alimentarias, se brindé apoyo con personas juzgadoras para expedientes pendientes de fallo, para el dictado de sentencia de fondo, en la resoluciéon de recursos,
excepciones e incidentes para disminuir los plazos, también se les asigné personas técnicas supernumerarias para que colaboraran al despacho debido al inventario del proyecto del
codigo de familia, asi como para la realizacion de apremios corporales y disminuir el plazo de espera de apremios, traslados y resolver escritos pendientes. En el Juzgado
Contravencional de Paraiso se realizo un plan para que el personal juzgador fallara mas asuntos en laboral y de ahi se les brind6 el apoyo con fallo en Contravenciones y
Pensiones.

[l En ejecucién de la pena, se le asign6 personas técnicas judiciales supernumerarias para disminuir los plazos de espera de escritos y asuntos nuevos, asi como persona
juzgadora supernumeraria para dictado de sentencias de fondo.

[ Para la materia de familia, se colabor6 con personas juzgadoras supernumerarias para el fallo de expedientes, asi como con personas técnicas supernumerarias para disminuir
los plazos de espera de escritos y asuntos nuevos.

1 En flagrancia se le brindé una persona técnica supernumeraria para la tramitacion de asuntos de vieja data, asi como asistencia en juicios.
1 En materia laboral, se asignaron recursos con personas técnicas supernumerarias para la depuracién de agenda cronos, atencién de llamadas, manifestacion, tramite de escritos
y alistar correo electrénico y personas juzgadoras supernumerarias para realizar sefialamientos de audiencia con su dictado de sentencia para disminuir los plazos de espera de

audiencia.

1 En materia Penal, se brindé ayuda con personal técnico supernumerario para manifestacién y tramite de expedientes, inventario de expedientes, personas juzgadoras
supernumerarias para audiencias preliminares y dictado de resoluciones, asi como en desestimaciones y sobreseimientos.

[ En trabajo social,se les ayudo6 con persona técnica supernumeraria para la tramitacion de citaciones, creacion de carpetas nuevas.
[l En Tréansito la colaboracion fue con expedientes pendientes de fallo.
[l En Violencia doméstica, con resoluciones de mantener medidas sin oposicion.

1 En despachos mixtos se realizaron inventario en pensiones alimentarias por la reforma de familia, depurar estados de los registros de las boletas de citacién en materia de
transito.

1 Por otra parte, las Administraciones Regionales se les apoy6 con personas técnicas supernumerarias para que realizaran manifestacion, mientras, que el personal titular del
despacho se dedicara al inventario de expedientes en las diversas oficinas del circuito, asi como atencién al publico, asi como realizacion de muestreos y recoleccion de informacion

en los despachos de Cartago para Auditoria del SDJ.

En el siguiente archivo se encuentra el detalle de los planes de trabajo realizados mencionados anteriormente:

11. TR-Planes de
trabajo Modelo de ©

A partir de la informacién recopilada se extrae la siguiente informacion:

Cuadro 58
Resumen de Planes de Trabajo Implementados en los Circuitos Judiciales durante el periodo 2021 (corte mayo 2021)

1. Circuita Judicial de Cartago il 11 17 75 530% 17 40 238
2 SegundsCireuns)udcialde Alajusia (S 24 14 3 1% 57.5% [ 85.9% a7
3. Primer Circuita Judicial de Alajuela 1 10 B [ 417% 1 30.0% a5
|4 Cireuite Judicialde Puntarenas 8 11 k] 7 SLE% 2 aoos a4
5 Circuita Judicialde Heredia ) ] 1 1 505 [ 25,05 o1
6. Primar Cireuite Judicial de lnZons Atlinti 15 a u 58 B48% 8 EEE: 8
7. Primer Circuita Judical de 15 15 4 ] 222% 1 SLE% [
& PrmarCirate Judiosl Zanasur o 9

Total 133 78 55 145 398% 3z a7 11

Fuente: Elaboracion propia del Subproceso de Evaluacion

2. Sezundo Circuito Judicial de Alajuels [San Caros) 5 5 5 lﬂ
3. Primer Circuito Judicial de Alajusla 3 1 2 5
4. Circuite Judicial de Puntarenas 4 3 7|
5. Circuits Judicial de Heredia 1 1
5. Primer Cireuite Judicial de la Zana Atlintica 18 1 L) 7 36 I
7. Primer Circuite Judidal de Suanacaste 4 4
Total general 12 ar 27 36 33| s

Fuente: Elaboracion propia del Subproceso de Evaluacion

Se debe destacar el Circuito de Cartago, el cual es el que genera mayor cantidad de planes de trabajo por mes, en promedio 17 mensuales. En cuanto al porcentaje de cumplimiento
de los mismo a nivel general se tiene un promedio de 91.7% lo cual es un rendimiento positivo al considerar que existen factores externos que afectan la aplicacion del plan de
trabajo, sustituciones, emergencias, pandemia.

Lo que esta intimamente relacionado con las politicas de utilizacion del recurso supernumerario, con el objetivo de cuantificar lo indicado a continuacion se presenta un resumen de

los planes realizados por este tipo de recurso.:

Cuadro 60
Resumen de Planes de Trabajo Implementados durante el periodo 2021 (enero a mayo) con recurso supernumerario.

1. Circuito Judicial de Cartago 58 77,3% 75
2. Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San

Carlos) 16 100% 16
3. Primer Circuito Judicial de Alajuela 4 66,6% 6
4. Circuito Judicial de Puntarenas 7 100% 7
5. Circuito Judicial de Heredia 1 100% 1
6. Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica 29 80,5% 36
7. Primer Circuito Judicial de Guanacaste 4 100% 4
Total, general 119 82% 145

Fuente: Elaboracion propia del Subproceso de Evaluacion




Se tiene que a nivel general un 82% de los planes formulados son con recurso supernumerario, para 119 planes, llama la atencion el caso del Circuito Judicial de Cartago en donde
aproximadamente un 77.3% de los planes se ejecutan con recurso supernumerario para 58 planes, y en donde 17 han sido ejecutados sin utilizar este recurso.

Es importante sefalar que esta Direccion a través del analisis integral de los indicadores ha detectado oportunidades de mejora, algunas de estas al ver subutilizacion de recurso,
por lo que se han disefiado planes de trabajo con el objetivo de maximizar la utilizacion del recurso institucional, tal es el caso de algunos planes de cobro-civil, donde se utiliza el
recurso técnico de los despachos que ven materia civil que cuentan con poca carga de trabajo y se ha identificado se pueden utilizar en materia cobratoria.

En linea con lo indicado resulta relevante observar la cantidad de planes de trabajo segun la materia, a continuacién, se muestra un resumen de la informacion:

Cuadro 61
Resumen de Planes de Trabajo Implementados durante el periodo 2021 (enero a mayo) por Materia.

Cobro 6 24 30

Pensiones Alimentarias 24 24 16,55%
Agrario 17 3 20 13,79%
Penal 12 12 8,28%
Administracion 10 10 65,90%
Laboral 1 9 10 6,90%
Ejecucién de la Pena 8 5,52%
Familia 5 5 3,45%
Civil 1 3 4 2,76%
Contravencional 4 4 2,76%
Laboral Social 4 4 2,76%
Civil y Cobro 1 2] 3 2,07%
Flagranda 3 3 2,07%
Mixto 3 3

Civil y Laboral 1 1
Contravencional y Pensiones Alimentarias 1 1

Pensiones y Laboral 1 1

Transito 1 1

Violencia Domeéstica 1 1

Total general 26 119 145 100,00%

Fuente: Elaboracion propia del Subproceso de Evaluacion

En cuanto a la materia a la cual se le ha asignado mayor recurso para atencion mediante planes de trabajo, el top 1 lo tiene cobro con 30 planes en total para un 20.7% de
representacion, le siguen las materias de Pensiones Alimentarias 16.5%, Agrario 13.8% y Penal 8.28%. La materia de Violencia Doméstica representa el menor porcentaje con un
0.7% un Unico plan de trabajo, lo anterior también se debe a caracteristicas propias de la materia y su prioridad de atencioén por parte de los despachos, esto en apego de las
directrices y circulares emitidas al respecto.

Se hace la observaciéon de que la cantidad de planes dependera de la disponibilidad de recurso supernumerario el cual varia segiin cada Circuito Judicial e igualmente se estan
atendiendo las sustituciones prioritariamente por contagios de Covid 19 y medidas sanitarias.

CAPITULO VII. AFECTACIONES EN DESPACHOS JUDICIALES POR CASOS REPORTADOS DE COVID 19

Se realizd una investigacion con el Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional, la Direccion Ejecutiva y la Direccion de Gestion Humana sobre las
acciones que se han tenido que realizar en las diferentes oficinas por el cierre temporal ante limpiezas por casos reportados de Covid 19, en el siguiente cuadro se documentan los
cierres de despachos para limpieza coordinadas por la Direcciéon Ejecutiva, el control de zonas geograficas con alertas indicados por el Centro de Apoyo y un registro que lleva la
Direccion de Gestion Humana sobre todas los casos que han existido a nivel institucional de Covid 19.
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Direccion de Gestion Humana

De la informacién anterior, se concluye que la pandemia COVID 19, ha tenido una afectacion directa en los despachos del Poder Judicial, dado a que se han dado cierres de
oficinas, desinfecciones y personal que se ha contagiado de dicha enfermedad, lo cual repercute en el servicio publico y se han tenido que disefiar estrategias institucionales para
poder enfrentar dichas adversidades.

Segun los datos indicados por el Centro de Apoyo, Coordinaciéon y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional las siguientes zonas geograficas se encontraron con algun tipo de
afectacion:

Cuadro 62. Afectaciones por Circuito Judicial segun tipo de alerta decretada por el Ministerio de Salud

1 | Primer Circuito Judicial de San José Anaranjado |Anaranjado | Amarillo

2 | Segundo Circuito Judicial de San José Amarillo Amarillo Anaranjado
Tercer Circuito Judicial de San José-

3 |Desamparados Amarillo Amarillo Anaranjado
Tercer Circuito Judicial de San José- Pavas Anaranjado |Anaranjado | Amarillo

4 Heredia Amarillo Amarillo Anaranjado
Heredia, San Joaquin Anaranjado |Anaranjado | Amarillo
Cartago Amarillo Amarillo Anaranjado

5 |Cartago, La Union Amarillo Amarillo Anaranjado
Cartago, Turrialba Anaranjado |Anaranjado | Amarillo

6 | Primer Circuito Judicial de Alajuela Amarillo Anaranjado | Anaranjado
Segundo Circuito Judicial de Alajuela, San Carlos | Amarillo Amarillo Anaranjado

7 Segundo Circuito Judicial de Alajuela, Chiles Anaranjado |Anaranjado |Anaranjado
Segundo Circuito Judicial de Alajuela, La Fortuna | Amarillo Amarillo Amarillo
Segundo Circuito Judicial de Alajuela,Upala Amarillo Amarillo Amarillo

8 Tercer Circuito Judicial de Alajuela, San Ramén | Amarillo Amarillo Anaranjado
Tercer Circuito Judicial de Alajuela, Grecia Anaranjado |Anaranjado |Anaranjado

9 Primer Circuito Judicial de Guanacaste, Liberia | Amarillo Amarillo Amarillo
Primer Circuito Judicial de Guanacaste, Cafias | Amarillo Amarillo Amarillo
Segundo Circuito Judicial de Guanacaste, Santa

10 |Cruz Amarillo Amarillo Anaranjado
Segundo Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya | Amarillo Amarillo Amarillo
Puntarenas Amarillo Amarillo Anaranjado

11 | Cébano Amarillo Amarillo Amarillo
Quepos Anaranjado |Anaranjado |Anaranjado

12 | Primer Circuito Judicial de Zona Atlantica, Limén [Anaranjado |Anaranjado |Anaranjado

13 Segundo Circuito Judicial de Zona Atlantica,
Pococi Anaranjado |Anaranjado | Amarillo
Primer Circuito Judicial de Zona Sur, Pérez

14 Zeledon Anaranjado |Anaranjado |Anaranjado
Primer Circuito Judicial de Zona Sur, Buenos
Aires Amarillo Amarillo Anaranjado
Segundo Circuito Judicial de Zona Sur,
Corredores Anaranjado |Anaranjado |Anaranjado

15 Segundo Circuito Judicial de Zona Sur, Osa Amarillo Amarillo Amarillo
Segundo Circuito Judicial de Zona Sur, Coto
Brus Anaranjado |Anaranjado | Amarillo
Segundo Circuito Judicial de Zona Sur, Golfito Anaranjado |Anaranjado | Amarillo

La pandemia Covid 19, ha originado afectaciéon a los despachos judiciales, provocando cierres de oficinas, desinfecciones, incapacidades y disminucion en los servicios, a nivel
institucional la Direccién Ejecutiva durante el 2021 a mayo lleva un registro de 23 oficios donde se comunican limpiezas a oficinas, en total fueron 854 despachos que se han
desinfectado (pueden existir casos reiterativos), adicionalmente el Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional lleva un control de afectacién por zona
y la Direccion de Gestion Humana un registro de la cantidad de casos positivos que se han dado en el Poder Judicial, con un total de 1933.

CAPITULO VIIl. CONCLUSIONES
A continuacion, se detallan las conclusiones de cada apartado:
Capitulo I. Movimiento general de trabajo

El promedio mensual de entrada de asuntos nuevos de enero a mayo 2021 fue de 61497 asuntos, es decir un aumento del 7,39%, en relacion con el 2020, el cual fue un promedio
mensual de 57266, a nivel de la segunda instancia y casacion ese crecimiento es de un 11,22%, en penal primera instancia un 5,21% y en no penal primera instancia de un 7,71%.

Realizando un calculo del promedio mensual de los casos culminados de enero a mayo del afio en curso, se obtiene un promedio de terminados de 58650 asuntos, por lo que,
significa un incremento relevante del 10,74% con respecto al afio 2020 (52961 expedientes), a nivel de segunda instancia y casacion ese crecimiento es de un 12,32%, de penal
primera instancia un 10,29% y no penal primera instancia de un 10,71%, esto refleja una recuperacion de los asuntos terminados, aun y cuando la institucién contintia siendo
impactada por los efectos de la pandemia.

El circulante final, exceptuando la materia de Cobros, entre enero y mayo del 2021 se disminuyé en un 1,13% equivalente a 5894 expedientes, pasando de 520.129 a 514.235
expedientes, lo cual es un indicador del efecto de incremento de casos terminados.



3.

A mayo 2021 considerando cobro se cierra con 1.335.268 expedientes activos lo cual implica una disminucion del 1,37% del circulante con respecto a diciembre 2020 pues se tenia
un circulante activo de 1.353.500. Sin embargo, si se realiza ese mismo andlisis, pero sin considerar la materia cobratoria se determina que en mayo el circulante final hubiera sido
de 514.235 lo que representa una disminuciéon de un 1,26%. El circulante de la segunda instancia y casacion disminuyd un 4,94% en penal primera 0,33% y en no penal 1,28%,
entre diciembre 2020 y mayo 2021.

Las siguientes materias no mejoraron sus terminados con respecto al 2020:

Cuadro 63. Porcentaje de crecimiento 2021 vrs 2020 en terminados

Sala Primera -32.68%
Sala Primera — Tribunal de Casacion | -1.39%
de lo Contencioso Administrativo

Sala Tercera -13.31%
Tribunal de Apelacion Penal Juvenil -1.25%
Tribunal de Apelacion Laboral -8.91%
Tribunal de Apelacion Contencioso | -13.13
(1120)

Tribunal Notarial -42.31%
Inspeccion Fiscal -28.80%
Juzgado Penal Juvenil -15.01%
Contencioso Administrativo -26.84%

Se hace la observacion que de los anteriores despachos los siguientes tuvieron disminucion en la entrada: Sala Primera (-19%), Tribunal de Apelacion Contencioso (-5%), Juzgado
Penal Juvenil (-20%).

Los siguientes despachos tienen un crecimiento en su circulante ente mayo y enero 2021:

Cuadro 64. Porcentaje de crecimiento 2021 vrs 2020 en circulante

Sala Primera — Tribunal de Casacion | 1.22%
de lo Contencioso Administrativo

Sala Tercera 1.34%
Tribunal de Apelacién Penal Juvenil 50%
Tribunal de Apelacion Laboral 23.57%
Tribunal Agrario 68.75%
Tribunal de Familia 39.73%
Tribunal Notarial 31.11%
Inspeccion Judicial 3.87%
Inspeccion Fiscal 33.09%
Tribunal Penal 6.03%
Juzgados de Ejecucion de la Pena 1.26%
Contencioso Administrativo 3.66%
Agrario 5.16%

De las anteriores oficinas en las siguientes existid un crecimiento en su entrada con respecto al 2020: Sala Primera — Tribunal de Casacion de lo Contencioso Administrativo (3%),
Sala Tercera (8%), Tribunal de Apelacion Penal Juvenil (11%), Tribunal de Apelacion Laboral (12%), Tribuna Agrario (39%), Tribunal de Familia (33%), Tribunal Notarial (12%),
Inspeccion Judicial (4%), Inspeccion Fiscal (1%), Tribunal Penal (33%), Juzgado de Ejecucion de la Pena (19%), Contencioso Administrativo (17%) y Agrario (40%).

Capitulo Il. Analisis estadistico de las audiencias

La efectividad global de audiencias de enero a mayo de 2021 es de un 60%, el cual crece un 10%, en relacion con el 2020.

Existe una reactivacion en la cantidad de audiencias, lo cual se demuestra que el comportamiento de ellas era creciente, entre enero y abril, sin embargo, vuelve a decrecer en
mayo por las medidas sanitarias que se dictaron a nivel nacional.

La tasa més alta de efectividad de audiencias en el 2021 se alcanza con un 76% en flagrancia, un 75% en ejecucion de la pena y un 72% en el juzgado penal.
A nivel global segun datos extraidos de Sigma el 27% de las audiencias realizadas en el 2021 fue reportado con la categoria de videoconferencia.

La materia que registra la mayor cantidad de audiencias realizadas por videoconferencia son los despachos labores, con 3547.
Capitulo Ill. Resultados de la materia penal en el mes de febrero

Las principales actividades reportadas por las juezas y jueces de los juzgados penales obedecen a las desestimaciones, 5225.

. Las siguientes oficinas incumplieron con el envio de la totalidad de informes semanales en el periodo analizado: Juzgado Penal de Liberia, Juzgado Penal de Hatillo y Juzgado Penal

de Osa.

. En el Tribunal de Juicio, las juezas y jueces reportan como como actividad principal la atencion de otros asuntos puestos a su conocimiento con 17624

. El Tribunal y Secciones de Flagrancia reportan como la actividad mas frecuente la revision de expedientes con 2961 asuntos y la ejecucion de otros asuntos puestos en su

conocimiento con 2016.

. Las secciones de flagrancia tienen un parametro de produccion de 35 sentencias, medidas alternas o audiencias iniciales, durante el mes de febrero en promedio se alcanzé un

parametro de cumplimiento del 57%.

. Los Tribunales de Apelacion, indican a nivel profesional que su principal actividad consiste otras labores, 2790.
. En los Juzgados de Ejecucion de la Pena, la actividad que tiene mayor frecuencia en los reportes son la firma de resoluciones 4933.

. En la Sala Tercera, las letradas y letrados se enfocan en la atencion de otros asuntos puestos en su conocimiento con 2078, revision de expedientes 260 y proyectos de resolucion

156.

. El personal de apoyo de las diferentes oficinas de materia penal se enfoca en temas de atencion al publico, contestar correos electrénicos, atencion de llamadas telefonicas, agregar
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documentos a expedientes, actas de notificacion, confeccion de oficios, remisiones, itineraciones, manifestaciones, agregar en cronos.

. La circular 101-20, reactivo los parametros de produccion de las diferentes oficinas de materia penal obteniendo resultados positivos en la mayoria de las materias: los juzgados

penales 86%, tribunales de juicio 97%, flagrancia 57%, apelacion 84%, Sala Tercera 115%, ejecucion de la pena 121% y 254% , tal y como se muestra solo una materia que no se
llega al 80%.

. Una tarea adicional que existe en la Sala Tercera es la Gestoria de la materia penal que ha implicado el seguimiento de consultas, generacién de circulares, definicién de lineas de

trabajo de las diferentes oficias, asesoria en la implementacion del protocolo de videoconferencias, acciones que han propiciado los resultados positivos de la jurisdiccion penal.
Capitulo IV. Resultados de la materia penal en el mes de marzo

Las principales actividades reportadas por las juezas y jueces de los juzgados penales obedecen a desestimaciones 5646.

Las siguientes oficinas incumplieron con el envio de la totalidad de informes semanales en el periodo analizado: Juzgado Penal de Liberia y Juzgado Penal de Hatillo.

El Tribunal y Secciones de Flagrancia reportan como la actividad mas frecuente la revision de expedientes/resoluciones/citas con 3008, ejecucion de otros asuntos puestos en su
conocimiento con 2069 y audiencia inicial con 700.

Las secciones de flagrancia tienen un parametro de produccion de 35 sentencias, medidas alternas o audiencias iniciales, durante el mes de febrero en promedio se alcanz6 un
parametro de cumplimiento del 58%.

En el Tribunal de Juicio, las juezas y jueces reportan como actividad principal la atencion de otros asuntos puestos a su conocimiento con 16661
Los Tribunales de Apelacion, indican a nivel profesional que su principal actividad consiste en atender otros asuntos puestos a su conocimiento, 2733.
En los Juzgados de Ejecucion de la Pena, la actividad que tiene mayor frecuencia es la firma de resoluciones, 5166.

En la Sala Tercera, las letradas y letrados reportan con mayor frecuencia la variable de otros asuntos puestos en su conocimiento con 1688, revision de expedientes 287,
clasificacion de jurisprudencia 228 y proyectos de resolucion 125.

El personal de apoyo de las diferentes oficinas de materia penal se enfoca en temas de atencion al publico, contestar correos electrénicos, atencion de llamadas telefénicas, agregar
documentos a expedientes, actas de notificacion, confeccion de oficios, remisiones, itineraciones, manifestaciones, agregar en cronos.

La circular 101-20, reactivé los parametros de produccion de las diferentes oficinas de materia penal obteniendo resultados positivos en la mayoria de las materias: los juzgados
penales 89%, tribunales de juicio 94%, flagrancia 58%, apelacion 76%, Sala Tercera 92%, ejecucion de la pena 135% y 224% tal y como se muestra solo es en una materia que no
se llega al 80% de valor minimo.

Una tarea adicional que existe en la Sala Tercera es la Gestoria de la materia penal que ha implicado el seguimiento de consultas, generacion de circulares, definicion de lineas de
trabajo de las diferentes oficias, asesoria en la implementacion del protocolo de videoconferencias, acciones que han propiciado los resultados positivos de la jurisdiccion penal.

Capitulo V. Resultados de la materia penal en el mes de abril

Las principales actividades reportadas por las juezas y jueces de los juzgados penales obedecen a las desestimaciones 5047.
Las siguientes oficinas incumplieron con el envio de la totalidad de informes semanales en el periodo analizado: Juzgado Penal de Liberia y Juzgado Penal de Hatillo.

En el Tribunal de Juicio, las juezas y jueces reportan como actividad principal la atencién de otros asuntos puestos a su conocimiento con 15387

El Tribunal y El Tribunal y Secciones de Flagrancia reportan como la actividad mas frecuente es la revision de expedientes con 3314 asuntos y la ejecucion de otros asuntos puestos
en su conocimiento con 1917.

Las secciones de flagrancia tienen un parametro de produccion de 35 sentencias, medidas alternas o audiencias iniciales, durante el mes de febrero en promedio se alcanz6 un
parametro de cumplimiento del 58%.

Los Tribunales de Apelacion, indican a nivel profesional que su principal actividad consiste en atender otros asuntos puestos a su conocimiento, 2343.
En los Juzgados de Ejecucion de la Pena, la actividad que tiene mayor frecuencia es la firma de resoluciones, 5271.

En la Sala Tercera, las letradas y letrados reflejan la mayor cantidad de actividades en la variable de atencion de jurisprudencia 1634, clasificacion de jurisprudencia 261, revision de
expedientes 261 y votaciones 168.

El personal de apoyo de las diferentes oficinas de materia penal se enfoca en temas de atencion al publico, contestar correos electrénicos, atencion de llamadas telefénicas, agregar
documentos a expedientes, actas de notificacion, confeccion de oficios, remisiones, itineraciones, manifestaciones, agregar en cronos.

La circular 101-20, reactivé los parametros de produccion de las diferentes oficinas de materia penal obteniendo resultados positivos en la mayoria de las materias: los juzgados
penales 88%, tribunales de juicio 105%, flagrancia 58%, apelacion 84%, Sala Tercera 103%, ejecucion de la pena 102% y 253%, tal y como se muestra sélo una materia es la que
no se llega al 80% de valor minimo.

Una tarea adicional que existe en la Sala Tercera es la Gestoria de la materia penal que ha implicado el seguimiento de consultas, generacion de circulares, definicion de lineas de
trabajo de las diferentes oficias, asesoria en la implementacion del protocolo de videoconferencias, acciones que han propiciado los resultados positivos de la jurisdiccion penal.

CAPITULO VI. ACCIONES INSTITUCIONALES PARA MAXIMIZAR LOS SERVICIOS

La Direccién de Planificacion ha disefiado planes de trabajo para maximizar el recurso de flagrancia los cuales se ejecutan en: Limén, Alajuela, Corredores, Liberia, Puntarenas,
Santa Cruz, Guapiles, en donde las secciones de flagrancia dan soporte al Tribunal Penal Ordinario en el desarrollo de juicios unipersonales, con excepcion de Alajuela en el cual el
recurso es parte de una seccion colegiada.

Estan proximos a arrancar planes de soporte al Tribunal Penal Ordinario en el Primer Circuito Judicial de San José en donde una seccién de judicatura (4 plazas de persona
juzgadora y 3 de Técnica o Técnico Judicial) desarrollaran juicios ordinarios para que este Tribunal pueda enfrentar el desarrollo de juicios complejos y de larga duracion, esto se
logré debido al redisefio de ese despacho, en donde se recomend6 que la atencién de flagrancia del |, Il'y lll Circuito Judicial de San José se centralizara en Guadalupe los fines de
semana.

En el caso del Tribunal Penal de San Ramén, la Direccion de Planificacion recomendé replicar el plan de trabajo de Alajuela, en el cual una persona juzgadora de jornada vespertina
paso al dia.

Previo al redisefio de procesos, las Secciones de Flagrancia de Guapiles y Puntarenas daban soporte al ordinario y se consideran como modelos porque son despachos que han
logrado unificarse como el deber ser indica: una sola estructura de trabajo.

Actualmente existen reglas de soporte del tipo de juicio que hace el personal de flagrancia que limita el tipo de juicio que se les programa, lo cual dificulta en algunas zonas
geograficas el soporte que se da, se estan ampliando las reglas para ampliar estas posibilidades

En el caso de la Seccidén de Flagrancia de Heredia, la cual tiene la mayor cantidad de entrada de asuntos, se disefid una estrategia para fortalecer el servicio de flagrancia y
ampliarlo de 7:30 am a 11:00 pm, en donde se pueden hacer juicios y audiencias en cualquier momento, lo cual ha permitido maximizar ese recurso.

En el caso de los Tribunales dado que en todas las zonas las condiciones son distintas en cuanto a la disponibilidad de salas de juicio y acceso tecnolégico, se sugiere valorar
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impulsar la posibilidad de realizar audiencias virtuales y atender asuntos de forma escrita.
CAPITULO VII. AFECTACIONES EN DESPACHOS JUDICIALES POR CASOS REPORTADOS DE COVID 19

La pandemia Covid 19 ha originado afectacion a los despachos judiciales, provocando cierres de oficinas, desinfecciones, incapacidades y disminucion en los servicios, a nivel
institucional la Direccién Ejecutiva durante el 2021 a mayo lleva un registro de 23 oficios donde se comunican limpiezas a oficinas, en total fueron 854 despachos que se han
desinfectado (pueden existir casos reiterativos), adicionalmente el Centro de Apoyo, Coordinaciéon y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional lleva un control de afectaciéon por
zona y la Direccion de Gestion Humana un registro de la cantidad de casos positivos que se han dado en el Poder Judicial, con un total de 1933.

Se hizo una comparacion entre los resultados reportados por los diferentes Tribunales Penales en sus informes de labores contra los datos oficiales de Sigma y se obtienen las
siguientes diferencias:

Cuadro 65. Porcentaje de rendimiento Tribunales Penales comparando informe de labores vrs Sigma

Despacho Informe de labores | Sigma | Diferencia
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de San
1749 459
José (Goicoechea) 0 20 129%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José 169% 66% 103%
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela
969 569
(San Ramén) 0 0 40%
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de
1089 819
Alajuela (San Carlos) % % 27%
Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona
679 409
Sur (Osa) & 5 27%
Tribunal Penal de Heredia 108% 85% 23%
Tribunal Penal de Quepos 114% 95% 19%
Tribunal Penal de Turrialba 1% 55% 16%
Tribunal Penal Primer Circuito Judicial de Alajuela 137% 124% 13%
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de Alajuela o o
Sede Grecia 0% S7% 13%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de o o
Guanacaste (Cafas) 123% 12% 11%
Tribunal Penal de Sarapiqui 101% 93% 8%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona
1179 1129
Atlantica (Limon) & & 5%
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de o
20
Guanacaste (Nicoya) 96% 92% 4%
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José 86% 84%
(Desamparados) 2%
Tribunal Penal de Puntarenas 128% 129% -1%
Tribunal Penal de Cartago 96% 99% -3%
Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona
20 0,
Sur (Golfito) 32% 36% -4%
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona o o
Atlantica (Guapiles) 93% 99% -6%
Tribunal Penal del Tercer Circuito Judicial de San José o
49
Sede Suroeste (Pavas) 55% 64% -9%
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de la Zona
1019 1119
Atlantica (Siquirres) % % -10%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona
679 799
Sur (Perez Zeledon) % % -12%
Tribunal Penal del Segundo Circuito Judicial de
859 989
Guanacaste (Santa Cruz) % % -13%
Tribunal Penal Segundo Circuito Judicial de la Zona
1159 1439
Sur (Corredores) 5% 3% -28%
Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de o
20
Guanacaste (Liberia) 53% 92% -39%
Promedio de rendimiento Tribunales Penales febrero -
marzo — abril 98% 86% 13%

CAPITULO IX. RECOMENDACIONES

Corte Plena

9.1 En vista de que las Secciones de Flagrancia de los Tribunales Penales segun el cumplimiento de los parametros de produccién no tienen con su carga de trabajo actual la
posibilidad de estar exclusivamente atendiendo temas de flagrancia, deberan dar soporte a los Tribunales Penales Ordinarios en cualquier tipo de delito, sean juicios colegiados o
unipersonales porque son parte de un Unico Tribunal y pueden desarrollar cualquier tipo de juicio, bajo la coordinacion de la persona juzgadora que coordina el Tribunal Ordinario,
siempre y cuando no se afecte el servicio publico de flagrancia, respetando los analisis de capacidad instalada de cada zona geografico segun las cuotas de produccién. En base a
este nuevo criterio se modificarian los parametros establecidos previamente por la Direccion de Planificacion en los informes técnicos 330 y 749 PLA-OI-2019, los cuales limitaban a
expedientes muy especificos el soporte de flagrancia.

Direccion de Tecnologia de la Informacion

9.2 Se reitera a la Direccion de Tecnologia de la Informacion priorizar las mejoras en Agenda Cronos dentro del nuevo sistema por su urgencia y criticidad a nivel nacional debido a
que la materia penal fundamenta su gestién en el sefialamiento de audiencias y juicios.

Despachos Jurisdiccionales Penales

9.3 Continuar con el cumplimiento de los parametros de produccion, siempre y cuando se cuenten con las condiciones de salud e infraestructura para poder hacer las diferentes
diligencias, caso contrario se deben establecer las respectivas justificaciones.

9.4 Promover el desarrollo de videoconferencias, segun la circular 102-2020, con el fin de evitar riesgos de contagio y continuar brindando los servicios a las personas usuarias, en
los casos que sea posible.

9.5 De acuerdo con el acuerdo de Corte Plena de la sesion N° 12-2021 celebrada el 22 de marzo del 2021, articulo XVII los despachos que cuenten con indicadores de gestion
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deben remitirlos a la Direccion de Planificacion para su respectivo seguimiento, reemplazando las matrices de labores implementadas durante la atencion de la emergencia Covid 19,
las cuales se remitiran al profesional a cargo de la materia al finalizar la segunda semana de cada mes: :

Cuadro 67. Profesional encargado de recepcion de indicadores de gestion

Materia Profesional
Sala Tercera Arlene Ruiz
Juzgado Penal Joselyn Hernandez, Maria Goémez y Leda

Arias (a cada oficina se le indicé la persona
encargada de recibirlos)

Tribunal de Juicio Bryan Zumbado y Maria Goémez (a cada
oficina se le indico la persona encargada de
recibirlos)

Tribunal y Secciones de Flagrancia Victoria Martinez

Juzgados de Ejecucion de la Pena Arlene Ruiz

Tribunal de Apelacion Arlene Ruiz

Direccion de Planificacion
9.6 Continuar con los seguimientos mensuales de las labores realizadas por las diferentes oficinas en materia penal.

9.7 El Subproceso de Estadistica debe analizar en detalle con la Direccién de Tecnologia de la Informacion si en Agenda Cronos es necesario deshabilitar o complementar el
resultado de sefialamiento Realizado o No Realizado porque se debe complementar con el apunte entre lo realizado presencial o virtual. .

Inspeccion Judicial y Auditoria Judicial

9.8 Tomar nota para los fines que corresponda de los despachos que han incumplido con la remision de los informes, verificando los que han tenido reincidencia en la no
presentacion de datos:

Febrero

Juzgado Penal de Hatillo
Juzgado Penal de Union
Juzgado Penal del | Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia).

Marzo

Juzgado Penal de Hatillo
Juzgado Penal de San Joaquin
Juzgado Penal del | Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia).

Abril

Juzgado Penal de Hatillo
Juzgado Penal de Union
Juzgado Penal del | Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia).

9.9 Valorar revisar los datos indicados en este informe sobre las diferencias encontradas entre la produccién reportada en los informes de labores de los Tribunales Penales y los
datos generados en Sigma para identificar los despachos que tienen mayor criticidad para su respectivo seguimiento, (dado que se visualiza incumplimiento en las circulares
institucionales que obligan a mantener los sistemas actualizados) especificamente en los que tuvieron una diferencia mayor a un 20% los cuales serian los siguientes:

Tribunal Penal de Goicoechea, 129%

Tribunal Penal de Primer Circuito Judicial de San José, 103%
Tribunal Penal de San Ramon, 40%

Tribunal Penal de San Carlos, 27%

Tribunal Penal de Osa, 27%

Tribunal Penal de Heredia, 23%

Tribunal Penal de Corredores, -28%

Tribunal Penal de Liberia, -39%

Se hace la observacién que una diferencia positiva se da cuando se registraron mayor cantidad de sentencias/medidas alternas en los informes de labores en comparacion a Sigma
y cuando se da un resultado negativo es al revés, se registra en el informe de labores una cantidad inferior al dato de Sigma.

9.10 Valorar revisar los despachos en los cuales tengan sefialamientos pendientes en la Agenda Cronos al finalizar el mes de mayo, debido a que no deberia haber ninguno
porque todos deben tener un resultado de sefialamiento: realizado o no realizado”.
- 0-

Por su parte, la licenciada Maricruz Chacén Cubillo, Directora del Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional en oficio N° 199-CACMFJ-JEF-2021 de
24 de junio de 2021, remiti6 el informe de los resultados de los despachos judiciales que tiene a cargo el Centro de Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional
(CACMFJ), correspondiente al periodo del 1 de febrero al 30 de abril del 2021, que en lo que interesa dice:

“Para conocimiento de Corte Plena, se procede a remitir el informe de los resultados de los despachos judiciales que tiene a cargo el Centro de Apoyo, Coordinaciéon y Mejoramiento
de la Funcion Jurisdiccional (CACMFJ), correspondiente al periodo del 1 de febrero al 30 de abril del 2021.

Conclusiones.
Materia Laboral:

De manera general la materia laboral mostré un excelente rendimiento en la primera instancia, donde sobrepasé el 100% por parte de las personas juzgadoras, permitiendo que
practicamente todos los asuntos anteriores a Reforma fueran resueltos exitosamente; a excepcién de unos pocos asuntos que por su complejidad y por haber sido anulados por
el Tribunal Superior de Trabajo del Segundo Circuito Judicial de San José, contindan en proceso de resolucion en el Juzgado de ese mismo circuito.

En abril dio inicio una serie de reuniones semanales con todos los despachos laborales especializados del pais, quienes tienen la mayor carga de trabajo de toda la jurisdiccion,
donde la Gestora y el profesional 2 del CACMFJ realizan la presentacion y andlisis de los indicadores de Gestion de enero de 2020 a la fecha, para verificar que los asuntos de
mayor antigliedad se estén resolviendo y con el objetivo de que los asuntos méas antiguos en tramite sean méaximo del afio 2015; ademas de revisiéon de asuntos que aparecen
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en SIGMA como pendientes, sean escritos o expedientes, asi como pendientes de fallo; para realizar una segunda reunion dentro de 2 meses y verificar las tareas solicitadas.
Por otro lado, en lo que se refiere a Segunda Instancia, el rendimiento alcanzado es del 81% en cuanto a las sentencias realizadas.
En cuanto a la realizacién de los giros pendientes del 01 de febrero al 30 de abril del afio en curso, los despachos generaron un total de 3.526 giros.

En abril entré en vigencia el plan remedial elaborado por la Direccién de Planificacion, aprobado por el Consejo Superior en el Juzgado de Trabajo del Primer Circuito Judicial de
San José, con la participacion de 5 personas juzgadoras adicionales que pertenecen al CACMFJ, el cual pretende la disminucion del tiempo de espera en la agenda al
incrementar los sefialamientos mensuales, ya que es el Juzgado que tiene la mayor cantidad de sefialamientos agendados del pais. Este plan debe replicarse en el resto de la
jurisdiccion laboral, donde las personas juzgadoras deben incrementar la cantidad de sefialamientos semanales, por ello las cifras de sefialamientos han mostrado un aumento
en los Ultimos meses.

Materia Civil:
Las 120 personas juzgadoras que conocen la Materia Civil logran en el periodo del 1 de febrero al 30 de abril:

- Un porcentaje de cumplimiento sin ajuste del 126,31%, logrando fallar 1 512 procesos (sentencias) de una cuota teérica esperada mensual (sin ajustes) de 1 197,02
expedientes.

- Los 41 despachos dictan un total de 30 964 resoluciones.

- Firmando un total de 57 788 expedientes.

- Celebran 1 165 audiencias.

- 67 463 escritos/demandas tramitadas.

- Un aumento de 15 procesos pendientes de fallo, pasando en abril del 2020 de 931 a 946 expedientes en abril del 2021.

En el periodo de abril del 2020 a abril del 2021, los 41 despachos que conocen la materia civil (14 Especializados y Concursal, 15 Mixtos y 12 Tribunales Colegiados) logran
celebrar 2 722 audiencias orales por medios tecnologicos o hibridas para un 71,26% y segun los motivos de las audiencias no realizadas el 81,16% son por motivos de las partes.
Cuadro 2
Audiencias realizadas por los 41 despachos que conocen la materia civil
Abril 2020-abril 2021

41 despachos que conocen la Materia civil en (13 1
Juzgado Concursal, 12 Tri ! ¥ 151 dos Mixtos)

[TOTAL AUDIENCIAS REALIZADAS IR0

1. 100% PO MEDIOS TECNOLOGICOS 2358

2. MIBRIDAS (ALGUNA DE LAS PARTES SE PRESENTO AL DESPACHO) 364

3. PRESENCIALES 098

[AUDIENCIAS NO REALIZADAS 1338 Al finalizar el plan de audiencias en primera instancia civil logran una efectividad del 89%,

1. POR FALLAS TECNICAS &1 . . .

7. POR MOTIVOS DE LAS PARTES 054 quedando pendiente por celebrarse un total de 19 audiencias.

3. RAZONES DE TRAMITE INCOMPLETD 193

FUENTE: Plantilla de seguimienta ONEDRIVE por la pandermia del COVID 19,

1. La segunda instancia Civil continia mostrando mensualmente una efectividad mayor al 100%
en la labor de fallo de expedientes, inclusive atendiendo en cada uno de los meses analizados mayor cantidad de asuntos que los esperados y sin aplicarse ningun tipo de rebajo
por motivos o inconvenientes procedentes conforme a la Circular 239-2020, tales como; vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario, entre otros, debido a que la
matriz de seguimiento no lo contempla.

El andlisis de otros indicadores de la segunda instancia Civil, como la cantidad de asuntos pendientes para fallo y el plazo de respuesta, han permitido determinar que la mayoria de
los 9 Tribunales Civiles aumentaron la cantidad de asuntos pendientes, sin embargo, lograron disminuir el plazo de respuesta, producto del esfuerzo del personal y el apoyo
significativo brindado por el CACMFJ mediante los Planes de descongestionamiento.

Materia de Cobro:

Los juzgados de Cobro Judicial se han mantenido laborando casi de forma normalizada, cumpliendo de manera general las cuotas de trabajo y acatando las disposiciones emitidas
por los Organos Superiores respecto a la situaciéon de emergencia por COVID-19, continuando con las labores sustanciales de manera efectiva, tales como la realizacién de giros de
dinero, celebracion de audiencias y remates, anotaciones en el SREM, ademas del tramite, firma y fallo de expedientes, entre otras.

La materia de Cobro continia mostrando mensualmente, una efectividad global en el fallo y en la firma de expedientes mayor al 100%, inclusive realizando en ambos indicadores
mayor cantidad de asuntos que los esperados y sin aplicarse ningun tipo de rebajo por motivos o inconvenientes justificables que pudo haber presentado el personal, tales como;
vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario, entre otros, debido a que la matriz de seguimiento no lo contempla.

Pese a que la materia continia mostrando excelentes rendimientos en la labor de fallo y firma de expedientes, al analizar el rendimiento individual por despacho y en ambos
indicadores, se tiene que; la mayoria alcanzaron con creces la cuota espera tanto en el fallo como en la firma de expedientes, por el contrario; existieron algunos despachos que, si
bien superaron la cuota de firma, no alcanzaron la de fallo, a pesar de que contaban con asuntos para aumentar el rendimiento en esta labor.

Respecto al plan remedial de audiencias, los juzgados de Cobro que presentaron la necesidad de poner en practica un plan para reprogramar o sefialar la cantidad de audiencias
acumuladas que fueron suspendidas o se encontraban pendientes por la emergencia, lograron agendar y reprogramar las 58 audiencias reportadas como pendientes, alcanzando

el 100% de efectividad del plan.

De la totalidad de audiencias de Cobro actualmente queda una de ellas pendiente de celebrar, la cual fue sefialada para el 20/7/2021 y otra por reprogramar que fue suspendida
nuevamente por motivo de la emergencia.

Jurisdiccion de Familia:

Los despachos que pertenecen a la Jurisdiccion de Familia realizaron grandes esfuerzos por mantener el servicio a las personas usuarias pese a la declaratoria de emergencia
Nacional por COVID-19, se adoptaron medidas propias por cada despacho segun las particularidades de la zona y segun la alerta declarada en cada circuito.

Como parte de las estrategias implementadas para mantener las labores ordinarias de los despachos fue aplicar la modalidad de teletrabajo y jornadas diferencias con el fin de
mantener el minimo aforo sin perjuicio de la atencién de las personas usuarias, ademas se realizd una distribucion de espacios fisicos como areas comunes para la realizacion de

audiencias y se solicitd la colaboracién de los Centros de Conciliaciones para disminuir el atraso judicial.

Por su parte, los despachos que conocen materia de Violencia Doméstica reagendaron los sefialamientos suspendidos de manera inmediata permitiendo asi que a la fecha no se
cuente con audiencias pendientes de reagendar.

Esta jurisdiccion atraviesa un momento crucial de cara a la entrada en vigencia del nuevo Cédigo Procesal de Familia, desde inicios del presente afio la Direccion de Planificacion
realiza los abordajes correspondientes a los 106 despachos de materia Familia y Pensiones Alimentarias.

A nivel institucional esta Jurisdiccién representa el proyecto 1374-CF-P01, logrando el cumplimiento de las tareas propuestas en el cronograma.

En sintesis, esta Jurisdiccién ha enfrentado grandes retos desde el afio anterior a la fecha, que han requerido el compromiso y esfuerzo tanto del personal juzgador como del
personal técnico de cada uno de los despachos.

Materia Agraria:



Desde abril de 2020 hasta abril de 2021, se evidencia el compromiso de esta jurisdiccion en brindar el servicio de administracion de justicia durante el tiempo de pandemia, entre
otros aspectos, el dictado de 3 741 sentencias/votos, la realizacion de 891 giros, la resolucién de 58 151 escritos y 48 576 expedientes firmados.

En cuanto al tema de las audiencias, se han realizado un total de 1 936, de las cuales 1 785 fueron presenciales, 145 virtuales y 6 mixtas, resaltando que la realizacion de
audiencias a través de medios tecnologicos se inici6 a partir del momento en que se aprobaron los protocolos respectivos.

Los despachos que atienden la materia Agraria alcanzaron un 168% de efectividad en el complimiento de los planes remediales de audiencias de octubre de 2020 a abril de 2021.
Segun los planes remediales, se mantienen 79 audiencias pendientes de realizar.
Jurisdicciéon Contencioso-Administrativa y Civil de Hacienda:

Desde abril de 2020 a abril de 2021, se denoté el compromiso de esta jurisdiccion en brindar el servicio de administracion de justicia, destacandose entre otros, el dictado de 11 430
sentencias/votos, 9 448 giros, la resolucion de 295 205 escritos y 74 686 expedientes firmados.

Respecto a las audiencias, se realizaron un total de 1 604 audiencias, de las cuales 193 fueron presenciales, 909 virtuales y 502 mixtas, destacando que el 88% de las audiencias
realizadas, se llevaron a cabo por medio de la utilizacién de medios tecnologicos.

Los despachos especializados en esta materia alcanzaron un 101% de efectividad en el complimiento de los planes remediales de audiencias de octubre de 2020 a abril de 2021.
Segun los planes remediales, se mantienen 584 audiencias pendientes de realizar, las cuales corresponden al Tribunal Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.
Materia Contravencional:

Desde abril de 2020 a abril de 2021 se denoté el compromiso de esta jurisdiccion para brindar el servicio de administracion de justicia, entre otros, el dictado de 9 289 sentencias, la
resolucion de 31 253 escritos y 141 890 expedientes tramitados.

En cuanto a las audiencias, se realizaron un total de 8 201, de las cuales 7 940 fueron presenciales y 261 virtuales, resaltando que la realizaciéon de audiencias a través de medios
tecnoldgicos se inicié a partir del momento en que se aprobaron los protocolos respectivos.

De octubre de 2020 a abril de 2021, los despachos especializados en esta materia alcanzaron un 137% de efectividad en el cumplimiento de los planes remediales de audiencias.
Segun los planes remediales, se mantienen 37 audiencias pendientes de realizar.

Penal Juvenil:

Durante el periodo comprendido entre enero a abril de 2021, los despachos que tramitan la materia Penal Juvenil demostraron el compromiso para brindar el servicio de
administracion de justicia, al denotarse entre otros aspectos, el dictado de 1 112 sentencias/votos, la firma de 11 093 expedientes, la resoluciéon de 701 escritos y la realizacién de
760 juicios/vistas.

Los resultados de la materia Penal Juvenil comprenden datos recopilados por la Direccién de Planificacion para los meses de febrero y marzo, ya que el seguimiento de esta materia
bajo el contexto COVID-19, fue asignado al CACMFJ a partir del mes de marzo de 2021, segin acuerdo del Consejo Superior N° 1954-2021, sesion N° 15-2021, articulo
XL, celebrada el 23 de febrero de 2021.

Materia de Transito:

Desde abril de 2020 a abril de 2021, los despachos que tramitan la materia de Transito demostraron el compromiso para brindar el servicio de administracion de justicia, al
denotarse de abril de 2020 a abril de 2021 entre otros, el dictado de 45 317 sentencias, 48 350 declaraciones recibidas, 73 208 levantamientos registrados y 217 703 resoluciones
agregadas al sistema.

De las 7 440 audiencias que se llevaron a cabo, 7 318 se realizaron de manera presencial y 122 de manera virtual.

De octubre de 2020 a enero de 2021, los despachos especializados en esta materia alcanzaron un 134% de efectividad en el complimiento de los planes remediales de audiencias.
Segun los planes remediales de audiencias, se mantienen 540 audiencias pendientes de realizar para completar la totalidad del plan.

Recomendaciones

Para Corte Plena:

Hacer de conocimiento de la Corte Plena que en adelante, la labor de seguimiento de los despachos jurisdiccionales a cargo del CACMFJ, durante la emergencia por COVID-19, se
continuara realizando por medio de la matriz de indicadores de gestion y demas herramientas que forman parte del Modelo de Sostenibilidad y, unicamente lo relacionado a las
audiencias y remates sera recopilado a través de la matriz disefiada para esos efectos y compartida a los despachos por OneDrive, ya que la matriz de indicadores no cuenta con
las variables citadas. Esta variacion en la metodologia de trabajo permitird que el personal jurisdiccional cuente con mayor tiempo para realizar las labores sustantivas de su puesto.
En el caso de aquellos despachos que se encuentran en proceso de redisefio o pendientes del mismo, el seguimiento se continuara realizando por medio de la matriz de
seguimiento que se utiliza actualmente.
. Materia Laboral:
2. Continuar con el plan de sefialamientos dando prioridad a los que fueron suspendidos por motivo del COVID-19, cumpliendo con las indicaciones de la Direccion de Planificacion.
* Materia Civil:

Los 41 despachos que atienden materia civil en primera instancia realicen un analisis de los espacios libres en las agendas para sefialar procesos suspendidos y nuevos.
Reconocer el esfuerzo y el compromiso demostrado por el personal que integra los Tribunales de Apelacién Civil, el cual a mostrado de manera general excelentes rendimientos en
cada uno de los meses analizados, ademas por el logro en la reduccién de los plazos de respuesta en la mayoria de los Tribunales, atendiéndose la recomendacion realizada en los
distintos informes de seguimiento presentados antes los Organos Superiores.
. Materia de Cobro:

Reconocer el esfuerzo y el compromiso de los juzgados de Cobro Judicial en el cumplimiento de las cuotas de trabajo y en continuar brindado el servicio en la totalidad de las
labores que ordinariamente desempefian. Asimismo, recomendar al personal juzgador de estos despachos realizar un equilibrio en la atencién de las labores de fallo y firma de
expedientes, debido a que si bien; de manera general la materia muestra excelentes porcentajes de efectividad, de manera individual hay despachos que no alcanzaron la cuota de

fallo y superaron considerablemente la cuota esperada de firma de expedientes, contando con asuntos pendientes de fallo para aumentar el rendimiento.

Jurisdiccion de Familia:



22.

23.

24.

25.

26.

217.

6. Instar a todos los despachos judiciales que conforman la jurisdiccién de familia a cumplir los pardmetros establecidos por la Direccion de Planificacion en las matrices de
indicadores de gestion y mejorar los porcentajes de rendimiento del personal juzgador, ya que parte de los criterios valorados para accionar planes de descongestionamiento es que
el personal titular cumpla con al menos el 85% de efectividad.

7. Promover el uso de los medios tecnologicos con los que cuenta en Poder Judicial para la realizacion de tramites en linea, asi como promoverlo con las personas usuarias.

8. Mantener la atencion de la persona usuaria tomando en cuenta las medidas de proteccién dictadas por el Ministerio de Salud y a realizar acciones o buenas practicas que
mejoren la atencion de las personas usuarias.

9. Valorar el tipo de poblacién usuaria que requiere prioridad en la atencién presencial para evitar largos tiempos de espera, mejorando asi el servicio brindado.

10. Se les invita a los despachos judiciales a promover la comunicacién activa con otras oficinas judiciales, tales como Departamento de Trabajo Social y Psicologia, Departamento
de Medicina Legal, Contraloria de Servicios, Programa de personal Facilitador Judicial.

11. Se insta a los despachos judiciales a mantener una comunicacion activa y las relaciones interinstitucionales con las dependencias externas tales como; Fuerza Publica, PANI,
Ministerio de Justicia, Migracion y Extranjeria, Registro Civil y Publico, aliados importantes en la gestion de los despachos que componente esta jurisdiccion y en el proceso familiar
general.

Materia Agraria:

Se les invita a los despachos a promover en mayor medida entre las personas usuarias, la realizacion de audiencias a través de medios tecnolégicos, en aquellos casos en que las
condiciones lo permitan.

Se les insta a los despachos a realizar su maximo esfuerzo, con el fin de que se logre en la medida de sus posibilidades, el cumplir con las cuotas establecidos en las matrices de
indicadores de gestion.

Se les reitera a los despachos la necesidad de mantener la continuidad del servicio, en estricto apego a las normas y protocolos establecidos para evitar la propagacion del virus,
respectando los aforos y manteniendo el distanciamiento requerido.

Jurisdiccion Contencioso-Administrativa y Civil de Hacienda:
15. Se les invita a los despachos en continuar promoviendo entre las personas usuarias la realizacién de audiencias a través de medios tecnologicos.

16. Se les reitera a los despachos la necesidad de mantener la continuidad del servicio, en estricto apego a las normas y protocolos establecidos para evitar la propagacion del
virus, respectando los aforos y manteniendo el distanciamiento requerido.

. Materia Contravencional (juzgados mixtos):

17. Se les invita a los despachos a promover en mayor medida entre las personas
usuarias, la realizaciéon de audiencias a través de medios tecnolégicos, en aquellos casos en que las condiciones lo permitan.

18. Se les reitera a los despachos la necesidad de mantener la continuidad del  servicio, en estricto apego a las normas y protocolos establecidos para evitar la propagacion
del virus, respectando los aforos y manteniendo el distanciamiento requerido.

. Materia de Penal Juvenil:

19. Se les reitera a los despachos la necesidad de mantener la continuidad del servicio, en estricto apego a las normas y protocolos establecidos para evitar la propagacion
del virus, respectando los aforos y manteniendo el distanciamiento requerido.

. Materia de Transito:

20. Se insta a la Comision Interinstitucional de Transito a promover entre los despachos que atienden esta materia, una mayor realizacion de audiencias a través de medios
tecnologicos.

21. Se les reitera a los despachos la necesidad de mantener la continuidad del servicio, en estricto apego a las normas y protocolos establecidos para evitar la propagacion
del virus, respectando los aforos y manteniendo el distanciamiento requerido.

Todos los despachos judiciales que tiene a cargo el CACMFJ

Instar al personal a continuar con los esfuerzos realizados hasta el momento para velar por el cumplimiento de los planes de trabajo planteados y continuar con el cumplimiento de
las cuotas tedricas establecidas aprobadas por los Organos Superiores anterior a la emergencia por COVID-19.

A las oficinas judiciales, se les sugiere verificar el planteamiento de los planes remediales y que enfoquen el ajuste de estos, dando prioridad a los expedientes con mayor cantidad
de dias en fallo, con el fin de disminuir los plazos de respuesta y evitar afectaciones al servicio brindado. Asimismo, el personal técnico debera de priorizar el tramite de los escritos
pendientes por fecha de antigiiedad.

Reiterar al personal jurisdiccional la importancia de cumplir con lo dispuesto en las Circulares 47-2020 y 51-2020 de la Secretaria General de la Corte, en el sentido de revisar y
actualizar los apuntes incorporados en la Agenda Cronos, con la finalidad de contar con informacién veridica y actualizada en los sistemas institucionales, requerida para distintos
analisis y toma de decisiones.

En cumplimiento a lo dispuesto por los Organos Superiores, deberan los despachos judiciales que conforman las jurisdicciones con protocolo de audiencias virtuales aprobado,
continuar utilizando el Protocolo de audiencias orales por medios tecnolégicos, conforme a lo dispuesto en el citado protocolo.

Conforme a lo dispuesto por el Consejo Superior en sesién 107-16 celebrada el 29 de noviembre del afio 2016, articulo XLIX los juzgados y Tribunales redisefiados deberan cumplir
dentro del plazo establecido con la presentacion de la documentacion que establece el Modelo de Sostenibilidad, entres estos; la matriz de indicadores de gestion, el acta de
reunion, la presentacion de la plantilla de los planes remediales y la fotografia de la pizarra de indicadores ante las Administraciones Regionales, para que; estas oficinas
Administrativas a su vez puedan cumplir con su rol encomendado dentro del Modelo, especificamente el de remitir al CACMFJ la documentacion revisada dentro de la cuarta semana
de concluido el mes analizado, a fin de efectuar el seguimiento encomendado por este medio, en lugar; de realizarse por la matriz cargada en OneDrive. El seguimiento en esta
ultima matriz se llevara a cabo unicamente para las audiencias de prueba y remates, por lo que; deberan estos despachos continuar incluyendo mensualmente los datos
relacionados a estos indicadores.

Aquellos juzgados y Tribunales que tiene a cargo el seguimiento el CACMFJ y que se encuentran en proceso de redisefio o pendientes de este por parte del ente técnico, deberan
continuar con la inclusién de las labores realizadas mediante la matriz de seguimiento mensual compartida por OneDrive.
- 0-

La magistrada Vargas, en correo electrénico del 27 de junio de 2021, manifesto:
“Solicito se incluya propuesta para que, de manera expresa, se consigne el deber de las personas servidoras judiciales de acatar lo dispuesto en la Circular 103-2020, reiterado en



la Circular 109-2021 sobre el "Plan de Trabajo abordaje de la emergencia del virus Covid-19 en territorios indigenas”.

- 0-
Finalmente, con oficio N° PJ-DGH-SS0O-903-2021 de 24 de junio de 2021, remitido al magistrado Rivas, en caracter de Coordinador de la Comision Institucional de Emergencias del
Poder Judicial, el ingeniero Freddy Bricefio Elizondo, Jefe de Salud Ocupacional, el doctor Mauricio Moreira Soto, Jefe interino del Servicio de Salud, la licenciada Waiman Hin
Herrera y la master Roxana Arrieta Meléndez, Subdirectora y Directora de Gestién Humana por su orden comunicaron lo siguiente:
“Como es de conocimiento, que en la actualidad se desarrolla en el Poder Judicial el proceso de vacunacion por COVID-19 en los diferentes circuitos judiciales. Dicho lo anterior,
surgen diferentes consultas en la poblacién judicial sobre la potencial inmunidad de esta y su impacto tanto en la salud como en la prestacion del servicio de administracion de
justicia.

Sobre lo anterior, se debe considerar que si bien la vacuna se convierte en una importante medida de proteccion que evita que el virus genere graves consecuencias a la salud
de las personas inmunizadas, esta vacuna aun no ha sido declarada como una medida de acatamiento obligatorio por el Ministerio de Salud, salvo para el personal del Ministerio de
Salud, Caja Costarricense del Seguro Social, Instituto Nacional de Seguros y Cruz Roja Costarricense, segun lo dispuesto por la Comision Nacional de Vacunacion y Epidemiologia y
publicado en la Gaceta #52 del 11 de marzo del afio en curso. Asimismo, es de nuestro conocimiento que este tema también esta siendo estudiado a nivel institucional.

Nuestras proyecciones, sugieren que aproximadamente para principios de setiembre del afio en curso se colocaria la segunda dosis en la mayoria de la poblacion judicial que
pertenece al grupo #4, completando de esta forma el esquema de vacunacion. No obstante, en aquellos circuitos judiciales donde no se ha iniciado el proceso de vacunacion, el
plazo se extenderia 3 meses contado a partir de la fecha en que las personas se aplicaron la primera dosis.

Dicho lo anterior, debe sefialarse que la vacuna no evita la exposicién al agente biolégico SARS-CoV-2 virus causante de la enfermedad, razén por la cual el Ministerio de Salud no
ha variado los diferentes lineamientos técnicos que sustentan los protocolos institucionales que contienen las diferentes estrategias preventivas como: teletrabajo, distanciamiento
social, uso de mascarilla, higiene de manos, contencion de aforos, entre otros; por lo que se entiende que el proceso de la vacunacién en el personal judicial, viene a ser una
medida mas de proteccion que se suma a la gestion institucional existente para la atencion de la pandemia por COVID-19. Ahora bien, en relacion con la informacién de personas
vacunadas, segun los datos recopilados por las Administraciones Regionales y el Servicio de Salud, se tienen los siguientes datos.

Figura 1. Estadisticas de vacunacion en el Poder qudicial Qe Costa Rica
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Del total de personas reportadas en listados a la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS), el 93,87% se encuentran vacunadas, en su mayoria so6lo con la primera dosis. Las
personas incluidas como pendientes estan en proceso de vacunacion o en espera de asignacion de fecha en los préximos dias. Se tiene que se han reportado 7912 personas como
vacunadas, las cuales se distribuyen segln grupo de vacunacién de acuerdo con lo establecido por la CCSS, o Circuito, tal y como se detalla a continuacion.

Figura 2. Distribucion de personas registradas como vacunadas segun grupo de vacunacion
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Figura 3. Distribucion de personas registradas como vacunadas segun Circuito
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De la informacion recopilada a este momento, se puede determinar que, del total de personas reportadas como activas en planilla (13016), aproximadamente el 66% han recibido
una o dos dosis de la vacuna. Del total de personas vacunadas, aproximadamente el 63% cuenta Unicamente con una dosis de la vacuna y un 37% presenta el esquema de
vacunacion completo. El detalle especifico de avance en el proceso de vacunacién puede observar en el informe estadistico que se adjunta como Anexo 1.

En esa linea, la informacion cientifica establece que para lograr la efectividad completa que puede ofrecer cada una de las vacunas, se requiere que hayan transcurrido al menos
15 dias posterior a la segunda dosis de la vacuna, es decir, que se haya completado el esquema, lo cual, no es la situacién actual que se presenta a nivel Institucional. Otros

aspectos para considerar son:

1) La presencia de nuevas cepas del virus que son mas contagiosas y, si bien, las vacunas siguen siendo efectivas, se reduce su efectividad en relacién con la cepa original, sobre




la cual fueron creadas las vacunas.
2) En este momento, no se ha generado una inmunidad de rebafio a nivel nacional, por lo que el grado de exposicion y probabilidad de contagio se mantiene.
3) No se han generado cambios en los lineamientos para centros de trabajo por parte del Ministerio de Salud.

Por lo anterior, desde esta Direccion, se reitera la obligacion de seguir acatando los lineamientos técnicos vigentes emanados por el Ministerio de Salud y que a la fecha el Poder
Judicial ha respetado en cada decisién tomada por los 6rganos superiores para la enfrentar la pandemia, porque mas alla del avance exitoso en el proceso de vacunacion que se
esta llevando a cabo en la Institucion, son las otras medidas ( teletrabajo, aforos, distanciamiento social, lavado de manos, etc) las que en conjunto pueden seguir conteniendo el
nivel de contagio, por lo que no seria recomendable realizar ajustes graduales sin fundamentacion técnica y cientifica, en el tanto el Ministerio de Salud no informe sobre cambios
en los lineamientos sanitarios respectivos para los centros de trabajo.

Como apoyo a lo indicado, es necesario que se considere que la estadistica de casos sospechosos, contactos o positivos se mantiene activa y con la presencia de nuevos focos de
contagio en las oficinas judiciales, destacamos que el mes de mayo 2021 es el mes con mayor cantidad de casos positivos confirmados durante toda la pandemia, segin se muestra

en el siguiente grafico:

Figura 4. Total de casos confirmados por mes afio 2021
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Debido a lo anterior, se considera necesario puntualizar que la posible prérroga de medidas no sé6lo busca sostener el cuido de la salud y la vida del personal judicial, sino que
garantiza la continuidad del servicio que se brinda al pais, ya que en la medida en que existan menos casos reportados se evita el cierre constante de oficinas y la salida continua
del personal para acatar 6rdenes de aislamiento e incapacidades, con limitaciones de sustitucion. El detalle completo casos COVID -19 puede observar en el informe Anexo 2.

En todo caso, como ha venido sucediendo el Subproceso de Salud Ocupacional se mantendra vigilante y comunicara lo correspondiente en el momento en que se generen cambios
en las directrices, realizando asi las actualizaciones requeridas en los protocolos implementados por este Poder de la Republica”.
- 0-

Dice el Presidente, magistrado Cruz “El segundo tema tiene que ver con la prorroga de las medias Covid, don Rodrigo Campos presentaria un informe a Corte.
De manera que pueden ya retirarse los magistrados suplentes de la Sala Constitucional, que era para este tema en particular.
Vamos a quedar casi yo creo que 15, porque los magistrados constitucionales tienen varios problemas en relacion al temas Covid por asuntos que conocen, pero si creo que ya de
ante mano don Fernando Castillo y don Paul Rueda no estan ¢ verdad?
jAh! solo don Fernando, pero no sé los otros miembros de la Sala hay que esperar para conectarlos y ver qué plantean, pero podria ser que tuviéramos solo 15.

Vamos a ver el segundo tema, que tiene que ver con la prorroga de las medidas COVID, don Rodrigo va a hacer una exposicion del texto y el contexto del acuerdo que se
propone con base en todos los informes técnicos que lo sustentan. Don Rodrigo tiene la palabra".
Se concede el uso de la palabra al master Rodrigo Campos Hidalgo, Director Juridico, quien expone: "Buenas tardes sefiores magistrados y sefioras magistradas. Se somete a
ustedes a conocimiento y valoracién una propuesta de acuerdo, con respecto a la adopcién de las medidas para la prestacion de servicio en el Poder Judicial para los préoximos
meses.
En este sentido procedo a detallar lo siguiente, en primer término, para efectos de la formulacién del presente acuerdo, lo que se hizo fue una revision del marco normativo que
habia dado fundamento a los acuerdos anteriores adoptados por esta Corte.
Una vez realizado el andlisis y la valoracién de todo ese marco normativo, lo que se pudo verificar o se pudo determinar es que el marco normativo base que rige el funcionamiento
del sector publico de la operacion del aparato institucional, se mantiene incélume. Se mantiene en los términos definidos hasta este momento, hasta por lo menos el dia de hoy, se
mantienen en cuanto a declaratoria de emergencia, se mantiene en cuanto a los lineamientos del Ministerio de Salud en la forma de operaciéon de los sujetos publicos en la
prestacion del servicio sin poner en riesgo la vida, la salud, tanto de las personas usuarias como de las personas trabajadoras.
También se mantienen las regulaciones que al efecto ha establecido el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en cuanto a las practicas que deben desarrollarse, por ejemplo, en
temas como lo que es el teletrabajo.
Una vez revisado entonces que ese marco normativo se mantiene como tal, lo que se pidié fue a las instancias técnicas competentes en el tema propiamente médico y de salud, un
informe sobre qué es lo que se recomendaba al respecto.
Conforme a lo que se les solicitd a estas instancias técnicas, tenemos propiamente que en el caso particular se emitio el oficio PJ-DGH-SS0-903-2021 del 24 del 202, en el cual,
tanto el jefe de Salud Ocupacional como el jefe del Servicio de Salud, la subdirectora de desarrollo humano y la Directora de Gestion Humana, hacen una serie de valoraciones y
analisis tanto de la situacién propiamente de las personas trabajadoras y usuarias con respecto el COVID-19, como al entorno nacional en el cual nosotros interactuamos.
Y lo que recomiendan en mantener en términos generales la situacion actual como se viene desarrollando, toda vez que por una parte vuelven a tocar el tema de que el marco
normativo se mantiene. Segundo, que no se puede bajar la guardia en el tema de la pandemia.
Tercero, que si bien un gran sector de la poblacion de personas servidoras ya se encuentran vacunadas, han sido vacunadas solamente con la primera vacunacién, quedando
pendiente una segunda vacunaciéon para el mes de agosto y setiembre. Y en el sentido también adicional de que luego de la segunda vacunacion, segun el criterio técnico que ellos
determinan, hay que dar un umbral de 15 dias adicionales.
Entonces, ellos indican que las medidas complementarias que ha adoptado el Ministerio de Salud en el marco de la pandemia, estamos hablando propiamente de distanciamiento
social, mascarilla y aforos, pueden seguirse y deben seguirse manteniendo, en espera de que la situaciéon se mejore, en espera de que ya una vez vacunada toda la poblacion
pueda valorarse eventualmente otras medidas, y en espera eventualmente de que ya hayan decisiones en otro sentido que aiin no han sido externadas, de los lineamientos emitidos
por el Ministerio de Salud.
Una vez teniendo ya el criterio propiamente de que el marco normativo se mantiene y una vez teniendo el criterio propiamente del area de salud y salud ocupacional, de qué es lo
mas adecuado y conveniente al interés de las personas servidoras y las personas usuarias, lo que se hizo fue una verificacién propiamente de las estadisticas en esta materia, toda
vez que todo acto administrativo tiene que ser conforme a las reglas de la ciencia y de la técnica, aparte de eso, responder a situaciones facticas que se presenten.
Entonces tenemos que al momento que se adopta el acuerdo, se habia planteado a nivel nacional ese dia 1903 casos nuevos, en ese momento 1115 todavia personas
hospitalizadas, y de esas 1115 todavia 452 personas en la unidad de cuidados intensivos. En el caso concreto, segun los estudios y un excelente control que lleva nuestra area de
servicios de salud ocupacional, teniamos un contagio de 1939 personas servidoras, reportadas 504 con ocasion del servicio, presentandose 38 casos confirmados activos, 87 en
aislamiento domiciliario, 393 casos reportados al mes de junio, y vacunadas con una primera dosis 8942 personas.
Con estos tres elementos para la toma de decisiones, el sefior Presidente de la Comision de Emergencias, don Luis Guillermo Rivas, nos convoca a reunién, sobre todo para la
valoracién de lo que puede ser en dimensionamiento propiamente de la adopcién de medidas con mira a los préoximos meses.
En la dinamica que hace la Comisién de Emergencias, que es muy rica, porque es una Comision de Emergencias donde hay participacion de las diferentes disciplinas, de diferentes
visiones, desde los integrantes del Consejo Superior, hasta areas técnicas y magistrados y magistradas; llega a estimarse prudente y necesario una prérroga de las medidas macro
hasta el dia 30 de setiembre de 2021, con el fin de que precisamente pueda darse esa posibilidad de que esa parte de servidores y servidoras pueden estar vacunadas, y hayan
pasado esos quince dias posteriores de umbral de espera.
No obstante, de la misma discusién surge una preocupacion muy valida, dado que prestamos un servicio a la comunidad nacional, que es absolutamente esencial y estratégico en el
desarrollo de las relaciones juridicas, para mantener y establecer, eso si, la continuidad en la prestacién de servicios, el proyecto de acuerdo que se le estd planteando a los
sefiores y sefioras magistrados establece, eso si, que es necesario que las unidades en que si sea posible. Estamos claros que hay unidades que pueden ser a nivel regional, a
nivel desconcentrado o de lugares alejados, se tiene que mantener al menos un minimo presencial de 20% de las personas servidoras, siempre y cuando las condiciones fisicas del
lugar asi lo permitan.
Y adicionalmente el proyecto que se somete a conocimiento de los sefiores y sefioras magistradas, establece propiamente que se va a ir, puede ir, progresivamente modificando
esos aforos, no obstante, eso conforme a valoraciones realizadas por el subproceso de salud ocupacional.



La persona que coordina el subproceso de salud ocupacional, nos indicd que ellos estaban en todo un proceso de estudio para determinar cudles eran los aforos adecuados,
respetando esos aforos del Ministerio de Salud, pero también adecuandolos, ¢por qué?, porque como el Poder Judicial tiene un funcionamiento en todo el nivel nacional como
corresponde, pues hay despachos donde hay mas espacio en el despacho y hay mas posibilidad de que haya mas personal servidor operando, y en otros despachos obviamente
mas pequefios, no seria conveniente.

Entonces, lo que se establece es que eventualmente en el periodo de vigencia de esta prorroga se pueden revisar esos aforos, con base en las valoraciones realizadas por el
subproceso de salud ocupacional y se empodera al Consejo Superior para que adopte las medidas para implementar y mantener la presencialidad, conforme a estos criterios
técnicos que se estan planteando.

También se indica propiamente la responsabilidad que tenemos las jefaturas de adoptar medidas necesarias para que en los tiempos de atencion al usuario, al publico, a la persona
que asiste presencialmente, se realicen de manera razonable y eficiente. Toda vez que obviamente hay una preocupacién muy marcada de los 6rganos de direccion de este poder,
de que no podemos descuidar y bajar la guardia en la atencién de la persona usuaria, que tiene que ir y estar ahi presente y que no puede tener unos tiempos irrazonables de
respuesta esperando que la atiendan. Y se les asigna a las contralorias de servicios y a esas oficinas, dar seguimiento a esta parte del acuerdo.

En este punto en concreto también, a solicitud, a recomendacion de la sefiora magistrada Damaris Vargas, se establece un recordatorio a las personas servidoras sobre su deber de
acatar los dispuesto en la circular 103-2020, reiterado en la circular 109-2021, sobre el plan de trabajo de abordaje de la emergencia del virus COVID-19 en territorios indigenas.
Como todos sabemos, la magistrada Vargas siempre ha mantenido una especial preocupacion por las poblaciones con mayor vulnerabilidad y ella indicé la necesidad de que eso
quede claro, en razén de que obviamente no podemos demeritar la prestacion del servicio en favor de las comunidades en territorios indigenas.

De manera adicional, conforme a la discusion, la deliberacion que se hace en la Comisién de Emergencias, a recomendacion del sefior representante del Consejo Superior, y por
unanimidad en cuanto a la necesidad de esto, se establece, no solo ya lo que se habia dicho por resta Corte en algin momento sobre la necesidad de mantener la prestacion de
servicios bajo la modalidad de teletrabajo sino recordar que hay que aplicar a plenitud el reglamento para regular esa modalidad de prestacion de servicios aprobado por esta Corte,
y los lineamientos que sobre esa materia se dispongan con base en las recomendaciones de la Comision de Teletrabajo, y un referente muy importante, que es si establecer un
plazo definitivo para que los contratos de tele trabajo sean debidamente rubricados y enviados a la Direccion de Gestion Humana, ya sea en fisico o en electrénico, para poder
regularizar la prestacion de servicios bajo la modalidad de teletrabajo.

Si bien la propuesta original era al 5 de julio del 2021, pues eso era en funcién que esto se iba a ver el lunes anterior. Pero bueno, por la misma dinamica de Corte fue imposible, y
dado que si se requiere un tiempo prudencial para esta dinamica, en conversacién con el sefior coordinador de la Comision, se les propone que sea el 12 de julio, toda vez que
hasta hoy se esta viendo este tema, mafiana habria que comunicarlo y habria un umbral de tiempo muy pequefio para regularizar la elaboracién y envio de contratos. A efectos de
que ya la otra semana estén todos los contratos en conocimiento, al final de la otra semana, de la Direccion de Gestion Humana.

Consecuencia de lo anterior, es también el proyecto de acuerdo plantea que se faculta a la Direccién de Tecnologia de la Informacién, para que todo aquel equipo o aquellas
licencias que ya no se requiera que estén en las unidades administrativas o cualquier otra unidad en funcién de que alguna persona opt6 por no seguir tele trabajando, no se
firmaron contratos, etcétera, pueda llegar a hacer retirado para optimizar su uso y poder redestinarlo en las unidades que asi lo requieran.

En términos generales, el resto del acuerdo mantiene la redacciéon que hemos venido estableciendo en los ultimos acuerdos, en cuanto a las demas regulaciones, propiamente a la
prestacion de personal, la continuidad en la realizacion de audiencias presenciales y virtuales cuando fuera procedente.

Las regulaciones propiamente en materia de jurisdiccion Penal.

Y solamente se adiciona en las regulaciones propias de la jurisdiccion Penal un requerimiento que nos hace la sefiora Vicepresidenta de esta Corte, y recordando que también debe
hacerse referencia a la circular N° 92-2021 respecto a las disposiciones a seguir por los despachos ubicados en las zonas decretadas en alerta naranja. Entonces se esta
incorporando para que quede claro que esas disposiciones siguen vigentes, toda vez que hay cantones en situacion de alerta naranja todavia.

Las demas regulaciones en cuanto a la Sala Constitucional, la Inspeccion Judicial, el Organismo de Investigacion Judicial y el Ministerio Publico, se mantienen como se han venido
estilando en los diferentes acuerdos.

Y por supuesto, se establece que los efectos de este acuerdo, se encuentran condicionados al mantenimiento del estado de emergencia dispuesto por el decreto ejecutivo N° 42227
y a lo establecido por los lineamientos del Ministerio de Salud aplicables al Poder Judicial durante el periodo de su vigencia.

Con los anterior, si Dios quisiera y hubiera un cambio de situacién, un cambio de condiciones, un mejoramiento, podria eventualmente entonces hacerse una revision de los efectos
del acuerdo, si hubiera un cambio de las condiciones que le dan origen.

En resumen, el planteamiento de la Comision Institucional de Emergencias, con las observaciones que les hemos indicamos a los sefiores y las sefioras magistradas, seria entonces
prorrogar el estado del abordaje de la emergencia por parte del Poder Judicial a partir del 30 de junio del 2021 y hasta el 30 de setiembre del 2021. Eso si, con las adecuaciones
que se han hecho en el proyecto de acuerdo que se le dio traslado a los sefiores y sefioras magistrados, por una parte.

Y por otra parte, en el entendido de que se le incorporan las observaciones que nos hizo la sefiora magistrada Vargas y la sefiora vicepresidenta de esta Corte para tomar en
cuenta en el proyecto de acuerdo.

De mi parte seria basicamente eso, cualquier duda estamos a la orden".

Dice el Presidente, magistrado Cruz "Muchas Gracias. Don Luis Guillermo ¢ usted quisiera agregar algo o hacer alguna sugerencia?".

Expresa el magistrado Rivas: "Gracias, sefior Presidente, magistrados y magistradas, no quisiera ser redundante. Efectivamente esos planteamientos que implican alguna variacion,
por ejemplo, la posibilidad de solicitarle a algunos compafieros que regresen a algunas oficinas, es porque hemos tenido noticia que en algunas oficinas esta regresando el publico,
y en esas oficinas se ha mantenido una persona que no tiene la posibilidad de atender a todas las personas que asisten, sobre todo en las de caracter social: Pensiones
Alimentarias, por ejemplo, este tipo de asuntos en donde un compariero tiene que atender teléfono, atender el publico, buscar expedientes; y se requiere entonces la cooperacion de
otros compafieros. Por eso hablamos del 20% de aforo y son oficinas que estan realmente con espacio para tener otra persona colaborando.

Y en cuanto al teletrabajo efectivamente el reglamento ya esta vigente, y si hemos tenido noticia por parte de Tecnologias de la Informacién, que parece que hay equipos y parece
que también hay licencias que estan ociosas y ellos lo quieren recuperar con el objeto de optimizar el uso de esos aparatos; eso seria".

Manifiesta el Presidente, magistrado Cruz: "También queria preguntarles, porque se enviaron unos informes técnicos que sustentan la propuesta y con recomendaciones. No sé si
hay alguna duda o alguna cuestién de los informes que les planteen la necesidad de evacuarlos, o que los que hicieron el informe tengan estén a la disposicion para alguna
pregunta.

Porque si no es asi entonces los tendriamos por aprobados los informes que se les enviaron previamente".

Indica la magistrada Solano: "Muchas gracias, don Fernando, buenas tardes.

Los informes nos los habian remitido para la sesion del lunes pasado. Creo que tuvimos espacio para poder revisar los aspectos con detalle de cada uno de los informes de la
Direccion de Planificacion y de la informacién que ahi se contiene.

Y don Rodrigo, el sefior Director Juridico, nos ha hecho un recuento de cudles son las condiciones generales de la Comision de Emergencias para que se puedan tomar las
decisiones.

lgual el sefior magistrado Luis Guillermo Rivas, quienes pertenecemos o participamos de alguna manera en la Comision de Emergencias, conocemos como se hace la construccion
de este tipo de resoluciones.

Pero aln quienes no estan, por la dinamica misma que tenemos en los diferentes despachos y en las Salas, todos y todas las compafieras magistradas y magistrados nos hemos
involucrado en el abordaje del funcionamiento de la institucién durante esta emergencia nacional.

Me parece, por lo menos soy del criterio que es innecesario que los otros directores hagan una exposicién de los informes, porque de los detalles donde habia que hacer algun tipo
de correccion, creo que por lo menos ya les habiamos hecho las observaciones puntuales.

Yo haria la propuesta, si las compafieras y los compafieros estan de acuerdo, creo que es innecesario hacer la lectura como en otras ocasiones lo hemos hecho, de los
documentos. Y si no habria objecién creo que podriamos someter a votacién el informe que se nos ha presentado y la propuesta que se hace. Muchas Gracias don Fernando".
Refiere el Presidente, magistrado Cruz: "Gracias. Yo pienso lo mismo, nada mas seria, creo que serian dos cosas: aprobar los informes y recomendaciones que ya las conocemos,
eso seria un tema de votacion.

Y el otro es la prérroga de las medidas especiales, ¢hasta qué fecha don Rodrigo?, hasta el 30 de setiembre. Vamos a someter a votacion la aprobacion de los informes y
recomendaciones".

Sefiala el magistrado Rueda: "Don Fernando, dentro de los informes o dentro de los correos que nos enviaron, habia un punto muy interesante relacionado con la obligacién o no de
los funcionarios de vacunarse contra el Covid ¢ estoy en lo correcto?".

Contesta el Presidente, magistrado Cruz: "Si, asi es don Paul".

Prosigue el magistrado Rueda: "Entonces yo queria ver si por lo menos le plantean a la Sala, para efectos de que el quérum se mantenga en un tema tan importante, la posibilidad
de la abstencion.

La razon de eso es que nosotros estamos conociendo amparos relacionados precisamente con esta tematica, y evidentemente respecto de este punto en particular, la probabilidad
de un asunto de constitucionalidad es muy alta.

Entonces yo queria ver, sefior Presidente, si es posible que pongan esta posibilidad, entiendo que los compafieros de la Sala Constitucional presentes todos estamos con la misma
tesitura, gracias".

Indica el Presidente, magistrado Cruz "Don Paul, lo que vamos a hacer es excluir ese tema para quedar con el resto, asi luego lo valoramos, pero excluimos por el momento ese
tema".

Refiere el magistrado Rueda: "Ok. Y respecto de los otros temas, la duda o lo que quisiera plantearles es que igual cuando se trata de la organizacién de este tipo de situaciones, en
qué condiciones se va a establecer un debate o qué medidas se tienen que tomar concretamente para procurar lo del Covid. Nosotros también hemos votado varios asuntos de este



tipo.
Entonces yo quisiera ver si para esta opcién también se nos puede dar la posibilidad de abstencién".
Sefiala el Presidente, magistrado Cruz: "Si, vamos a poner la opcién de abstencion don Paul. Asi no hay incidencia en el quérum y podemos resolverlo”.

Se acordd: Tener por aprobados los informes y recomendaciones remitidos por las Direcciones de Planificacién y de Gestién Humana, asi como el Centro de Apoyo,
Coordinacion y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional, mediante oficios N° s 687-PLA-MI-2021, 709-PLA-PE-2021, 706-PLA-MI-2021, 199-CACMFJ-JEF-2021 y PJ-DGH-SSO-
903-2021. Asi votaron los magistrados y las magistradas Cruz, Rivas, Vargas, Aguirre, Varela, Sanchez, Olaso, Solano, Ramirez, Burgos, Alfaro, Zufiga, la suplente Jiménez
Ramirez, los suplentes Lopez Gonzalez y Chaverri Negrini.

Las magistradas Hernandez, Garro y el magistrado Rueda se abstienen de votar

-0-

Contintia el Presidente, magistrado Cruz: "Ahora vamos a votar el tema de la prérroga de las medidas conforme lo que expuso don Rodrigo".
Recibida la votacion correspondiente, se acordé: Acoger la propuesta de la Comision de Emergencias del Poder Judicial en los términos expuestos y con base en los informes
técnicos rendidos. Asi votaron los magistrados y las magistradas Cruz, Rivas, Vargas, Aguirre, Varela, Sanchez, Olaso, Solano, Ramirez, Burgos, Alfaro, Zuiiiga, la suplente Jiménez
Ramirez, los suplentes Lépez Gonzalez y Chaverri Negrini.

Las magistradas Hernandez, Garro y el magistrado Rueda se abstienen de votar.
En razon de lo dispuesto y,

“CONSIDERANDO

1. Que los articulos 1, 4, 6, 7, 337, 338, 340, 341, 355 y 356 de la Ley General de Salud, Ley nimero 5395 del 30 de octubre de 1973 y los numerales 2 inciso b) y c) y 57 de la Ley
Organica del Ministerio de Salud, Ley nimero 5412 del 08 de noviembre de 1973, facultan a dicho Ministerio a ordenar y tomar las medidas especiales para evitar el riesgo o dafio a
la salud de las personas o que éstos se difundan o se agraven, asi como a declarar el peligro de pandemia y adoptar acciones ante la misma.

2. Que mediante decreto ejecutivo No. 42227-MP-S del 16 de marzo de 2020, el Poder Ejecutivo dispuso declarar estado de emergencia nacional con motivo de la pandemia
provocada por la enfermedad del COVID-19.

3. Que el Poder Ejecutivo emitié la directriz 092-S-MTSS-MIDEPLAN para los entes y érganos que estan sujetos a su relacion de direccion, la cual se encuentra vigente a la fecha de
aprobacioén del presente acuerdo, en donde se establece el deber de los mismos de mantener el aforo de servidores publicos indispensable para la continuidad en la prestacion de
servicios publicos y siendo asi que esta Corte estima procedente tomarla en consideracion como referente para la toma de decisiones.

4. Que para regular la prestacion de labores en Centros de trabajo publicos y privados, se han emitido los siguientes documentos por parte del Poder Ejecutivo: “Lineamientos
generales para propietarios y administradores de Centros de Trabajo por Coronavirus (COVID-19)" y “Lineamientos generales para oficinas con atencion al publico (Bancos,
correos, instituciones del Estado, Poder Judicial, empresas privadas de servicios) debido a la alerta sanitaria por Coronavirus (COVID-19)” por parte del Ministerio de Salud, asi
como los “Lineamientos para implementar el teletrabajo, en ocasion de la alerta sanitaria por COVID-19”, dictados por parte del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

5. Que de conformidad con lo dispuesto en la resolucién MS-DM-JM-5291-2020 MINISTERIO DE SALUD, de las diez horas del veintisiete de agosto de dos mil veinte, se dispuso una
apertura progresiva en las actividades comerciales y productivas en todo el pais, la ampliacién de la posibilidad de movilizacién por las vias publicas en vehiculos y en el entendido
de que la estrategia se funda en la consideracion de que los ciudadanos, comercio y patronos deben asumir su corresponsabilidad en el cuidado personal, sus familias y terceros.

6. Que de conformidad con la informacion suministrada por el Ministerio de Salud, el indicado modelo de corresponsabilidad consiste en gestionar la participacion de los actores
nacionales, regionales, cantonales, distritales y comunitarios en sus formas de organizacion publica y privada, en la promocién, comunicacioén, auto regulacién, control y supervision
de la aplicacion de los protocolos y lineamientos de prevencion de contagio por COVID-19, en cada uno de los territorios, y dentro de la estructura de organizacion del Sistema
Nacional de Gestion de Riesgo (SNGR), tomando como referencia la Razén de Riesgo Cantonal (RRC), producto del analisis de indicadores epidemiolégicos, que realiza la Sala de
Analisis de Situacion del Centro de Operaciones de Emergencia (COE).

7. Que mediante directriz 077-S-MTSS-MIDEPLAN del 25 de marzo de 2020, el Poder Ejecutivo dispuso una serie de lineamientos sobre el funcionamiento de las instituciones
estatales durante la declaratoria de emergencia nacional por el COVID-19.

8. Que el Poder Ejecutivo emitid para los entes y 6rganos bajo sus potestades de direccion, la directriz N° 108-S-MTSS-MIDEPLAN, mediante la cual se mantiene las medidas
adoptadas en la directriz 077-S-MTSS-MIDEPLAN del 25 de marzo de 2020, sobre el funcionamiento de las instituciones estatales durante la declaratoria de emergencia nacional
por el COVID-19 y adiciona la posibilidad de realizar jornadas acumulativas y horarios escalonados con dias de descanso rotativos, para los servidores publicos.

9. Que conforme a lo anterior, se advierte que se mantiene la situacién de emergencia con motivo de la pandemia provocada por el COVID-19, con un abordaje particular
readecuado por el Ministerio rector, mas sin que se modifique las regulaciones preventivas y de control establecidas previamente y partiendo del necesario cumplimiento de
protocolos para las diferentes actividades en la prestacion de bienes y servicios.

10. Que esta Corte, ha venido adoptando una serie de acuerdos tendientes a asegurar la continuidad de servicios y la proteccion de personas usuarias y servidoras, conforme se
han emitido las diferentes resoluciones y lineamientos por parte del Ministerio de Salud y con efectos segun la vigencia temporal de dichas disposiciones, y que requieren una
actualizacion conforme dicho Ministerio rector modifica la estrategia de atencion de la emergencia.

11. Que dentro de los indicados acuerdos, para asegurar la continuidad en la prestacion de servicios y asegurar la vida y salud de las personas trabajadoras y usuarias, esta Corte
ha venido prorrogando los efectos de los actos administrativos emitidos en sesién N° 18-2020 celebrada el 2 de abril del afio en curso, articulo Unico, asi como lo dispuesto en el
acuerdo de sesion extraordinaria N° 26-2020, celebrada el 13 de mayo de 2020, articulo Unico y en los acuerdos de Sesion N° 32-2020 del 8 de junio de 2020, articulo XVIil y de
sesion extraordinaria N° 42-2020, celebrada el 20 de julio del 2020, articulo X.

12. Que la resolucion MS-DM-6958-2020 de las once horas treinta minutos del ocho de setiembre del 2020 del Ministerio de Salud, dispone en su punto Tercero que, para las
oficinas administrativas del sector publico en general, el aforo permitido en las instituciones publicas no esta limitado al cincuenta por ciento a partir del 09 de setiembre de este afio.
Empero, su articulo sexto define que “Todos los establecimientos con permiso sanitario de funcionamiento exceptuados en esta resolucion deberan garantizar la aplicacion estricta
de los lineamientos del Ministerio de Salud para evitar la propagacion del COVID-19".

13. Que dentro de los lineamientos emanados por el Ministerio de Salud se encuentran los “Lineamientos generales para propietarios y administradores de Centros de Trabajo por
Coronavirus (COVID-19)”, en los que se recomienda potenciar la herramienta del teletrabajo ante la emergencia nacional. En el mismo sentido, la directriz 077-S-MTSS-MIDEPLAN
invita al Poder Judicial a la aplicacion de las medidas de prevencién contempladas en esa directriz (articulo 8); y, como medida de prevencion, refiere al teletrabajo en aquellos
puestos en que eso sea posible, manteniéndose con respecto de las mismas y por ende del Poder Judicial, las consideraciones que dieron origen al ultimo acuerdo de prorroga de
sesion extraordinaria N° 12-2021, celebrada el 22 de marzo de 2021, articulo XVII, que vence el dia 30 de junio de 2021.

14. Que la Direccion de Planificacion y el Centro de Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional mediante oficio conjunto nimero “1627-PLA-2020 / 371-
CACMF J-JEF-2020” constato el impacto de la crisis sanitaria por la COVID-19 entre los meses de abril y setiembre del afio 2020 en los distintos despachos jurisdiccionales del pais y
se recomendo a la Corte Plena “Valorar las directrices vigentes, en cuanto a la posibilidad de realizar audiencias presenciales a partir de las disposiciones sanitarias vigentes, ello
por el impacto que se genera en los asuntos terminados a cargo de la Institucion”.

15. Que en sesion N° 64-2020 del 26 de octubre de 2020, articulo XV, en atenci6n a la declaratoria de emergencia nacional, debido a la situacién de emergencia sanitaria provocada
por la enfermedad COVID-19, dentro de las medidas adoptadas, se acogié la recomendacion de la Direccién de Planificacion sobre el Plan de accion para la continuidad de los
servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19.

16. Que la actividad de los entes publicos debera estar sujeta en su conjunto a los principios fundamentales del servicio publico, para asegurar su continuidad, su eficiencia, su
adaptacion a todo cambio en el régimen legal o en la necesidad social que satisfacen y la igualdad en el trato de los destinatarios, usuarios o beneficiarios segun lo manda el

numeral 4 de la Ley General de la Administracion Publica.

17. Que mediante oficio N° PJDGH-SS0-903-2021 de 24 de junio de 2021, se expreso criterio del Ing. Freddy Bricefio Elizondo, Jefe de Salud Ocupacional, el Dr. Mauricio Moreira



Soto, Jefe a.i. Servicio de Salud, la Licda. Waiman Hin Herrera, Sub Directora de Desarrollo Humano y de la MBA. Roxana Arrieta Meléndez, Directora de Gestién Humana, con
recomendaciones respecto de las medidas a adoptar a partir del mes de julio de 2021, con motivo de la pandemia en donde se indica que se reitera la obligaciéon de seguir acatando
los lineamientos técnicos vigentes emanados por el Ministerio de Salud y que a la fecha el Poder Judicial ha respetado en cada decision tomada por los 6rganos superiores para la
enfrentar la pandemia, porque mas alla del avance exitoso en el proceso de vacunaciéon que se esta llevando a cabo en la Institucién, son las otras medidas (teletrabajo, aforos,
distanciamiento social, lavado de manos, etc) las que en conjunto pueden seguir conteniendo el nivel de contagio, por lo que no seria recomendable realizar ajustes graduales sin
fundamentacion técnica y cientifica, en el tanto el Ministerio de Salud no informe sobre cambios en los lineamientos sanitarios respectivos para los centros de trabajo.

18.- Que al dia 24 de junio de 2021 a nivel nacional se han presentado 357523 contagios, con 1903 casos nuevos, 1.115 personas hospitalizadas y 452 de ellas en la Unidad de
Cuidados Intensivos.

19.- Que de conformidad con reporte realizado por el Area de Servicios de Salud de la Direccion de Gestién Humana al mismo dia, en el caso de personas servidoras judiciales, se
presentan 1939 personas servidoras contagiadas, siendo asi que se reportaron 504 contagiadas con ocasion del servicio, presentandose actualmente 38 casos confirmados activos,
87 en aislamiento domiciliario y 393 casos reportados en el mes de junio, encontrandose vacunadas con una primera dosis 8.942 personas.

20.- Que es criterio de la Comision Institucional de Emergencias del Poder Judicial, que al dia de hoy, el marco normativo que regula el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Ejecutivo No. 42227-MP-S del 16 de marzo de 2020 se mantiene vigente para el Poder Judicial, asi como los “Lineamientos generales para propietarios y
administradores de Centros de Trabajo por Coronavirus (COVID-19)” y “Lineamientos generales para oficinas con atencién al publico (Bancos, correos, instituciones del Estado,
Poder Judicial, empresas privadas de servicios) debido a la alerta sanitaria por Coronavirus (COVID-19)” emitidos por el Ministerio de Salud, y los “Lineamientos para implementar el
teletrabajo, en ocasion de la alerta sanitaria por COVID-19”, emitidos por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

21. Que la ultima prérroga aprobada por esta Corte, de los acuerdos sesion N° 18-2020 celebrada el 2 de abril del afio en curso, articulo Unico, asi como lo dispuesto en el acuerdo
de sesion extraordinaria N° 26-2020, celebrada el 13 de mayo de 2020, articulo Unico y en los acuerdos de sesién N° 32-2020 del 8 de junio de 2020, articulo XV, sesion
extraordinaria N° 42-2020, celebrada el 20 de julio del 2020, articulo X, todos de esta Corte, es la sesién extraordinaria N° 12-2021, celebrada el 22 de marzo de 2021, articulo XVII,
que vence el dia 30 de junio de 2021.

22. Que la aplicacion de medidas en el Poder Judicial dispuestas tanto por esta Corte como por el Consejo Superior, como son el teletrabajo, las audiencias virtuales, el
distanciamiento social minimo, la adopcién de medidas sanitarias preventivas, el control del aforo y la obligatoriedad de uso de mascarilla, entre otras, han resultado exitosas para
prevenir mayores niveles de contagio entre personas servidoras y usuarias, asegurando la continuidad en el servicio y asegurando una afectacién minima con motivo de su
prestacion, en la poblacion institucional.

23. .- Que es criterio de la Comision Institucional de Emergencias del Poder Judicial, que deben mantenerse las medidas adoptadas con motivo de la pandemia al menos hasta el dia
30 de septiembre de 2021, a efecto de que la mayor parte de la poblacion institucional se encuentre debidamente vacunada con las respectivas dosis y la misma surta sus efectos,
conforme el respectivo criterio técnico y a fin de que en dicha fecha se valore el avance en el estado de la emergencia a nivel nacional e institucional.

24. Que conforme a lo anterior y dado que se mantienen las circunstancias que dieron origen a las medidas adoptadas hasta el momento por este 6rgano colegiado con respecto al
estado de emergencia nacional, asi como vigente el ordenamiento establecido al efecto para su atencion, resulta necesario mantener los efectos de los respectivos acuerdos
adoptados en tal sentido, por un tiempo prudencial adicional, en tanto se inicia la respectiva vacunacion de la poblacién y con el fin de asegurar la continuidad en la prestacion de un
eficiente servicio judicial publico, especialmente en lo que a las audiencias en los procesos jurisdiccionales se refiere y ordenar el estricto cumplimiento de los protocolos preventivos
aprobados por esta Corte y el Consejo Superior, para continuar protegiendo la vida y salud de las personas usuarias y servidoras judiciales, asegurando la continuidad de servicios
en el Poder Judicial, toda vez que las mismas han demostrado ser razonables, adecuadas, oportunas y suficientes para el fin publico buscado.

25. Que resulta necesario la adopcion de las medidas necesarias para la reincorporacion progresiva de las personas servidoras a la prestacion de servicios de manera presencial,
de manera paulatina y ordenada, conforme a las condiciones técnicas y legales asi lo permitan, a efecto no afectar el servicio de Administracion de Justicia y siempre cautelando la
proteccion de la vida y salud de las personas usuarias y servidoras de este Poder.

POR TANTO

Se acuerda:

I.- Prorrogar las medidas adoptadas por esta Corte Suprema de Justicia para asegurar la continuidad en la prestacion de servicios y proteger la vida, salud y seguridad de las
personas usuarias y servidoras judiciales y en consecuencia, mantener los efectos de los acuerdos de sesién N° 18-2020 celebrada el 2 de abril del afio en curso, articulo Unico,
asi como lo dispuesto en el acuerdo de sesion extraordinaria N° 26-2020, celebrada el 13 de mayo de 2020, articulo Unico y en los acuerdos de sesion N° 32-2020 del 8 de junio de
2020, articulo XVIII, sesiéon extraordinaria N° 42-2020, celebrada el 20 de julio del 2020, articulo X, todos de esta Corte.

Lo anterior a partir del dia 1° de julio del 2021 y hasta el dia 30 de setiembre de 2021, para todos despachos administrativos y jurisdiccionales del Poder Judicial, de conformidad
con las siguientes disposiciones:

a.- Se debera mantener y reforzar la continuidad en la prestacion presencial de los servicios, conforme a las siguientes disposiciones:

a.1.- En aquellos despachos en que se brinde atencién al publico, debera mantenerse un minimo presencial del 20% de las personas servidoras; siempre y cuando las condiciones
fisicas del lugar permitan mantener el respectivo distanciamiento social. Como parte de las personas que presenten servicios presenciales, se debera dar prioridad a aquellas
destinadas a la atencién directa a las personas usuarias.

a.2.- En las oficinas y despachos cuyas instalaciones o planta fisica permitan el adecuado distanciamiento social, con el menor riesgo para personas usuarias y servidoras judiciales,
se debera ir adoptando progresivamente medidas tendientes a asumir la presencialidad en la prestacion de servicios; hasta el aforo que sea procedente, conforme los criterios
técnicos que emita al respecto la Direccion de Gestion Humana, segun las valoraciones realizadas por el Sub Proceso de Salud Ocupacional.

Conforme a dichos criterios, correspondera al Consejo Superior, adoptar las medidas necesarias para implementar la posibilidad de mantener e incrementar la presencialidad de
manera gradual en las diferentes oficinas y despachos, cuando sea procedente, sin poner en riesgo la vida y salud de las personas usuarias y servidoras judiciales.

De manera complementaria, cada Comision Jurisdiccional, junto con la Direccion de Planificacion y de las Direcciones de apoyo administrativo y en coordinaciéon con el Centro de
Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional emitira las directrices generales de funcionamiento que sean necesarias para implementar lo que se disponga en
este acuerdo o el Consejo Superior en aplicacion del mismo.

Dicha prestacion de servicios debera realizarse conforme lo que disponga el Ministerio de Salud, asi como los protocolos preventivos aprobados por la Corte y el Consejo Superior,
para continuar protegiendo la vida y salud de las personas usuarias y servidoras del Poder Judicial.

a.3.- Cada Jefatura, persona coordinadora vy titular subordinado debera adoptar las medidas necesarias para que los tiempos de atencion al publico de manera presencial se
realicen de una manera razonable y eficiente, asi como asegurar que la implementacion del presente acuerdo no implique una afectacion en la respuesta adecuada, oportuna y
célere en la resolucion de las gestiones de las personas usuarias.

Para tal efecto, tanto la prestacion presencial como virtual de servicios no podra implicar la reduccién de la carga de trabajo de las personas servidoras ni atraso en la gestion
administrativa o en la resolucién de los asuntos que le sean sometidos a su conocimiento.

a.4.- Correspondera a la Contraloria de Servicios y sus oficinas dar seguimiento al cumplimiento del presente acuerdo y reportar su incumplimiento al Consejo Superior.
a.5.- Se recuerda a las personas servidoras, su deber de acatar lo dispuesto en la Circular 103-2020, reiterado en la Circular 109-2021 sobre el "Plan de Trabajo abordaje de la

emergencia del virus Covid-19 en territorios indigenas”.
b.- Mantener la implementacion de las disposiciones referentes a la alternativa de prestacion de servicios bajo la modalidad de teletrabajo, conforme a las siguientes disposiciones:



b.1.- Se aplicara lo dispuesto en el Reglamento para regular la modalidad de prestacion de servicios en Teletrabajo en el Poder Judicial.
b.2.- Se cumpliran los lineamientos y disposiciones que adopte el Consejo Superior en la materia, conforme las recomendaciones que emita la Comision de Teletrabajo.

b.3.- Se aplicaran las disposiciones sobre la materia por parte del Ministerio de Salud, los “Lineamientos para implementar el teletrabajo en ocasion de la alerta sanitaria por COVID-
19” emitidos por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

b.4.- Para tal efecto, las Jefaturas, Coordinadores y demas titulares subordinados deberan enviar los respectivos contratos de teletrabajo debidamente firmados por las personas
servidoras judiciales a la Direccién de Gestion Humana a mas tardar el dia 12 de julio de 2021.

b.5.- En aquellos supuestos que no se cumplan las disposiciones del presente acuerdo, se faculta a la Direccién de Tecnologia de la Informacion a retirar de las oficinas y
despachos, aquellos equipos y licencias que no se lleguen a emplear por tal motivo.

Lo anterior, sin perjuicio de la prestacion presencial de servicios en los casos que sea necesaria para asegurar la continuidad en la misma y la debida atencion de las personas
usuarias.

c.- Disponer con respecto a la continuidad en la realizacién de audiencias, lo siguiente:

c.1.- Continuar fomentando la realizacion de las audiencias virtuales, conforme a los protocolos elaborados por las correspondientes Comisiones Jurisdiccionales y debidamente
aprobados por Corte Plena.

c.2.- Continuar el deber de realizar la respectiva audiencia de manera presencial, en aquellos casos donde no sea posible realizarla de manera virtual, manteniendo el respectivo
sefialamiento en la agenda del despacho correspondiente, con estricto cumplimiento de los protocolos de salud requeridos.

c.3.- No aplicar la disposicién de este punto para la materia penal que debera regirse por lo establecido para dicha materia en particular.

c.4.- Asignar a las Comisiones Jurisdiccionales en coordinacién con el Centro de Apoyo, administraciones regionales y la Direccion Ejecutiva, el deber de determinar aquellas
materias y/o lugares en donde podran realizarse dichas audiencias presenciales, cumpliendo con las medidas preventivas y protocolos establecidos, conforme las distintas alertas
que vaya adoptando el Ministerio de Salud.

c.5.- Mantener el deber de reprogramar cualquier audiencia suspendida en virtud de la pandemia por la Covid-19, en el menor tiempo posible, por cualquiera de las modalidades
virtuales o presenciales, sin que esa reprogramacion implique sustituir las audiencias que ya estan agendadas.

c.6.- Reiterar el deber de realizar las audiencias de manera presencial, en el caso de riesgo de cumplimiento de plazos o posibles violaciones a derechos fundamentales y de no
poder realizarse virtualmente la respectiva audiencia.

c.7.- Deberan reprogramar las audiencias que no hayan sido realizadas por parte de los despachos judiciales y respecto de aquellas que no se hayan efectuado, se debera
presentar un informe por despacho de los motivos por los cuales estas no se llevaron a cabo, para ser presentado a conocimiento de esta Corte.

c.8.- En los casos que sea posible, con excepcion de lo indicado para la materia penal, deberan realizarse audiencias virtuales. Para tal fin, las personas Juzgadoras deberan
instar a las partes a implementar dicha opcién, como alternativa para cumplir su derecho a una justicia pronta y cumplida.

d.- En aquellos casos en que las personas servidoras no puedan realizar labores bajo la modalidad de teletrabajo y durante la vigencia del presente acuerdo, no sea posible que
sigan realizando sus labores ordinarias presenciales por las condiciones de su despacho o funciones, se continuara con la implementacién de medidas alternativas en lo que
corresponde a sus horarios, jornadas de trabajo, funciones o sede de trabajo, respetando sus condiciones de empleo esenciales.

Correspondera al titular subordinado o Jefatura, disponer la indica implementacion conforme a los lineamientos que defina el Consejo Superior al efecto, con el apoyo técnico de la
Direccion de Gestion Humana.

Como parte de los indicados lineamientos, el Consejo Superior podra tomar en consideracion las disposiciones de la directriz N° 108-S-MTSS-MIDEPLAN, en cuanto a la posibilidad
de realizar jornadas acumulativas y horarios escalonados con dias de descanso rotativos, siempre y cuando se mantenga el horario de prestacion de servicios de los respectivos
despachos judiciales.

e.- Se recuerda a cada jefatura y jueces y juezas coordinadoras, su responsabilidad de continuar con la implementacién y seguimiento del plan de trabajo de su oficina, de manera
que garantice mantener la continuidad del servicio, respetando las directrices generales de funcionamiento establecidas segun la materia.

Como parte de sus obligaciones, las personas a cargo de la coordinacién de despachos jurisdiccionales deberan retomar las respectivas matrices de indicadores de gestion.

Correspondera a cada Jefatura o coordinacion presentar los resultados de sus diferentes planes de trabajo a la Direccion de Planificacion o al 6rgano administrativo encargado de
darle seguimiento, quienes trasladaran los mismos a las Comisiones Jurisdiccionales para conocimiento y posterior envio al Consejo Superior.

Durante el periodo de vigencia del presente acuerdo, las unidades responsables deberan continuar con la implementacion de las medidas previstas en el plan de accion para la
continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19, aprobado por esta Corte mediante acuerdo de sesion extraordinaria N°
64-2020, celebrada el 26 de octubre de 2020, articulo XV, en lo que se correspondiere y fuera procedente.

f.- La Direccion Ejecutiva continuara adoptando las medidas necesarias para la dotacion de equipos de prevencion y las adecuaciones necesarias para la proteccion de la salud y
vida de las personas servidoras y usuarias de este Poder, siguiendo los protocolos establecidos al efecto por esta Corte y el Consejo Superior, conforme el plan de accion para la
continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19, aprobado por esta Corte mediante acuerdo de sesién extraordinaria N°
64-2020, celebrada el 26 de octubre de 2020, articulo XV.

g.- Se mantiene la disposicion que los espacios fisicos de las personas servidoras que se encuentran laborando en la modalidad de teletrabajo, puedan ser destinados por los
titulares subordinados para la redistribucién del personal que hace labores presenciales, a efecto de cumplir las medidas de distanciamiento social, establecidos en el Lineamiento
General para Propietarios y administradores de Centro de Trabajo por COVID-19 emitido por el Ministerio de Salud.

h.- Se recuerda a las personas servidoras judiciales que los lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud, esta Corte y el Consejo Superior para la prevencion del riesgo de
contagio por COVID-19 se mantienen vigentes y son de acatamiento obligatorio, como mecanismo que propicia la cultura preventiva en el Poder Judicial y promueve la reduccion de
contagios por COVID-19 acorde a lo establecido por las autoridades sanitarias.

i.- Se reitera que los Tribunales de Flagrancia y secciones de Flagrancia, también pueden desarrollar juicios con personas en libertad el mismo dia en que se hace la continuacion
de la audiencia inicial, en todos los casos debera realizarse el juicio guardando los protocolos de salubridad y seguridad dispuestos. En ningin caso podran los jueces y juezas de
los Tribunales de Flagrancia laborar en la modalidad de teletrabajo, debido a la naturaleza propia de este tipo de procesos.

j.= Con respecto al funcionamiento de la jurisdiccion penal (juzgados penales y penal juvenil, tribunales de flagrancia, tribunales de juicio, secciones de flagrancia, de apelacién de
sentencia penal de adultos y penal juvenil, ejecucion de la pena de adultos y de juvenil y la Sala de Casacién Penal), salvo acuerdo en contrario, segun lo dispuesto en la circular
N°146-2020 y en las circulares antes referidas, aquel funcionamiento debe ajustarse a lo dispuesto en las circulares 101-2020 (alerta amarilla) y/o 120-2020 modificada por circular
numero 243-2020 (regula la forma de laborar en las zonas naranja), segun el tipo de alerta que esté vigente en el asiento del Despacho penal de que se trate, estos permaneceran
abiertos en las condiciones ahi establecidas. De manera complementaria debe considerarse que también mantienen su vigencia y deben ser consideradas las circulares 102-2020



(protocolo de videoconferencias), 61-2020 (sistema de medicion), 86-2020 de penal juvenil, 88-2020 (las audiencias orales no se suspenden en caso de peligro de prescripcion), 67-
2020 (organizacion de los despachos), 58-2020 (atencion de casos de personas privadas de libertad), 92-2021 respecto de disposiciones a seguir por los despachos ubicados en
las zonas decretadas en alerta naranja.

k.- La Fiscalia General, Direcciéon del Organismo de Investigacion Judicial y la Direccién de la Defensa Publica, daran seguimiento de las medidas adoptadas para para la
implementacion del presente acuerdo seglin sus competencias y atribuciones legales.

I.- La Inspeccion Judicial continuara con el seguimiento del cumplimiento de la presentacion de informes solicitados y de los planes de trabajo establecidos con motivo de la situacion
de emergencia objeto del presente acuerdo.

m.- Se tiene por excluida del presente acuerdo a la Sala Constitucional, de conformidad con los articulos 10 y 48 de la Constitucion Politica, la Ley de la Jurisdiccion Constitucional y
40 de la Ley Organica del Poder Judicial.

Il. Durante el periodo de vigencia del presente acuerdo, las unidades responsables deberan continuar con la implementacion de las medidas previstas en el plan de accion para la
continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19, aprobado por esta Corte mediante acuerdo de sesion extraordinaria N°
64-2020, celebrada el 26 de octubre de 2020, articulo XV, en lo que se correspondiere y fuera procedente.

lll.- Los efectos del presente acuerdo se encuentran condicionados al mantenimiento del estado de emergencia dispuesto por el decreto ejecutivo 42227-MS emitido el dia 16 de
marzo de 2020 y a lo establecido por los lineamientos del Ministerio de Salud aplicables al Poder Judicial, durante el término de su vigencia.”
-0-
Con motivo del resultado de la anterior votacion, se emitira una circular en los siguientes términos:
“CIRCULAR N°...-2021
Asunto: Acuerdo de Corte Plena. Sesion N° 27-2021 del 30 de junio de 2021, en atencién a la declaratoria de emergencia nacional, debido a la situacién de emergencia sanitaria

provocada por la enfermedad COVID-19.

A LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAiS, ABOGADOS,

ABOGADAS Y PUBLICO EN GENERAL

SE LES HACE SABER QUE:

La Corte Plena en sesion extraordinaria N° 27-2021, celebrada el 30 de junio de 2021, articulo Il, en atencion a las medidas adoptadas por el Ministerio de Salud asi como el
decreto ejecutivo 42227-MS emitido el dia 16 de marzo de 2020, en que se declara estado de emergencia nacional en todo el territorio de la Republica de Costa Rica, debido a la
situacion de emergencia sanitaria provocada por la enfermedad COVID-19, acordé:

“CONSIDERANDO

1. Que los articulos 1, 4, 6, 7, 337, 338, 340, 341, 355 y 356 de la Ley General de Salud, Ley nimero 5395 del 30 de octubre de 1973 y los numerales 2 inciso b) y c) y 57 de la Ley
Organica del Ministerio de Salud, Ley nimero 5412 del 08 de noviembre de 1973, facultan a dicho Ministerio a ordenar y tomar las medidas especiales para evitar el riesgo o dafio a
la salud de las personas o que éstos se difundan o se agraven, asi como a declarar el peligro de pandemia y adoptar acciones ante la misma.

2. Que mediante decreto ejecutivo No. 42227-MP-S del 16 de marzo de 2020, el Poder Ejecutivo dispuso declarar estado de emergencia nacional con motivo de la pandemia
provocada por la enfermedad del COVID-19.

3. Que el Poder Ejecutivo emiti6 la directriz 092-S-MTSS-MIDEPLAN para los entes y érganos que estan sujetos a su relacion de direccion, la cual se encuentra vigente a la fecha de
aprobacién del presente acuerdo, en donde se establece el deber de los mismos de mantener el aforo de servidores publicos indispensable para la continuidad en la prestacion de
servicios publicos y siendo asi que esta Corte estima procedente tomarla en consideracion como referente para la toma de decisiones.

4. Que para regular la prestacion de labores en Centros de trabajo publicos y privados, se han emitido los siguientes documentos por parte del Poder Ejecutivo: “Lineamientos
generales para propietarios y administradores de Centros de Trabajo por Coronavirus (COVID-19)" y “Lineamientos generales para oficinas con atencion al publico (Bancos,
correos, instituciones del Estado, Poder Judicial, empresas privadas de servicios) debido a la alerta sanitaria por Coronavirus (COVID-19)” por parte del Ministerio de Salud, asi
como los “Lineamientos para implementar el teletrabajo, en ocasion de la alerta sanitaria por COVID-19”, dictados por parte del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

5. Que de conformidad con lo dispuesto en la resolucién MS-DM-JM-5291-2020 MINISTERIO DE SALUD, de las diez horas del veintisiete de agosto de dos mil veinte, se dispuso una
apertura progresiva en las actividades comerciales y productivas en todo el pais, la ampliacién de la posibilidad de movilizacién por las vias publicas en vehiculos y en el entendido
de que la estrategia se funda en la consideracion de que los ciudadanos, comercio y patronos deben asumir su corresponsabilidad en el cuidado personal, sus familias y terceros.

6. Que de conformidad con la informacién suministrada por el Ministerio de Salud, el indicado modelo de corresponsabilidad consiste en gestionar la participacion de los actores
nacionales, regionales, cantonales, distritales y comunitarios en sus formas de organizacién publica y privada, en la promocién, comunicacién, auto regulacién, control y supervision
de la aplicacién de los protocolos y lineamientos de prevencion de contagio por COVID-19, en cada uno de los territorios, y dentro de la estructura de organizacion del Sistema
Nacional de Gestion de Riesgo (SNGR), tomando como referencia la Razén de Riesgo Cantonal (RRC), producto del andlisis de indicadores epidemiolégicos, que realiza la Sala de
Analisis de Situacion del Centro de Operaciones de Emergencia (COE).

7. Que mediante directriz 077-S-MTSS-MIDEPLAN del 25 de marzo de 2020, el Poder Ejecutivo dispuso una serie de lineamientos sobre el funcionamiento de las instituciones
estatales durante la declaratoria de emergencia nacional por el COVID-19.

8. Que el Poder Ejecutivo emitid para los entes y 6rganos bajo sus potestades de direccion, la directriz N° 108-S-MTSS-MIDEPLAN, mediante la cual se mantiene las medidas
adoptadas en la directriz 077-S-MTSS-MIDEPLAN del 25 de marzo de 2020, sobre el funcionamiento de las instituciones estatales durante la declaratoria de emergencia nacional
por el COVID-19 y adiciona la posibilidad de realizar jornadas acumulativas y horarios escalonados con dias de descanso rotativos, para los servidores publicos.

9. Que conforme a lo anterior, se advierte que se mantiene la situacién de emergencia con motivo de la pandemia provocada por el COVID-19, con un abordaje particular
readecuado por el Ministerio rector, mas sin que se modifique las regulaciones preventivas y de control establecidas previamente y partiendo del necesario cumplimiento de
protocolos para las diferentes actividades en la prestacion de bienes y servicios.

10. Que esta Corte, ha venido adoptando una serie de acuerdos tendientes a asegurar la continuidad de servicios y la proteccion de personas usuarias y servidoras, conforme se
han emitido las diferentes resoluciones y lineamientos por parte del Ministerio de Salud y con efectos segun la vigencia temporal de dichas disposiciones, y que requieren una
actualizacion conforme dicho Ministerio rector modifica la estrategia de atencion de la emergencia.

11. Que dentro de los indicados acuerdos, para asegurar la continuidad en la prestacion de servicios y asegurar la vida y salud de las personas trabajadoras y usuarias, esta Corte
ha venido prorrogando los efectos de los actos administrativos emitidos en sesién N° 18-2020 celebrada el 2 de abril del afio en curso, articulo Unico, asi como lo dispuesto en el
acuerdo de sesion extraordinaria N° 26-2020, celebrada el 13 de mayo de 2020, articulo Unico y en los acuerdos de Sesion N° 32-2020 del 8 de junio de 2020, articulo XVIIl y de
sesion extraordinaria N° 42-2020, celebrada el 20 de julio del 2020, articulo X.

12. Que la resoluciéon MS-DM-6958-2020 de las once horas treinta minutos del ocho de setiembre del 2020 del Ministerio de Salud, dispone en su punto Tercero que, para las
oficinas administrativas del sector publico en general, el aforo permitido en las instituciones publicas no esta limitado al cincuenta por ciento a partir del 09 de setiembre de este afio.
Empero, su articulo sexto define que “Todos los establecimientos con permiso sanitario de funcionamiento exceptuados en esta resolucion deberan garantizar la aplicacion estricta
de los lineamientos del Ministerio de Salud para evitar la propagacion del COVID-19".



13. Que dentro de los lineamientos emanados por el Ministerio de Salud se encuentran los “Lineamientos generales para propietarios y administradores de Centros de Trabajo por
Coronavirus (COVID-19)”, en los que se recomienda potenciar la herramienta del teletrabajo ante la emergencia nacional. En el mismo sentido, la directriz 077-S-MTSS-MIDEPLAN
invita al Poder Judicial a la aplicacion de las medidas de prevencién contempladas en esa directriz (articulo 8); y, como medida de prevencion, refiere al teletrabajo en aquellos
puestos en que eso sea posible, manteniéndose con respecto de las mismas y por ende del Poder Judicial, las consideraciones que dieron origen al ultimo acuerdo de prérroga de
sesion extraordinaria N° 12-2021, celebrada el 22 de marzo de 2021, articulo XVII, que vence el dia 30 de junio de 2021.

14. Que la Direccién de Planificacion y el Centro de Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional mediante oficio conjunto nimero “1627-PLA-2020 / 371-
CACMF J-JEF-2020” constato el impacto de la crisis sanitaria por la COVID-19 entre los meses de abril y setiembre del afio 2020 en los distintos despachos jurisdiccionales del pais y
se recomendo a la Corte Plena “Valorar las directrices vigentes, en cuanto a la posibilidad de realizar audiencias presenciales a partir de las disposiciones sanitarias vigentes, ello
por el impacto que se genera en los asuntos terminados a cargo de la Institucion”.

15. Que en sesion N° 64-2020 del 26 de octubre de 2020, articulo XV, en atencion a la declaratoria de emergencia nacional, debido a la situaciéon de emergencia sanitaria provocada
por la enfermedad COVID-19, dentro de las medidas adoptadas, se acogié la recomendacion de la Direccion de Planificacion sobre el Plan de accion para la continuidad de los
servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19.

16. Que la actividad de los entes publicos debera estar sujeta en su conjunto a los principios fundamentales del servicio publico, para asegurar su continuidad, su eficiencia, su
adaptacion a todo cambio en el régimen legal o en la necesidad social que satisfacen y la igualdad en el trato de los destinatarios, usuarios o beneficiarios segun lo manda el
numeral 4 de la Ley General de la Administracion Publica.

17. Que mediante oficio N° PJ-DGH-SS0-903-2021 de 24 de junio de 2021, se expreso criterio del Ing. Freddy Bricefio Elizondo, Jefe de Salud Ocupacional, el Dr. Mauricio Moreira
Soto, Jefe a.i. Servicio de Salud, la Licda. Waiman Hin Herrera, Sub Directora de Desarrollo Humano y de la MBA. Roxana Arrieta Meléndez, Directora de Gestiéon Humana, con
recomendaciones respecto de las medidas a adoptar a partir del mes de julio de 2021, con motivo de la pandemia en donde se indica que se reitera la obligacion de seguir acatando
los lineamientos técnicos vigentes emanados por el Ministerio de Salud y que a la fecha el Poder Judicial ha respetado en cada decision tomada por los 6rganos superiores para la
enfrentar la pandemia, porque mas alla del avance exitoso en el proceso de vacunaciéon que se esta llevando a cabo en la Institucién, son las otras medidas (teletrabajo, aforos,
distanciamiento social, lavado de manos, etc) las que en conjunto pueden seguir conteniendo el nivel de contagio, por lo que no seria recomendable realizar ajustes graduales sin
fundamentacion técnica y cientifica, en el tanto el Ministerio de Salud no informe sobre cambios en los lineamientos sanitarios respectivos para los centros de trabajo.

18.- Que al dia 24 de junio de 2021 a nivel nacional se han presentado 357523 contagios, con 1903 casos nuevos, 1.115 personas hospitalizadas y 452 de ellas en la Unidad de
Cuidados Intensivos.

19.- Que de conformidad con reporte realizado por el Area de Servicios de Salud de la Direccion de Gestién Humana al mismo dia, en el caso de personas servidoras judiciales, se
presentan 1939 personas servidoras contagiadas, siendo asi que se reportaron 504 contagiadas con ocasion del servicio, presentandose actualmente 38 casos confirmados activos,
87 en aislamiento domiciliario y 393 casos reportados en el mes de junio, encontrandose vacunadas con una primera dosis 8.942 personas.

20.- Que es criterio de la Comision Institucional de Emergencias del Poder Judicial, que al dia de hoy, el marco normativo que regula el estado de emergencia nacional declarado
mediante Decreto Ejecutivo No. 42227-MP-S del 16 de marzo de 2020 se mantiene vigente para el Poder Judicial, asi como los “Lineamientos generales para propietarios y
administradores de Centros de Trabajo por Coronavirus (COVID-19)” y “Lineamientos generales para oficinas con atencién al publico (Bancos, correos, instituciones del Estado,
Poder Judicial, empresas privadas de servicios) debido a la alerta sanitaria por Coronavirus (COVID-19)” emitidos por el Ministerio de Salud, y los “Lineamientos para implementar el
teletrabajo, en ocasion de la alerta sanitaria por COVID-19”, emitidos por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

21. Que la ultima prorroga aprobada por esta Corte, de los acuerdos sesién N° 18-2020 celebrada el 2 de abril del afio en curso, articulo Unico, asi como lo dispuesto en el acuerdo
de sesion extraordinaria N° 26-2020, celebrada el 13 de mayo de 2020, articulo Unico y en los acuerdos de sesion N° 32-2020 del 8 de junio de 2020, articulo XVII, sesion
extraordinaria N° 42-2020, celebrada el 20 de julio del 2020, articulo X, todos de esta Corte, es la sesién extraordinaria N° 12-2021, celebrada el 22 de marzo de 2021, articulo XVII,
que vence el dia 30 de junio de 2021.

22. Que la aplicacion de medidas en el Poder Judicial dispuestas tanto por esta Corte como por el Consejo Superior, como son el teletrabajo, las audiencias virtuales, el
distanciamiento social minimo, la adopcién de medidas sanitarias preventivas, el control del aforo y la obligatoriedad de uso de mascarilla, entre otras, han resultado exitosas para
prevenir mayores niveles de contagio entre personas servidoras y usuarias, asegurando la continuidad en el servicio y asegurando una afectacién minima con motivo de su
prestacion, en la poblacion institucional.

23. .- Que es criterio de la Comision Institucional de Emergencias del Poder Judicial, que deben mantenerse las medidas adoptadas con motivo de la pandemia al menos hasta el dia
30 de septiembre de 2021, a efecto de que la mayor parte de la poblacion institucional se encuentre debidamente vacunada con las respectivas dosis y la misma surta sus efectos,
conforme el respectivo criterio técnico y a fin de que en dicha fecha se valore el avance en el estado de la emergencia a nivel nacional e institucional.

24. Que conforme a lo anterior y dado que se mantienen las circunstancias que dieron origen a las medidas adoptadas hasta el momento por este 6rgano colegiado con respecto al
estado de emergencia nacional, asi como vigente el ordenamiento establecido al efecto para su atencién, resulta necesario mantener los efectos de los respectivos acuerdos
adoptados en tal sentido, por un tiempo prudencial adicional, en tanto se inicia la respectiva vacunacion de la poblacién y con el fin de asegurar la continuidad en la prestacion de un
eficiente servicio judicial publico, especialmente en lo que a las audiencias en los procesos jurisdiccionales se refiere y ordenar el estricto cumplimiento de los protocolos preventivos
aprobados por esta Corte y el Consejo Superior, para continuar protegiendo la vida y salud de las personas usuarias y servidoras judiciales, asegurando la continuidad de servicios
en el Poder Judicial, toda vez que las mismas han demostrado ser razonables, adecuadas, oportunas y suficientes para el fin publico buscado.

25. Que resulta necesario la adopcion de las medidas necesarias para la reincorporacion progresiva de las personas servidoras a la prestacion de servicios de manera presencial,
de manera paulatina y ordenada, conforme a las condiciones técnicas y legales asi lo permitan, a efecto no afectar el servicio de Administracion de Justicia y siempre cautelando la
proteccion de la vida y salud de las personas usuarias y servidoras de este Poder.

POR TANTO
Se acuerda:

I.- Prorrogar las medidas adoptadas por esta Corte Suprema de Justicia para asegurar la continuidad en la prestacioén de servicios y proteger la vida, salud y seguridad de las
personas usuarias y servidoras judiciales y en consecuencia, mantener los efectos de los acuerdos de sesion N° 18-2020 celebrada el 2 de abril del afio en curso, articulo Unico,
asi como lo dispuesto en el acuerdo de sesion extraordinaria N° 26-2020, celebrada el 13 de mayo de 2020, articulo Unico y en los acuerdos de sesion N° 32-2020 del 8 de junio de
2020, articulo XVIII, sesién extraordinaria N° 42-2020, celebrada el 20 de julio del 2020, articulo X, todos de esta Corte.

Lo anterior a partir del dia 1° de julio del 2021 y hasta el dia 30 de setiembre de 2021, para todos despachos administrativos y jurisdiccionales del Poder Judicial, de conformidad
con las siguientes disposiciones:

a.- Se debera mantener y reforzar la continuidad en la prestacion presencial de los servicios, conforme a las siguientes disposiciones:

a.1.- En aquellos despachos en que se brinde atencién al publico, debera mantenerse un minimo presencial del 20% de las personas servidoras; siempre y cuando las condiciones
fisicas del lugar permitan mantener el respectivo distanciamiento social. Como parte de las personas que presenten servicios presenciales, se debera dar prioridad a aquellas
destinadas a la atencién directa a las personas usuarias.

a.2.- En las oficinas y despachos cuyas instalaciones o planta fisica permitan el adecuado distanciamiento social, con el menor riesgo para personas usuarias y servidoras judiciales,
se debera ir adoptando progresivamente medidas tendientes a asumir la presencialidad en la prestacion de servicios; hasta el aforo que sea procedente, conforme los criterios

técnicos que emita al respecto la Direccion de Gestion Humana, segun las valoraciones realizadas por el Sub Proceso de Salud Ocupacional.

Conforme a dichos criterios, correspondera al Consejo Superior, adoptar las medidas necesarias para implementar la posibilidad de mantener e incrementar la presencialidad de



manera gradual en las diferentes oficinas y despachos, cuando sea procedente, sin poner en riesgo la vida y salud de las personas usuarias y servidoras judiciales.

De manera complementaria, cada Comisién Jurisdiccional, junto con la Direccion de Planificacion y de las Direcciones de apoyo administrativo y en coordinaciéon con el Centro de
Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional emitira las directrices generales de funcionamiento que sean necesarias para implementar lo que se disponga en
este acuerdo o el Consejo Superior en aplicacion del mismo.

Dicha prestacion de servicios debera realizarse conforme lo que disponga el Ministerio de Salud, asi como los protocolos preventivos aprobados por la Corte y el Consejo Superior,
para continuar protegiendo la vida y salud de las personas usuarias y servidoras del Poder Judicial.

a.3.- Cada Jefatura, persona coordinadora y titular subordinado debera adoptar las medidas necesarias para que los tiempos de atencion al publico de manera presencial se
realicen de una manera razonable y eficiente, asi como asegurar que la implementacion del presente acuerdo no implique una afectacion en la respuesta adecuada, oportuna y

célere en la resolucion de las gestiones de las personas usuarias.

Para tal efecto, tanto la prestacion presencial como virtual de servicios no podra implicar la reduccién de la carga de trabajo de las personas servidoras ni atraso en la gestion
administrativa o en la resolucién de los asuntos que le sean sometidos a su conocimiento.

a.4.- Correspondera a la Contraloria de Servicios y sus oficinas dar seguimiento al cumplimiento del presente acuerdo y reportar su incumplimiento al Consejo Superior.

a.5.- Se recuerda a las personas servidoras, su deber de acatar lo dispuesto en la Circular 103-2020, reiterado en la Circular 109-2021 sobre el "Plan de Trabajo abordaje de la
emergencia del virus Covid-19 en territorios indigenas”.

b.- Mantener la implementacion de las disposiciones referentes a la alternativa de prestacion de servicios bajo la modalidad de teletrabajo, conforme a las siguientes disposiciones:
b.1.- Se aplicara lo dispuesto en el Reglamento para regular la modalidad de prestacion de servicios en Teletrabajo en el Poder Judicial.
b.2.- Se cumpliran los lineamientos y disposiciones que adopte el Consejo Superior en la materia, conforme las recomendaciones que emita la Comision de Teletrabajo.

b.3.- Se aplicaran las disposiciones sobre la materia por parte del Ministerio de Salud, los “Lineamientos para implementar el teletrabajo en ocasion de la alerta sanitaria por COVID-
19” emitidos por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

b.4.- Para tal efecto, las Jefaturas, Coordinadores y demas titulares subordinados deberan enviar los respectivos contratos de teletrabajo debidamente firmados por las personas
servidoras judiciales a la Direccion de Gestion Humana a mas tardar el dia 12 de julio de 2021.

b.5.- En aquellos supuestos que no se cumplan las disposiciones del presente acuerdo, se faculta a la Direccién de Tecnologia de la Informacion a retirar de las oficinas y
despachos, aquellos equipos y licencias que no se lleguen a emplear por tal motivo.

Lo anterior, sin perjuicio de la prestacion presencial de servicios en los casos que sea necesaria para asegurar la continuidad en la misma y la debida atencion de las personas
usuarias.

c.- Disponer con respecto a la continuidad en la realizaciéon de audiencias, lo siguiente:

c.1.- Continuar fomentando la realizacion de las audiencias virtuales, conforme a los protocolos elaborados por las correspondientes Comisiones Jurisdiccionales y debidamente
aprobados por Corte Plena.

c.2.- Continuar el deber de realizar la respectiva audiencia de manera presencial, en aquellos casos donde no sea posible realizarla de manera virtual, manteniendo el respectivo
sefialamiento en la agenda del despacho correspondiente, con estricto cumplimiento de los protocolos de salud requeridos.

c.3.- No aplicar la disposicién de este punto para la materia penal que debera regirse por lo establecido para dicha materia en particular.

c.4.- Asignar a las Comisiones Jurisdiccionales en coordinacién con el Centro de Apoyo, administraciones regionales y la Direccion Ejecutiva, el deber de determinar aquellas
materias y/o lugares en donde podran realizarse dichas audiencias presenciales, cumpliendo con las medidas preventivas y protocolos establecidos, conforme las distintas alertas
que vaya adoptando el Ministerio de Salud.

c.5.- Mantener el deber de reprogramar cualquier audiencia suspendida en virtud de la pandemia por la Covid-19, en el menor tiempo posible, por cualquiera de las modalidades
virtuales o presenciales, sin que esa reprogramacion implique sustituir las audiencias que ya estan agendadas.

c.6.- Reiterar el deber de realizar las audiencias de manera presencial, en el caso de riesgo de cumplimiento de plazos o posibles violaciones a derechos fundamentales y de no
poder realizarse virtualmente la respectiva audiencia.

c.7.- Deberan reprogramar las audiencias que no hayan sido realizadas por parte de los despachos judiciales y respecto de aquellas que no se hayan efectuado, se debera
presentar un informe por despacho de los motivos por los cuales estas no se llevaron a cabo, para ser presentado a conocimiento de esta Corte.

c.8.- En los casos que sea posible, con excepcion de lo indicado para la materia penal, deberan realizarse audiencias virtuales. Para tal fin, las personas Juzgadoras deberan
instar a las partes a implementar dicha opcién, como alternativa para cumplir su derecho a una justicia pronta y cumplida.

d.- En aquellos casos en que las personas servidoras no puedan realizar labores bajo la modalidad de teletrabajo y durante la vigencia del presente acuerdo, no sea posible que
sigan realizando sus labores ordinarias presenciales por las condiciones de su despacho o funciones, se continuara con la implementacién de medidas alternativas en lo que
corresponde a sus horarios, jornadas de trabajo, funciones o sede de trabajo, respetando sus condiciones de empleo esenciales.

Corresponderd al titular subordinado o Jefatura, disponer la indica implementacién conforme a los lineamientos que defina el Consejo Superior al efecto, con el apoyo técnico de la
Direccion de Gestion Humana.

Como parte de los indicados lineamientos, el Consejo Superior podra tomar en consideracion las disposiciones de la directriz N° 108-S-MTSS-MIDEPLAN, en cuanto a la posibilidad
de realizar jornadas acumulativas y horarios escalonados con dias de descanso rotativos, siempre y cuando se mantenga el horario de prestacion de servicios de los respectivos

despachos judiciales.

e.- Se recuerda a cada jefatura y jueces y juezas coordinadoras, su responsabilidad de continuar con la implementacion y seguimiento del plan de trabajo de su oficina, de manera
que garantice mantener la continuidad del servicio, respetando las directrices generales de funcionamiento establecidas segun la materia.

Como parte de sus obligaciones, las personas a cargo de la coordinacién de despachos jurisdiccionales deberan retomar las respectivas matrices de indicadores de gestion.

Correspondera a cada Jefatura o coordinacion presentar los resultados de sus diferentes planes de trabajo a la Direccion de Planificacion o al 6rgano administrativo encargado de
darle seguimiento, quienes trasladaran los mismos a las Comisiones Jurisdiccionales para conocimiento y posterior envio al Consejo Superior.

Durante el periodo de vigencia del presente acuerdo, las unidades responsables deberan continuar con la implementacion de las medidas previstas en el plan de accion para la
continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19, aprobado por esta Corte mediante acuerdo de sesion extraordinaria N°

64-2020, celebrada el 26 de octubre de 2020, articulo XV, en lo que se correspondiere y fuera procedente.

f.- La Direccion Ejecutiva continuara adoptando las medidas necesarias para la dotacion de equipos de prevencion y las adecuaciones necesarias para la proteccion de la salud y



vida de las personas servidoras y usuarias de este Poder, siguiendo los protocolos establecidos al efecto por esta Corte y el Consejo Superior, conforme el plan de accion para la
continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19, aprobado por esta Corte mediante acuerdo de sesion extraordinaria N°
64-2020, celebrada el 26 de octubre de 2020, articulo XV.

g.- Se mantiene la disposicién que los espacios fisicos de las personas servidoras que se encuentran laborando en la modalidad de teletrabajo, puedan ser destinados por los
titulares subordinados para la redistribucién del personal que hace labores presenciales, a efecto de cumplir las medidas de distanciamiento social, establecidos en el Lineamiento
General para Propietarios y administradores de Centro de Trabajo por COVID-19 emitido por el Ministerio de Salud.

h.- Se recuerda a las personas servidoras judiciales que los lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud, esta Corte y el Consejo Superior para la prevencion del riesgo de
contagio por COVID-19 se mantienen vigentes y son de acatamiento obligatorio, como mecanismo que propicia la cultura preventiva en el Poder Judicial y promueve la reduccion de
contagios por COVID-19 acorde a lo establecido por las autoridades sanitarias.

i.- Se reitera que los Tribunales de Flagrancia y secciones de Flagrancia, también pueden desarrollar juicios con personas en libertad el mismo dia en que se hace la continuacion
de la audiencia inicial, en todos los casos debera realizarse el juicio guardando los protocolos de salubridad y seguridad dispuestos. En ninglin caso podran los jueces y juezas de
los Tribunales de Flagrancia laborar en la modalidad de teletrabajo, debido a la naturaleza propia de este tipo de procesos.

j.- Con respecto al funcionamiento de la jurisdiccion penal (juzgados penales y penal juvenil, tribunales de flagrancia, tribunales de juicio, secciones de flagrancia, de apelacién de
sentencia penal de adultos y penal juvenil, ejecucion de la pena de adultos y de juvenil y la Sala de Casacién Penal), salvo acuerdo en contrario, segun lo dispuesto en la circular
N°146-2020 y en las circulares antes referidas, aquel funcionamiento debe ajustarse a lo dispuesto en las circulares 101-2020 (alerta amarilla) y/o 120-2020 modificada por circular
numero 243-2020 (regula la forma de laborar en las zonas naranja), segun el tipo de alerta que esté vigente en el asiento del Despacho penal de que se trate, estos permaneceran
abiertos en las condiciones ahi establecidas. De manera complementaria debe considerarse que también mantienen su vigencia y deben ser consideradas las circulares 102-2020
(protocolo de videoconferencias), 61-2020 (sistema de medicion), 86-2020 de penal juvenil, 88-2020 (las audiencias orales no se suspenden en caso de peligro de prescripcion), 67-
2020 (organizacion de los despachos), 58-2020 (atencion de casos de personas privadas de libertad), 92-2021 respecto de disposiciones a seguir por los despachos ubicados en
las zonas decretadas en alerta naranja.

k.- La Fiscalia General, Direccion del Organismo de Investigacion Judicial y la Direccién de la Defensa Publica, daran seguimiento de las medidas adoptadas para para la
implementacion del presente acuerdo seguin sus competencias y atribuciones legales.

I.- La Inspeccion Judicial continuara con el seguimiento del cumplimiento de la presentacion de informes solicitados y de los planes de trabajo establecidos con motivo de la situacion
de emergencia objeto del presente acuerdo.

m.- Se tiene por excluida del presente acuerdo a la Sala Constitucional, de conformidad con los articulos 10 y 48 de la Constitucion Politica, la Ley de la Jurisdiccion Constitucional y
40 de la Ley Organica del Poder Judicial.

Il. Durante el periodo de vigencia del presente acuerdo, las unidades responsables deberan continuar con la implementacion de las medidas previstas en el plan de accién para la
continuidad de los servicios judiciales de las estrategias institucionales desarrolladas producto del COVID-19, aprobado por esta Corte mediante acuerdo de sesién extraordinaria N°
64-2020, celebrada el 26 de octubre de 2020, articulo XV, en lo que se correspondiere y fuera procedente.

lll.- Los efectos del presente acuerdo se encuentran condicionados al mantenimiento del estado de emergencia dispuesto por el decreto ejecutivo 42227-MS emitido el dia 16 de
marzo de 2020 y a lo establecido por los lineamientos del Ministerio de Salud aplicables al Poder Judicial, durante el término de su vigencia.”

De conformidad con la circular N° 67-09 emitida por la Secretaria de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige
esta materia, la publicacion esta exenta de todo pago de derechos. Publiquese una sola vez en el Boletin Judicial.

San José, 30 de junio de 2021.

Lic. Silvia Navarro Romanini
Secretaria General
Corte Suprema de Justicia

Ref.: 3267-2020

Senala el Presidente, magistrado Cruz "Este seria un acuerdo firme. Bueno muchas gracias, yo creo que mucho espiritu de servicio en una segunda sesion en la semana de
asuntos muy importantes.
Muchas gracias. Concluimos la sesion". Se declara acuerdo firme.

-00o-
Alas 17:09 horas terminé la sesién, con la presencia del Presidente, magistrado Cruz el magistrado Rivas y el suplente Chaverri Negrini.
Los magistrados y magistradas Vargas, Aguirre, Varela, Sanchez, Olaso, Solano, Ramirez, Burgos, Alfaro, Ziiiiga, Hernandez, Rueda, Garro, la suplente Jiménez
Ramirez y el suplente Lépez Gonzalez, se encontraban integrando sesion mediante videoconferencia.

Clasificacion elaborada por SECRETARIA GENERAL DE LA CORTE del Poder Judicial. Prohibida su reproduccion y/o distribucién en forma onerosa.
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