PROGRAMACIÓN ANUAL DE OBJETIVOS Y METAS 2018

CONSEJO DE AMNISTRACIÓN DEL SEGUNDO CIRCUITO JUDICIAL DE
 ALAJUELA

	OBJETIVOS


	METAS DE GESTION


	INDICADORES DE DESEMPEÑO

	Retraso Judicial
	
	

	1. Consolidar un modelo administrativo de seguimiento que permita el desarrollo de un servicio de justicia eficiente en cada despacho judicial del circuito.
	1.1. Que al 30 de diciembre del 2018, se hayan elaborado y presentado ante el Consejo de Aministración del Circuito Judicial el informe semestrale del 

Modelo de Sostenibilidad de los Proyectos de Rediseño para dar a conocer el rendimiento de los despachos judiciales y emprender las mejoras pertinentes (planes remediales).  

	1.1.1. Informes elaborados y presentados ante el Consejo de Administración del Circuito Judicial.


	
	1.2. Que al 30 de diciembre del 2018, el 100% de los despachos hayan implementado los planes remediales de mejora en beneficio del desempeño y  servicio prestado. 
	1.1.2 Porcentaje de despachos que implementaron los planes remediales de mejora.

	Participación Ciudadana
	
	

	2. Consolidar mediante la presencia activa del personal judicial  el modelo de Participación Ciudadana de con el fin incentivar las comunidades su participación en el quehacer judicial.
	2.1. Que al 31 de diciembre de 2016, se hayan realizado al menos dos reuniones en cada comunidad donde hay Facilitadores y Facilitadoras Judiciales para beneficio de las personas usuarias del Circuito Judicial. 
	2.1.1. Número de reuniones realizadas.


	Gestión del Recurso Humano
	
	

	3. Promover los conocimientos del personal judicial sobre los ejes transversales contenidos en el Plan Estratégico 2013-2018, con el fin de aplicarlos en su función diaria.
	3.1. Que al 31 de diciembre de 2018, se haya impartido en conjunto con las Subcomisiones del Circuito Judicial al menos dos capacitaciones de las temáticas del Servicio Público de Calidad y Acceso a la Justicia, Valores para que la población judicial lo aplique al prestar el servicio. 
	3.1.1. Cantidad de capacitaciones realizadas.



	
	3.2. Que al 31 de diciembre de 2018, se haya desarrollado un Programa de reciclaje para el Circuito Judicial en coordinación con las instituciones locales (Municipalidad de San Carlos,  Instituto Nacional de Aprendizaje), para un mejor uso y destino del material que ya no utiliza la Institución.

 
	3.2.1. Programa de reciclaje desarrollado.


	
	3.3. Que al 31 de diciembre de 2018, se hayan realizado dos actividades (talleres, simulacros) relacionadas con el uso de Recarga de Extintores, de Planes de Evacuación, en coordinación con la Unidad de Salud Ocupacional, para brindar ambiente de seguridad laboral al personal del Circuito Judicial y las personas usuarias. 
	3.3.1. Número de actividades realizadas.

	Transparencia y Rendición de Cuentas
	
	

	4. Fomentar en el personal judicial la cultura de rendición de cuentas, con la finalidad de dar a conocer los resultados de la gestión judicial en el período. 
	4.1. Que al 31 de diciembre de 2018, se hayan efectuado al menos tres actividades (charlas, conversatorios, presentaciones) de rendiciones de cuentas ante la comunidad para fortalecer la imagen institucional y del Circuito Judicial. 
	4.1.1. Número de actividades (charlas, conversatorios) de rendición de cuentas realizadas.

	Planificación Institucional
	
	

	5. Impulsar la aplicación de las Buenas Prácticas incorporadas en los despachos judiciales del Circuito Judicial, con la finalidad de mejorar del servicio en la resolución de los procesos.
	5.1. Que al 31 de diciembre de 2018, se haya realizado 4 informes de seguimiento que defina la aplicación de las Buenas Prácticas replicadas en los despachos judiciales del Circuito Judicial, para garantizar la correcta ejecución de estas en cada oficina en los procesos pertinentes. 
	5.1.1. Número de informes de seguimiento realizados.

	6. Instaurar mecanismos novedosos de administración, donde se alineen los valores administrativos y los recursos disponibles, en beneficio de la administración de justicia.
	6.1 Que al 31 de diciembre del 2018, se haya elaborado el modelo administrativo que privilegie e impulse la planificación en todas las actuaciones (nombramiento de personal,  evaluaciones, responsabilidades, ejecución presupuestarias general e individual según despacho) para  las asignaciones presupuestarias y la escucha atenta de los funcionarios judiciales. 

	6.1.1. Modelo elaborado.


